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RESUMO

Objetivo: Identificar a atuacdo do enfermeiro na triagem sobre a classificacado de
risco em Urgéncia e Emergéncia no Hospital. Método: Revisdo integrativa por meio
de uma busca em bases de dados online. Resultados: Resultados esperados em
direcionar o atendimento do enfermeiro na classificacdo da triagem em setores
emergenciais. Conclusédo: O enfermeiro deve aliar o conhecimento tedrico-prético e
atender as caréncias na atencdo as urgéncias e nos sistemas de avaliacdo e
classificacéo de risco.
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ABSTRACT

Objective: To identify the role of nurses in triage on risk classification in Urgency and
Emergency at the Hospital. Method: Integrative review through an online database
search. Results: Expected results in directing the care of nurses in the classification
of screening in emergency sectors. Conclusion: The nurse must combine theoretical
and practical knowledge and meet the needs in emergency care and in risk
assessment and classification systems.
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INTRODUCAO

Mundialmente, a procura pelos servicos de urgéncia tem tido um grande
aumento durante os Ultimos anos, levando a necessidade de modificacdo da
organizacdo da assisténcia. Assim, foram criados sistemas de triagem para
identificacdo da prioridade clinica de cada paciente que chega aguardando que
atendimento, visando facilitar a igualdade de acesso. (JIMENES, 2003)

Os enfermeiros tém sido os profissionais recomendados para atuar nessa
classificacdo de risco e tomar decisdo quanto ao nivel de prioridade clinica. Assim,

por meio da utilizacdo de protocolos sistematizados, sdo obtidas informacbes
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clinicas através de dados objetivos e subjetivos do estado de saude do paciente.
(SOUZA et al, 2017)

Os Servicos de Urgéncia e Emergéncia sdo ambientes eficientes e com
ritmo mais acelerado de trabalho e, no ambito hospitalar, um dos principais objetivos
é o fornecimento de intervencdes e cuidados com agilidade para os individuos quem
chegam apresentando quadros clinicos de trauma, doencas agudas, dentre outros.

A triagem quando organizada e estruturada faz parametro a um protocolo de
classificacdo valido, que é retratado e que permite a classificacdo dos pacientes,
organizado nos diferentes niveis de urgéncia e de priorizagcdo da assisténcia
adicionado a estrutura fisica e organizacao profissional e tecnolégica adequada
(JIMENES, 2003; DIOGO, 2007).

Segundo Diogo (2007) Os sistemas de triagem podem diferenciar em
relagdo ao profissional que exerce a atividade, quanto a vivencia sobre os algoritmos
de triagem, a existéncia de protocolos de atuacdo que sdo associados ao numero de
categorias para classificar as urgéncias e emergéncias, ao ambiente que esta
inserida e o contexto onde se aplicam 0s recursos, equipamentos e meios que

envolvem esse sistema.

OBJETIVO
Identificar a atuagédo do enfermeiro na triagem sobre a classificacdo de risco

em Urgéncia e Emergéncia no Hospital.

METODO

Trata-se de uma pesquisa de carater de revisao integrativa por meio de uma
busca em bases de dados online para ampliar a pesquisa, tais como: PubMed,
Scielo (Scientific Electronic Library Online) e CINAHL (Cumulative Index to Nursing
and Allied Health Literature) e BDTD (Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacoes). Os artigos irdo ser selecionados a partir dos seguintes descritores:
Triagem, Enfermagem, Urgéncia e Emergéncia e Classificacdo de Risco. Os
descritores serdo utilizados em separado e, posteriormente, combinados, de
maneira que a palavra "Urgéncia e Emergéncia"” estejam sempre presente no

decorrer da pesquisa.



RESULTADOS

Com o desenvolvimento do presente estudo tem-se como resultados
esperados a direcionar o atendimento do enfermeiro na classificacdo da triagem em

setores emergenciais, por meio de estudos ja desenvolvidos na tematica escolhida.

Explorar o procedimento de classificagcdo de risco no contexto da
enfermagem pode contribuir para elucidar lacunas, auxiliar na identificacéo correta
dos potenciais fatores de risco e, especialmente, subsidiar o trabalho de
enfermagem em unidades de pronto atendimento e pronto socorro hospitalar para
sua realizacéo assertiva.

Para isso, torna-se fundamental que enfermeiros possuam conhecimento
tedrico, cientifico e pratico a respeito das condicfes de saude, que podem classificar
0 paciente com risco (ou néo), no sentido de operacionalizar a profissédo para a
atencao a diversidade de problemas de saude que emerge nos servi¢os de urgéncia
e emergéncia. Além disso, espera-se, também, contribuir com académicos de
enfermagem por meio dos resultados e do estimulo a outras investigacfes neste

contexto.

CONSIDERACOES FINAIS

Apbs obtencdo dos resultados desta revisao, acredita-se que sera possivel
tracar diferentes enfoques de abordagem na classificacdo de risco, sobretudo em
relacdo as atividades que serdo desenvolvidas pelos enfermeiros destacando suas
habilidades para avaliacdo do usuario e tomada de decisdo e determinando a
classificacao e priorizacdo do atendimento no servigo de urgéncia, de acordo com a
necessidade apresentada.

Assim, a revisdo permite estingar para que sejam desenvolvidos novos
estudos na area e tematica, com o pressuposto de avancar o conhecimento e
operacionalizar a atuacédo do enfermeiro na atencao as urgéncias e nos sistemas de

avaliagéo e classificagao de risco.
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