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INTRODUCAO

A Matriz BCG pode ser uma poderosa arma para garantir o sucesso do seu
negécio. Com ela, é possivel observar quais produtos estdo crescendo e quais estdo
tendo um baixo desempenho.

A panificadora € uma microempresa do ramo alimenticio, esta localizada no
norte do Parand.A aplicacdo da matriz BCG foi realizada com base nos dados
fornecidos pela gestora para ampliar o seu conhecimento e facilitar a tomada de
decis&o na producao de seus produtos.

Segundo Andrade (2016), a matriz BCG € uma ferramenta que visa definir
estratégias conforme o posicionamento de seus produtos e/ou servicos e foi
elaborada pela Boston Consulting Group, envolvendo a analise dos produtos e

servigos, a partir do crescimento e participacao de mercado.
OBJETIVO

A pesquisa busca aplicar a matriz BCG e assim identificar quais produtos tem
alta expectativa do mercado, bons desempenhos, baixas vendas e assim levantar
informagdes importantes para a empresa.
METODO

O meétodo utilizado foi pesquisa de campo, onde foram buscados dados

atraves de informacdes junto a gestora da empresa. A pesquisa bibliografica pode

ser conduzida por meio de um levantamento de literatura ou revisdo de literatura,



que envolve a consulta de vérias fontes, incluindo livros, perioddicos, artigos de
jornais, sitios na internet e outras fontes.

Para BOONE e KURTZ (1998, p. 124) amatriz BCG é visualizada como um
grafico de quatro quadrantes que categoriza diferentes tipos de negdcios com base
em sua participagdo no mercado, a fatia de mercado que ocupam e o potencial de

crescimento do mercado.
DESENVOLVIMENTO

A partir dos dados coletados pela empresa é possivel observar a posicao dos
produtos. Com as informacfes foi possivel elaborar um plano de acdo para a

empresa. Na figura 1 foi evidenciada a matriz BCG da empresa em estudo:

Figural: Matriz BCG

ESTRELA ?
+ Péaes de leite + P&ointegral
+ P&o de hamburguer * Sanduiches naturais
VACA LEITEIRA ABACAXI
+ Pao francés * Rosca doce
* Bolos confeitados * Pao de forma

Fonte: autor do trabalho (2023)

Foi possivel observar que os produtos vaca leiteira como pao francés e bolos
confeitados tiveram uma bela resposta de venda sendo que nao precisou investir
muito com a divulgacdo de ambos pois ja estdo bem consolidados no mercado.

Os produtos em estrelas foram os produtos pées de leite e pao de
hamburgués esses produtos apresentam varias mudancas no grafico ao longo dos

anos pela empresa, mas sao os itens mais populares da empresa.



Os produtos que foram considerados como ponto de interrogacao (?), sao os
lancamentos da empresa que sao os seguintes produtos pao integral e sanduiches
naturais, mas ainda estdo a pouco tempo no mercado.

Como vaca leiteira encontram-se o0s produtos pao Frances e bolos
confeitados estes produtos vendem bem e n&o estdo demandando altos

investimento, pois, ja sdo consolidados no portifélio da empresa pelos clientes.

CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados obtidos oferecem uma maior compreensado do nivel de
interesse dos clientes com relacdo aos pratos disponiveis na lanchonete. Portanto,
por meio dessa analise e dos resultados obtidos, o empreendedor pode identificar
oportunidades e ganhar vantagens competitivas em seu setor de atuacao.

A partir dos dados levantados, foi constatado o produto de destague da
empresa de panificacdo, sendo, o pdo de centeio integral. Para aprimorar a
estratégia de mercado, € crucial compreender a base de clientes especifica que
procura por esse produto e onde ela esta localizada. Isso nos permitira atender a
uma demanda crescente, adotando um design de embalagem moderna e atrativa,
que reflita a qualidade e o sabor excepcionais do nosso péo.

Além disso, ao ajustar nossos precos de venda de maneira competitiva e
eficiente, poderemos expandir nossa producdo e, ao mesmo tempo, reduzir os
custos de fabricacdo, garantindo que nosso pao de centeio integral continue a

conquistar os coracfes e os paladares dos consumidores.
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