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INTRODUCAO

"Como Marshall McLuhan, o renomado tedrico da comunicacéo, afirmou na
sua obra "Understanding Media: The Extensions of Man" (1964), 'O meio é a
mensagem'. Nos dias de hoje, esta afirmacdo é mais relevante do que nunca. Os
avancos tecnolégicos foram transformados nao apenas na forma como nos
comunicamos, mas também na forma como as empresas operam e gerenciam seus

recursos.

Em consonancia com esta ideia, podemos observar que 'a tecnologia move o
mundo’, conforme expresso por Steve Jobs em uma entrevista a revista Newsweek
em 1984. Os sistemas web, em particular, emergiram como uma espinha dorsal vital
das operacdes empresariais. Através dos navegadores de internet, eles oferecem
um acesso instantaneo a informacdes criticas, independentemente da localizacéo
geografica dos usuarios. Esta capacidade de acesso global exemplifica a revolucéo

digital que vivenciamos.

Ao considerar o papel do ERP, devemos nos lembrar das palavras de Peter
Drucker, que destacou a importancia da 'eficacia na gestdo e eficiéncia na
operacdo'. Esta citacdo € proveniente de sua obra "The Practice of Management"
(1954). O Enterprise Resource Planning, ao integrar dados e processos de diversas
areas, materializa esta visdo. Ele fornece uma visdo panoramica e em tempo real
das operacdes da empresa, capacitando uma tomada de decisdo mais informada e

estratégica.

N&o podemos subestimar a importancia da automacdo na otimizagdo dos
processos empresariais. Como Henry Ford notou sabiamente no inicio do século XX,
'nada é particularmente dificil se vocé dividir em pequenas tarefas'. Esta citacédo é
atribuida a ele e reflete sua abordagem de producdo em massa. O ERP, ao
automatizar tarefas rotineiras, libera recursos humanos para atividades de maior

valor agregado, resultando em eficiéncia operacional e produtividade aprimoradas.



Na dltima analise, a integracdo entre departamentos é a cerne do sucesso
organizacional. Como Andrew Carnegie disse no final do século XIX, 'a unido € a
forca'. Esta citacdo é proveniente de sua obra "O Evangelho da Riqueza" (1889). O
ERP, ao facilitar esta integracdo, promove uma comunicacdo mais fluida e
colaborativa entre equipes, resultando em uma entrega de valor mais rapida ao

cliente.

Portanto, ndo podemos subestimar o impacto dos sistemas web e do ERP no
mundo dos negocios modernos. Nas palavras de Bill Gates no final do século XX,
‘em breve, ha duas categorias de empresas: as que fazem negocios pela internet e
as que estao fora dos negocios'. Esta afirmacao foi feita em seu livro “The Road
Ahead” (1995). A adaptagdo a essa nova realidade n&do é apenas sabia, mas

imperativa."
OBJETIVO

O BR Mentor tem como alvo facilitar e gerenciar com aptidao, e preciséo, toda
parte de cadastro de produtos, vendas, registrando e obtendo dados precisos das

vendas.

O sistema também ir4 controlar dados de estoque, entrada e saida, tanto
guanto um controle basico, para total gerenciamento e facilidade de utilizacdo para o

usuario.
METODOLOGIA

Com base nas informacdes coletadas em pesquisas e entrevistas com
microempreendedores locais, é relevante ressaltar que as operacdes de gestdo da
empresa em questdo sao predominantemente executadas de forma manual, com o
registro de dados em formato fisico. Além disso, vale destacar que o
desenvolvimento do software foi orientado pela analise de sistemas conhecidos e
pela pesquisa junto aos comerciantes locais. Apos a analise dessas informagodes
percebesse que o processo hoje utilizado nas empresas pesquisadas € ineficaz, a
atividade de controlar as informagbes se torna penosa devido ao fato das
informacgdes terem que ser alimentadas a méo e acarretando maior uso de tempo e
desconforto, também considerando a facilidade para a perda destas informacoes.

Para tanto, através da implantacdo do sistema de informacdo a melhoria dos



processos sera visivel: 0os processos serdo automatizados e organizados, o0
tratamento das informacgdes servird de base para tomada de decisdes eficientes e

menos tempo sera gasto para obter resultados.

A metodologia que esta sendo usada para o desenvolvimento do projeto é a
metodologia agil, nas metodologias ageis, KANBAN e SCRUM. O foco é adaptar ao
invés de planejar € uma forma de conduzir projetos que busca dar maior rapidez aos

processos e a concluséo de tarefas.

Com base no diagrama foi feito e estruturado o banco de dados, as
tecnologias utilizadas foram. PHP 8 com PDO para criagdo do Back-End, ja no
Front-End serd utilizado html, css, utilizando o framework Bootstrap 5, na parte do
banco de dados esta sendo utilizado o MySqgl com o MySgl WorkBench na verséo
8.0.21 como gerenciador de banco de dados e para aplicacdo da analise e

modelagem da analise foi utilizado o software Case Studio 2.
RESULTADOS

Atualmente o sistema est4 em fase final de desenvolvimento, e desde j4,

realizando o cadastro e consulta de clientes, fornecedores e produtos no geral.

Na secdo principal para gerenciamento de clientes e produtos, o usuario
agora pode registrar e visualizar uma lista organizada de registros, de acordo com
suas preferéncias de ordenacdo e filtro. Trazendo eficiéncia e agilidade aos

processos manuais da empresa.

Quanto aos relatorios, embora ainda estejam em fase de desenvolvimento,
eles serdo uma ferramenta valiosa para fornecer insights e informacdes essenciais
para a tomada de decisdes estratégicas. Os relatorios irdo oferecer uma viséo clara
e organizada dos dados relevantes, permitindo que uma empresa esteja melhor
preparada para enfrentar desafios e aproveitar oportunidades no mercado. Ao
selecionar o relatorio desejado, o usuario tera acesso direto as informacdes cruciais

gue o ajudarao a contribuir para 0 sucesso da empresa.



Figura 1 — Tela de cadastro de Usuario
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Fonte: Autor do Trabalho

CONCLUSAO

O presente software se encontra em fase de desenvolvimento com o objetivo
de otimizar a operacao cotidiana das organizac¢des, proporcionando um incremento
notavel em eficiéncia e comodidade tanto para os colaboradores internos quanto

para os externos.

O sistema Br Mentor, atualmente, com todas as funcionalidades de cadastro e
consulta operando conforme delineado. A conclusdo do projeto est4 programada
para o término do ano de 2023.
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