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INTRODUGAO

Entre 2020 e 2023, o numero de Microempreendedores Individuais (MEIs) no
Brasil aumentou de 9,7 milhdes para 15,1 milhdes, um crescimento de 55,6% (Receita
Federal, 2023). A formalizagdo de um negdcio, via constituigdo de MEI, possibilita o
acesso a linhas de crédito e politicas publicas externas para micro e pequenas
empresas, bem como os beneficios previdenciarios, como aposentadoria e auxilio-
doenca. O regime tributario do MEI é caracterizado pela unificagao e simplificacdo do
recolhimento dos tributos em valor fixo mensal, reduzindo a necessidade de servigcos
especializados para lidar com questdes tributarias complexas. No entanto, é
necessario envidar esforgos em planejamento, finangcas e gestdo para manter os
negécios ativos. Estima-se que 80% das novas empresas no Brasil encerram nos
primeiros dois anos e que trés em cada dez MEls deixam de funcionar apds cinco
anos (Santos, 2021).

Neste sentido, para auxiliar a gestdo empresarial algumas ferramentas
gerenciais podem ser propostas para os MElIs, tais como planejamento estratégico,
analise Custo-Volume-Lucro (CVL), precificacdo e analise dos fluxos de caixa. A
eficiéncia financeira de um empreendimento depende de sua capacidade de identificar
e controlar custos e despesas fixas e variaveis, precificar corretamente seus servicos
e gerenciar o fluxo de caixa. Para as barbearias gerenciadas por MEls, isso significa
entender como o volume de clientes e os gastos operacionais influenciam a margem
de contribuicdo e o ponto de equilibrio. A partir dessa analise, € possivel identificar
oportunidades de aumentar a lucratividade e garantir a sustentabilidade do negdcio

em um mercado competitivo (Nascimento et al., 2013).



OBJETIVO
O objetivo deste trabalho € analisar a influéncia dos gastos operacionais no
ramo de Barbearia de Microempreendedor Individual (MEI), por meio da analise

Custo-Volume-Lucro, tanto em aspectos gerenciais quanto tributarios.

METODO

Esta pesquisa desenvolve-se em um estudo de caso unico sobre uma
barbearia MEI localizada em Apucarana-PR. Adotou-se um enfoque qualitativo no
estudo e quanto a sua natureza, trata-se de um estudo descritivo. Os dados foram
obtidos por analise documental dos registros financeiros e operacionais (registros de
controle, como faturas, comprovantes de pagamento, relatérios gerados pelo
aplicativo de gestao de agendamentos e dados de custos e despesas) referentes ao
periodo de agosto e setembro de 2024 e complementados com entrevistas

semiestruturadas realizadas presencialmente.

DESENVOLVIMENTO

A barbearia, formalizada em margo de 2024 e operada exclusivamente pelo
proprietario, sem funcionarios, oferece uma gama de servigos que incluem corte de
cabelo (R$ 40,00), corte de barba (R$ 35,00), combos de barba e cabelo (R$ 70,00),
e sobrancelha (R$ 5,00). Para aumentar o ticket médio e a conveniéncia, a barbearia
também vende bebidas e cosméticos. O horario de funcionamento é estendido,
operando de segunda a sabado com atendimento agendado e por ordem de chegada,
em uma localizagado urbana estratégica, o que contribui para um fluxo constante de
clientes. O investimento inicial em ativos imobilizados, como cadeira, maquinas,
bancada, equipamentos e eletrodomésticos, totalizou R$ 16.700,00.

A analise dos resultados de agosto e setembro de 2024 revelou uma receita
variavel média mensal de aproximadamente R$ 9.351,75. Em agosto, a receita total
alcangou R$ 9.999,00 (sendo R$ 9.640,00 de servicos e R$ 359,00 de produtos),
resultando em um Resultado Liquido do Exercicio de R$ 7.109,23. J4 em setembro,
com uma queda nos atendimentos, a receita foi de R$ 8.704,50, com o lucro liquido
caindo para R$ 6.029,03. A Margem de Contribuicdo (receita menos custos e
despesas variaveis) média mensal situa-se em torno de R$ 8.578,15. Os Custos e

Despesas Fixas médios sdo de aproximadamente R$ 2.009,02, incluindo aluguel,



agua, luz, internet, depreciacédo e o aplicativo de agendamento de clientes e
gerenciamento financeiro.

O Ponto de Equilibrio no regime MEI, para cada més, ficou entre 44 a 47
atendimentos mensais, equivalendo a uma receita média de R$ 2.027,50. Assim, em
meédia, o ponto de equilibrio € atingido em cerca de 8 a 10 dias de atendimento.

Uma das principais vantagens ao MEI é a carga tributaria reduzida que se
mantém constante (préximo aos R$ 70/mensais) independente do faturamento, até o
limite anual permitido por lei. A média de faturamento mensal observada para a
barbearia no caso projeta um faturamento anual de R$ 112.221,00, excedendo o limite
de R$ 81.000,00. Essa projecdo implicava no iminente desenquadramento do MEI a
partir do ano seguinte e a migragdo para o regime Simples Nacional. Assim, foi
desenvolvida uma simulacdo da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE)
projetada para 2025 no Simples Nacional, com uma receita variavel média de R$
9.349,00 e um Resultado Liquido Médio Mensal de R$ 5.753,27. O lucro é reduzido
em cerca de 12,27% em comparagao com a média do MEI, devido principalmente ao
aumento da carga tributaria (impostos incidentes de R$ 548,26, tributados pelo Anexo
[, aliquota efetiva de 6% para servigos) e a inclusdo de Honorarios Contabeis (R$
320,00) nos custos fixos. O Ponto de Equilibrio no Simples Nacional aumenta para 53
atendimentos, totalizando R$ 2.317,32, e sendo atingido em média no 11° dia do més.

Ainda, analisando a relacdo entre a capacidade produtiva, volume de
atendimentos e a lucratividade, observa-se que especialmente nas quintas, sextas e
sabados sao os dias de maior demanda. Logo, visando atender a demanda e reduzir
a ociosidade no espaco, foi simulada a opg¢ao de aluguel de cadeira para um segundo
profissional (MEI), em um modelo onde o proprietario fornece materiais e maquinas e
divide a receita do servigco em 50% para cada parte. Para isso, seria necessario um
investimento adicional de R$ 7.300,00 em equipamentos (nova cadeira e maquinas).
A simulagdo do aluguel de cadeira em um cenario de capacidade maxima, onde o
segundo profissional dobraria os atendimentos, projeta um Resultado Liquido do
Exercicio de R$ 9.460,40 por més. Mesmo com o aumento dos custos fixos
(depreciagao e consumo) e variaveis (repasse de 50% do valor do servigo ao barbeiro,
totalizando R$ 4.557,50), o lucro final aumenta significativamente em 30,65% em
relacdo a média do MEI, demonstrando que a expansao via aluguel de cadeira é uma
estratégia viavel e lucrativa para o negdécio em crescimento. As analises reforgcam a

importancia de um planejamento estratégico, da escolha do regime tributario



adequado a fase de desenvolvimento da barbearia e do acompanhamento dos gastos

operacionais em sistemas de controle.

CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve como obijetivo avaliar a influéncia dos gastos operacionais
no ramo de Barbearia de Microempreendedor Individual (MEI), por meio da analise
Custo-Volume-Lucro (CVL), tanto em aspectos gerenciais quanto tributarios. Como
resultados depreende-se que a atividade apresenta viabilidade e possibilidade de
continuidade com lucratividade nos cenarios levantados (MEI, Simples Nacional e
aluguel de cadeira a um segundo profissional).

Os dados indicam que o acompanhamento minucioso das receitas e despesas,
aliado a analise de CVL, possibilita ao MEI reconhecer oportunidades para modificar
o portfélio de servicos e aprimorar o atendimento, buscando maior eficiéncia e
competitividade. A analise dos resultados revelou que as ferramentas tradicionais da
andlise CVL s&o uteis para decisbes estratégicas financeiras e podem ser
complementadas por solugdes mais inovadoras e/ou tecnoldgicas que atendam as
necessidades especificas dos microempresarios, como o0 uso de aplicativos de
controle de custos e gerenciamento de clientes e atendimentos.

A importancia do planejamento estratégico e da utilizacdo de ferramentas
financeiras, como a analise CVL, é evidenciada em diversas pesquisas. No estudo
realizado por Santiago (2023), por exemplo, a analise CVL foi aplicada em uma
barbearia localizada em Campina Grande, ilustrando a eficacia dessa metodologia
para apoiar decisdes financeiras, como formacao de precos e identificagcao do ponto
de equilibrio. De maneira analoga, a pesquisa de Silva (2023) destacou que a falta de
um controle adequado do fluxo de caixa compromete a gestdo de uma barbearia em
Minas Gerais, enfatizando a relevancia dos métodos de custeio para a maximizagao
da lucratividade.

Observou-se que, com uma gestao estratégica voltada ao controle de custos,
diversificacdo dos servicos e uso de tecnologia, a empresa ndo s6 mantém sua
lucratividade, mas também assegura sua viabilidade e continuidade. Conclui-se que o
estudo contribui significativamente ao ilustrar a aplicagdo da analise CVL na
administracao financeira de barbearias MEI, oferecendo condi¢cdes para o controle de

custos, calculo da margem de contribuigdo e do ponto de equilibrio.
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