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OLIVEIRA, Pietra Chamorro de. A Responsabilidade Civil do Médico na Cirurgia
Plastica Estética. 54 p. Trabalho de Conclusédo de Curso (Monografia). Graduagéo
em Direito. Faculdade de Apucarana - FAP. Apucarana-Pr. 2022.

RESUMO

A presente monografia trata brevemente da responsabilidade civil desde os primoérdios
da civilizacdo humana até os dias atuais, traz o conceito de responsabilidade civil, a
dicotomia entre responsabilidade objetiva e subjetiva e 0s pressupostos para
caracterizacdo dessa responsabilidade. Aborda também, a responsabilidade civil do
médico, a relacdo do médico e paciente que deve ser baseada no respeito e na
confianca. O ultimo capitulo foi apresentado o conceito de cirurgia plastica, em
seguida se a obrigacdo do médico cirurgido plastico € de meio ou de resultado,
demonstrando sobre o 6nus da prova e a cumulacao de dano estético com dano moral.
Portanto, a responsabilidade do médico por dano estético segundo entendimento
jurisprudencial e doutrinario em se tratando de cirurgia plastica com fins estéticos sera
obrigacdo de resultado. Conclui, ainda, que a responsabilidade do cirurgiao
permanece subjetiva, sendo autorizado ao paciente solicitar a inversdo do 6nus, nos
termos do CDC, haja vista que o paciente € um consumidor. Para a realizacdo da
monografia foi adotada a estrutura atraves de levantamento bibliografico sobre o tema,
assim como foi utilizado o método dedutivo com pesquisas bibliograficas como
doutrinas de direito civil e direito do consumidor, artigos, legislacdes e jurisprudéncias.

Palavras-chave: Responsabilidade Civil, Responsabilidade Civil Médica, Cirurgia
Plastica Estética, Obrigacdo de Meio ou Resultado.



OLIVEIRA, Pietra Chamorro de. The Medical Liability in Aesthetic Plastic Surgery.
54 p. Course Completion Paper (Monograph). Law graduation. Faculty of Apucarana
- FAP. Apucarana-Pr. 2022.

ABSTRACT

This monograph deals with civil liability briefly from the beginnings of human civilization
to the present day, brings the concept of civil liability, the dichotomy between objective
and subjective responsibility and the assumptions for characterizing this responsibility.
It also addresses the medical person's civil liability, the relationship of the doctor and
patient that should be based on respect and trust. The last chapter was presented the
concept of plastic surgery, then whether the obligation of the plastic surgeon physician
is medium or result, demonstrating on the burden of proof and the accumulation of
aesthetic damage with moral damage. Therefore, the responsibility of the physician for
aesthetic damage according to jurisprudential and doctrinal understanding in the case
of plastic surgery for aesthetic purposes will be an obligation to result. It also concludes
that the responsibility of the surgeon remains subjective, being authorized to request
the inversion of the burden, according to the CDC, given that the patient is a consumer.
For the realization of the monograph, the structure was adopted through a bibliographic
survey on the subject, as well as the deductive method was used with bibliographic
research as doctrines of civil law and consumer law, articles, legislation and
jurisprudence.

Keywords: Civil Liability, Medical Liability, Aesthetic Plastic Surgery, Medium or
Result Obligation.
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1 INTRODUCAO

As pessoas estao interagindo a todo o momento. E é claro que havera
situacdes que irdo acabar prejudicando umas as outras, seja por alguma acéo ou
omissao. Portanto, toda atividade que acarretar prejuizos gerara responsabilidade ou
dever de indenizar, trazendo a ideia de nao prejudicar o outro.

O presente estudo possui como tema central a responsabilidade civil
do médico em cirurgia plastica restritamente estética, partindo-se da evolucéo
histérica da responsabilidade civil, desde os primérdios da civilizacdo humana, até os
dias atuais.

Atualmente, no Brasil, 0 nimero de pessoas que buscam a realizacéo
de procedimentos estéticos vem aumentando consideravelmente, devido aos padrbes
de beleza estabelecidos no mundo digital. Ademais, houve um aumento dos riscos e
a probabilidade de erros médicos desses profissionais.

No ordenamento juridico brasileiro, h& discussdo acerca da
responsabilidade do profissional médico, sendo a vida um bem juridico tutelado pela
lei, e como a atividade do profissional médico esta diretamente ligada a este bem, é
de grande importancia o estudo da responsabilidade civil do médico frente a cirurgia
estética.

A atividade médica € estritamente ligada a saude, a qual € um bem
juridico tutelado pela Carta Magna: a vida, bem como o CDC regulamenta as relacées
estabelecidas entre médico e paciente. Sendo assim, é relevante a presente pesquisa,
vez que sera analisada a responsabilidade civil do médico e a garantia do paciente
apos a realizacdo de um procedimento estético que ocasionar um resultado diverso
do celebrado, que implicara na responsabilizacdo do cirurgido e que, por
consequéncia, terd a obrigagéo de reparar os danos causados a outrem.

Isto posto, devido a grande demandada de indenizacbes no poder
judiciario, € necessario discutir sobre a responsabilidade civil do médico na cirurgia
plastica, caso tenha obtido um resultado diverso do acordado. Sera demostrado a
discusséo doutrinaria, bem como jurisprudencial dos tribunais a respeito da obrigacéo

do médico.
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Para viabilizar as conclusdes da pesquisa relacionada ao presente,
sera necessario um capitulo introdutorio tratando sobre a responsabilidade civil, seus
pressupostos e excludentes.

No segundo capitulo, ser4 abordado sobre a responsabilidade civil do
meédico em um aspecto geral, a diferenca entre obrigacdo de meio e resultado, a qual
€ necessaria para a responsabilizacdo do profissional, e a relacdo do médico e
paciente. Ademais, ao longo do trabalho, que culminaré no capitulo final e introdutério
onde se tratard especificamente sobre a responsabilidade civil do médico na cirurgia
plastica estética, e de como estardo obrigados a indenizacdo em face as aplicacdes

da norma juridica tutelada.
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2 RESPONSABILIDADE CIVIL

Neste capitulo abordar-se-a o instituto da Responsabilidade Civil, o
suficiente para o melhor tratamento do tema central da presente monografia, que trata
sobre a responsabilidade civil do médico em caso de cirurgia estética.

A responsabilidade civil tem como finalidade a obrigacao de reparar o
dano que uma pessoa causa a outra, ou seja, entende-se que € uma protecao das
relag6es entre individuos.*

O objetivo € aludir a modalidade da responsabilidade civil, bem como
sua classificacéo, pressupostos e excludentes, a fim de correlacionar ao tema do

presente trabalho.

2.1 Constitucionalizacdo da Responsabilidade Civil e Seus Principios

Norteadores

A Constituicio de 1988 estendeu seu cabimento para a
responsabilidade civil, atribuindo principios constitucionais a tutela do individuo
ampliando a sua protecdo e buscando empregar nos atos cotidianos a aplicacao do
direito na sociedade. A responsabilidade civil possui principios constitucionais basicos
0s quais direcionam a sua aplicabilidade. Sendo estes:

Principio da solidariedade: A solidariedade € um dos principios
inerentes a Responsabilidade Civil. Trata-se de um objetivo expresso no art. 3°, |, da
CF/88.

Solidariedade nada mais é que a ajuda mutua entre as pessoas, ou
seja, € juncdo de esforcos para se chegar a um objetivo pretendido. Esse objetivo,
juridicamente falando, consiste em preservar as relacbes humanas, bem como a
propria condicdo de ser humano do individuo. Soa como obrigacao a observancia de
cuidado com nossos pares.?

Nem sempre tivemos a solidariedade como um dever juridico. A
Revolucdo Francesa, como bem lembra Nelson Rosenvald, se desenvolveu baseada

em trés premissas, que soaram como lema para o movimento revolucionario, quais

L TARTUCE, Flavio. Responsabilidade Civil. Grupo GEN, 2021. E-book. ISBN 9786559640959. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559640959/. Acesso em: 14 nov. 2022.
2 SILVA, José Afonso da. Curso de Direito Constitucional Positivo. 39.ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2016.
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sejam: Liberdade, Igualdade e Fraternidade. Liberdade e Igualdade foram objetos de
grande valoracédo por parte da burguesia, deixando a fraternidade a cargo do altruismo
das pessoas. Assim, a solidariedade era vista como um ato de bondade, e quem nao
a exercessem, ndo sofreria nenhuma consequéncia.’

Além de ser um principio fundamental da CF/1988, a solidariedade
esta ligada diretamente com a Responsabilidade Civil. O principio em tela ndo pode
ser analisado com enfoque apenas no individuo, mas sim no contexto social em que
ele estda apensado. Desta forma, inibe que os cidaddos atuem de maneira
extremamente individualistas para com as outras pessoas.

Trazendo para o campo das relagbes privadas, quais sejam as
relagdes civis, ndo é dado ao particular sacrificar direito alheio em detrimento do seu
interesse egoistico. Mesmo sendo detentor de ampla liberdade de se relacionar, o
direito impd&e certos limites que visam manter o equilibrio social.*

Portanto, fica demostrado que este principio rege como um limite nas
relagBes dos individuos, tendo como objetivo afastar o individualismo, cuidando do
coletivo. Desse modo, anseia o interesse de zelar as relagdes.

Principio da Prevencao: Prevencdo, no ambito da responsabilidade
civil, consiste em se antever a um possivel dano que venha a ocorrer, no sentido de
evitar que o prejuizo aconteca ao invés de buscar reparar a lesdo sofrida. Trata-se de
instituto contemporaneo que vem ganhando forca e cada vez mais adeptos no cenario
civilista brasileiro. Neste diapasao, Nelson Rosenvald entrevé que, “0 que se deu a
reparacdo de danos em termos de protagonismo nos Uultimos dois séculos,
necessariamente, se concedera a prevengdo daqui por diante”.%

O ordenamento juridico tem criado mecanismos que visam inibir a
condutas lesivas, eis que, muitas das vezes, ocorrido um dano, jamais se conseguira
a0 menos amenizar as suas sequelas. Por mais que se atribua a responsabilidade a
alguém, ndo sera possivel reverter as consequéncias lesivas, por ser tratar de dano

irreversivel e sem equivaléncia pecuniaria que o compense.

3 ROSENVALD, N.; FARIAS, C. C. de; NETTO, F. P. B. Curso de Direito Civil: Responsabilidade Civil. 2.ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2015.

4 Ibidem, p. 45.

5 Ibid., p.46.
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Principio da causa do risco: De acordo com o principio da causa do
risco, a responsabilidade deve ser atribuida a quem deu causa ao dano, isto €, ao
sujeito que mantém a fonte do risco.®

Esse principio relaciona-se de modo intimo com o principio da
prevencao, tratado acima, eis que, normalmente, o sujeito que mantém a fonte de
risco € gquem a conhece melhor e esta na melhor posicao para evitar, na medida do
possivel, a ocorréncia de danos.

Embora esse principio ndo seja suficiente, ele é certamente
fundamental. Além da sua relacdo com o principio da prevencéao, o principio da causa
do risco garante a existéncia de um vinculo entre o evento danoso e o responsavel.

Principio da dignidade da pessoa humana: A dignidade da pessoa
humana se apresenta com um dos fundamentos primarios da constituicdo. E de praxe
mencionar o principio da dignidade da pessoa humana como um dos principios
fundamentais da responsabilidade civil, visto que o referido funciona
como um vigia dos interesses da coletividade.

Segundo Daniel Sarmento, o principio da dignidade da pessoa
humana tem dupla fungéo: além de dar legitimidade ao Estado e a
ordem juridica, ao estabelecer que eles existem em razao da pessoa
humana (e ndo apenas na mera forma juridica, como se deu no
Holocausto), tem uma fungao hermenéutica, interpretativa: “ela deve
permear a interpretacdo e aplicacdo das normas constitucionais de
todas as areas, como as que tratam da organizacdo do Estado,
disciplina da economia, tributacdo, familia etc. Mais do que isso, a
dignidade deve se irradiar para todos os ramos da ordem juridica —
inclusive do Direito Privado — impondo a releitura dos preceitos e
institutos de todas as éareas sob as suas lentes. Como diretriz
hermenéutica, a dignidade humana se prestou, por exemplo, para
justificar uma ousada — e corretal — leitura pelo STF do art. 226, § 3°,
da Constituicdo Federal, que estendeu o instituto da unido estavel para
casais formados por pessoas do mesmo sexo”.’

No ambito da responsabilidade civil, o referido principio tem cunho
protetivo e promocional. Protetivo no sentido de garantr a todo ser
humano um tratamento digno das suas necessidades, e promocional
quanto a viabilizar as condicbes de vida para que uma pessoa adquiri

liberdade e crescimento.

6 MORAES, Carlos Alexandre. Da Responsabilidade Civil: conceito, constitucionalizacdo, principios, espécies,
fungdes, pressupostos e do abuso de direito. Parana: Vivens, 2017.

7 SARMENTO, Daniel; SOUZA NETO, Claudio Pereira de. Direito Constitucional: Teoria, Histéria e Métodos
de Trabalho. 2. ed. Belo Horizonte: Férum, 2016.
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Na atualidade, o afastamento da funcdo sancionatdria da
responsabilidade civil se torna ainda mais contundente a luz da Constituicdo da
Republica de 1988 que, além de ratificar sua funcdo reparatéria, consolida o papel
central da reparacao civil na protecdo a vitima ao prever, em seu art. 1°, 111, a dignidade
da pessoa humana como fundamento da Republica Federativa do Brasil, e consagrar,
no art. 3°, I, o principio da solidariedade social. Desloca-se, em definitivo, o foco da
responsabilidade civil do agente causador do dano para a vitima, revelando que seu
escopo fundamental ndo é a repressao de condutas negligentes, mas a reparacao de

danos.8

2.2 Evolucao Histérica da Responsabilidade Civil

Ao iniciar o estudo, deve-se levar em consideracdes as origens, é
preciso buscar o nascimento e o sentido, e se tratando da responsabilidade civil do
médico em caso de cirurgia estética, o estudo vai retratar brevemente da evolugéo
histérica da responsabilidade civil.

Nas primicias da civilizagdo humana, o sentimento de justica e
vinganca era predominante, eis que quando um membro do grupo sofria algum dano,
todos os demais se revoltavam e a vinganca se tornava coletiva em relacdo aos
demais.

Posteriormente, suplantou a vinganca privada, uma vez que O0S
homens faziam justica pelas préprias méaos, diante da lei de talido, a qual era afamada
por “olho por olho, dente por dente”.®

Um marco na evolucdo histérica da responsabilidade civil se da,
porém, com a edicdo da Lex Aquilia, cuja importancia foi tdo grande que deu nome a
nova designacdo da responsabilidade civil delitual ou extracontratual.®

A Lex Aquilia, é assistida como um marco para a aplicacdo da culpa
na obrigacdo de indenizar, sendo assim, a conduta do causador do dano € medida
pelo grau de culpa com que atuou.

Para Maria Helena Diniz.

8 TEPEDINO, Gustavo; TERRA, Aline de Miranda V.; GUEDES, Gisela Sampaio da C. Fundamentos do Direito
Civil: Responsabilidade Civil. v.4 . [Digite o Local da Editora]: Grupo GEN, 2022. 9786559643967. Disponivel
em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786559643967/. Acesso em: 26 jul. 2022.

9 DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil, vol. 7. Responsabilidade civil. Ed. Sdo Paulo: Saraiva.

10 GAGLIANO, Pablo S.; FILHO, Rodolfo Mario Veiga P. Novo Curso de Direito Civil - Responsabilidade Civil
- Vol. 3. [Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva, 2022. 9786553622296. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786553622296/. Acesso em: 26 jun. 2022.
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A Lex Aquilia de Damno veio a cristalizar a ideia de reparacéo
pecuniaria do dano, impondo que o patriménio do lesante suportasse
os 6nus da reparacdo, em razdo do valor da res, esbocando-se a
nocéo de culpa como fundamento da responsabilidade de tal sorte que
0 agente se isentaria de qualquer responsabilidade se tivesse
procedido sem culpa. *

Apbs este periodo o Estado assumiu definitivamente o ius puniendi,
tomando para si a funcéo de punir os ofensores da ordem juridica. Dessa forma, surgiu
a acao de indenizacao derivada da responsabilidade civil.

Na ldade Média, como consequéncia dos principios e normas
romanas, o direito foi aperfeicoando a responsabilidade civil em toda a Europa
Medieval.

Segundo Venosa:

O desenvolvimento tecnoldgico, econémico e industrial enfrentado
pela cultura ocidental mormente, apds a Segunda Grande Guerra,
denominado por muitos como processo de aceleracao histérica, trouxe
importantes reflexos ndo s6 no universo dos contratos, mas
principalmente nos principios acerca do dever de indenizar. Nesse
diapasdo, had uma constante luta pelo aperfeicoamento dos
instrumentos juridicos de molde a néo deixar o direito alheio a
realidade social. As solugbes indenizatérias, dentro ou fora do
processo judicial, devem ser constantemente renovadas para estrem
adequadas as necessidades praticas do homem contemporaneo. Por
essas razdes, é no campo da responsabilidade extranegocial no qual
estdo sempre a surgir tentativas de novas solugbes, nem sempre
arraigadas aos velhos conceitos da classica responsabilidade
aquiliana.'?

Dessa forma, o Codigo Civil acolheu em determinados casos, onde o
simples exercicio de uma atividade impde a obrigacdo de indenizar os danos
eventualmente causados, sem a necessidade de comprovacgédo da culpa do agente
gue causou o dano (art. 927, paragrafo Unico). Porém, a culpa continua a ser o

fundamento da responsabilidade civil, juntamente com o risco, na teoria objetiva.

2.3 Conceito de Responsabilidade Civil

11 DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil, vol. 7. Responsabilidade civil. Ed. Sdo Paulo: Saraiva.
12 \VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: responsabilidade civil. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014. v. 4.
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Ao longo do Cadigo Civil, é tratado a respeito da responsabilidade
civil, a qual, no seu conteudo, corresponde as obrigacdes decorrentes da conduta da
pessoa.

A expressao responsabilidade teve sua origem no latim com a palavra
respondere, que remete a ideia de compensacao, restituicao, isto €, de responsabilizar
determinado individuo pelas praticas danosas que der causa.’®

Trazendo esse conceito para o ambito do Direito Privado, e seguindo
essa mesma linha de raciocinio, dirlamos que a responsabilidade civil deriva da
agressao a um interesse eminentemente particular, sujeitando, assim, o infrator, ao
pagamento de uma compensacgao pecunidria a vitima, caso ndo possa repor in natura
o estado anterior de coisas.*

O principal objetivo da ordem juridica, afirmou San Tiago Dantas, é
proteger o licito e reprimir o ilicito. Vale dizer: ao mesmo tempo em que ela se
empenha em tutelar a atividade do homem que se comporta de acordo com o Direito,
reprime a conduta daquele que o contraria (Programa de Direito Civil, v. 1/341, Ed.
Rio). Podemos sintetizar a ligdo desse grande Mestre dizendo que o Direito se destina
aos atos licitos; cuida dos ilicitos pela necessidade de reprimi-los e corrigir os seus
efeitos nocivos.?®

Para atingir esse desiderato, a ordem juridica estabelece deveres
que, conforme a natureza do direito a que correspondem, podem ser positivos — de
dar ou fazer —, como negativos — de nédo fazer ou tolerar alguma coisa. Fala-se, até,
em um dever geral de ndo prejudicar a ninguém, expresso pelo Direito Romano
através da maxima neminem laedere.1®

Entende-se, assim, por dever juridico a conduta externa de uma
pessoa imposta pelo Direito Positivo por exigéncia da convivéncia social. Nao se trata
de simples conselho, adverténcia ou recomendacdo, mas de uma ordem ou comando
dirigido a inteligéncia e a vontade dos individuos, de sorte que impor deveres juridicos

importa criar obrigacdes.’

13 STOCO, Rui. Tratado de responsabilidade civil: doutrina e jurisprudéncia. 7. ed.rev. atual e ampl. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2007.

14 Gagliano, Pablo, S. e Rodolfo Mario Veiga Pamplona Filho. Novo Curso de Direito Civil - Responsabilidade
Civil - Vol. 3. Disponivel em: Minha Biblioteca, (20% edi¢do). Editora Saraiva, 2022.

15 FILHO, Sergio C. Programa de Responsabilidade Civil. [Digite o Local da Editora]: Grupo GEN, 2020.
9788597025422. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597025422/. Acesso em:
26 jul. 2022.

16 |bidem, p.10.

17 1bid., p.10
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Tal instituto juridico é altamente flexivel e estd em constantes
mudancas para melhor aplicabilidade de seus regimentos a sociedade. Este dever de
indenizar tem por objetivo readquirir equilibrio patrimonial e moral que tenha sido
violado, por consequente, acaba primando pela seguranca juridica.

A responsabilidade civil € a aplicacdo de medidas que obriguem uma
pessoa a reparar dano moral ou patrimonial causado a terceiros, em razao de ato por
ela mesma praticado, por pessoa por quem ela responde, por alguma coisa a ela
pertencente ou de simples imposicéo legal. 8

Entende-se que a responsabilidade civil é o instituto que determina
como serdo as relacdes existentes na sociedade, como devera ser o comportamento
dos individuos e suas consequéncias em caso de descumprimento de regras gerais
de conduta. E um preceptor de protecédo das relagdes entre os individuos e do convivio
em sociedade, uma vez que sua inobservancia podera causar prejuizos a outrem.

Assim, quando se viola uma obrigacao juridica originaria, acontece um
ilicito civil, que na maioria das vezes gera um prejuizo a alguém,
surgindo a partir dai, uma nova obrigacao juridica, a de reparar o dano.
A “responsabilidade civil € um dever juridico sucessivo que surge para
recompor o dano decorrente da violagdo de um dever juridico
originario”.°
Dessa forma, fica demostrado que a responsabilidade civil tem como
objetivo reparar integralmente o dano sofrido pela vitima, buscando diminuir o dano

sofrido decorrido da violacdo de um dever juridico.

2.4 Responsabilidade Subjetiva e Responsabilidade Objetiva

A finalidade é discorrer a modalidade da responsabilidade civil
aplicavel ao tema, em outros termos, a espécie subjetiva ou objetiva. A
responsabilidade civil subjetiva é a regra dentro do Direito Civil. Ela é baseada na
“teoria da culpa”, ja que é necessaria a verificagdo de culpa, para que se possa
configurar tal requisito. Assim, para a verificacdo da responsabilidade civil subjetiva
(regra) é necessario: conduta humana, culpa, nexo causal e dano. Esta no artigo 927
“caput” do CC: “Aquele que, por ato ilicito causar dano a outrem, fica obrigado a

repara-lo.”

18 DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro, vol. 7: responsabilidade civil. — 24. Ed. -Sdo Paulo:
Saraiva 2010.

19 CAVALIERI FILHO, Sergio. Responsabilidade Civil. Programa de responsabilidade civil. 82 ed. Sédo
Paulo: Atlas, 2021.
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Diz-se, pois, ser “subjetiva” a responsabilidade quando se esteia na
ideia de culpa. A prova da culpa do agente passa a ser pressuposto necessario do
dano indenizavel. Dentro desta concepcédo, a responsabilidade do causador do dano
somente se configura se agiu com dolo ou culpa.?°

Para Sérgio Cavaliere Filho:

A ideia de culpa esta visceralmente ligada a responsabilidade, por isso
que, de regra, ninguém pode merecer censura ou juizo de reprovacao
sem que tenha faltado com o dever de cautela em seu agir. Dai se da
culpa, de acordo com a teoria classica, o principal pressuposto da
responsabilidade Civil Subjetiva.?

Diante do exposto, a responsabilidade subjetiva tem por esteio a culpa
do agente, tanto com a acdo comissiva ou omissiva, dano e nexo de causalidade entre
o dano e a acao, isto é, a vitima do dano sofrido para obter a indenizacdo, devera
comprovar a culpa do ofensor e o nexo causal entre a conduta e o dano.

Ja aresponsabilidade objetiva esta consagrada no paragrafo Unico do
artigo 927: “Havera obrigacao de reparar o dano, independentemente de culpa, nos
casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo
autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos de outrem.” Neste caso,
para a configuracdo da responsabilidade objetiva sdo necessarios: conduta humana,
nexo causal e dano.

Uma das teorias que procuram justificar a responsabilidade objetiva é
a teoria do risco. Para esta teoria, toda pessoa que exerce alguma atividade cria um
risco de dano para terceiros. E deve ser obrigada a repara-lo, ainda que sua conduta
seja isenta de culpa. A responsabilidade civil desloca-se da nocao de culpa para a
ideia de risco, ora encarada como “risco--proveito”, que se funda no principio segundo
o qual é reparavel o dano causado a outrem em consequéncia de uma atividade
realizada em beneficio do responsavel (ubi emolumentum, ibi onus); ora mais
genericamente como “risco criado”, a que se subordina todo aquele que, sem
indagacéo de culpa, expuser alguém a suporta-lo.??

Roberto Gongalves dispde sobre o assunto da seguinte forma:

20. GONGALVES, Carlos R. Responsabilidade Civil . [Digite o Local da Editora]: Editora Saraiva, 2021.
9786555592931.Disponivelem:https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555592931/. Acesso em:
28 jul. 2022.

21 CAVALIERI FILHO, Sergio. Responsabilidade Civil. Programa de responsabilidade civil. 8% ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2021.

22 lbidem, p. 28.
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A lei civil impGe, todavia, para certas pessoas, em determinadas
situacdes, a reparacdo de um dano cometido sem culpa. Quando isso
ocorre, conforme o autor, diz-se que a responsabilidade € legal ou
objetiva, porque prescinde da culpa e se satisfaz somente com o dano
e 0 nexo de causalidade. Esta teoria dita objetiva, ou de risco, tem
como postulado que todo dano é indenizavel e deve ser
imediatamente reparado por quem a ele se liga por um simples nexo
de causalidade, independente de culpa.?

Portanto, na responsabilidade civil subjetiva é de suma importancia
gue haja a comprovacéo da culpa do agente causador do dano, em contrapartida a

responsabilidade civil objetiva é irrelevante a demonstracao da culpa do individuo.

2.5 Dos Pressupostos da Responsabilidade Civil

A Constituicdo, ao prever o direito de reparacdo de dano, no art. 5°,
X, teve por intuito induzir uma relacdo entre as partes, de forma secundéaria a
obrigacdo. O dano aludido na Constituicdo, entende-se que é advindo de prética ilicito,
conforme preconiza o art. 927 do Codigo Civil.

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade,
nos termos seguintes: X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacéo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagdo.?

Os elementos da responsabilidade civil sdo também chamados de
pressupostos do dever de indenizar. O tema nédo € pacifico na doutrina, mas o que se
traz é o posicionamento majoritario. Para a responsabilidade subjetiva, que é a regra
em nosso Caddigo Civil (Artigo 927,“caput”), € necessaria a configuragao de quatro
pressupostos de responsabilidade, quais sejam: conduta humana, culpa, nexo causal
e dano. Se a responsabilidade for objetiva (art. 927, paragrafo Unico por exemplo)

entdo precisamos de 3 elementos: conduta humana, nexo causal e dano.

23 GONCALVES, Carlos R. Direito Civil Brasileiro - Volume 4. Editora Saraiva, 2022. E-book. ISBN
9786555596144. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555596144/. Acesso em:
15 set. 2022.

24 BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicio da Republica Federativa do Brasil. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui¢cdo.htm>. Acesso em: 28 de marc¢o de 2021.
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Assim sendo, conclui-se que, para restar caracterizada a
responsabilidade civil serdo necessarios 0s quatro elementos supra mencionados,
salvo quando se tratar de responsabilidade civil objetiva, pois nesta espécie aplica-se
a presuncao de culpa, ndo havendo a necessidade de sua comprovacao, bastando
tdo somente comprovar o dano e o nexo de causalidade para que ocorra o dever de
indenizar.?®

O primeiro pressuposto se trata de Ato ilicito.

Entende-se por ato ilicito toda acdo ou omisséo voluntaria, direta ou
indireta, que infringir norma do direito nacional a qual deveria ser observada, e resulte
em prejuizos a outrem.

Dois elementos séo observados no ato ilicito, a culpa e o dolo. A culpa
consiste quando o ofensor age com negligéncia, impericia ou imprudéncia, isto €, o
agente ndo teve a intencédo de causar o dano, o que diferencia da conduta dolosa,
pois nesta ha pretensao de ocasionar o prejuizo através de alguma acao ou omissao.
Porém, ressalta-se que tanto as condutas culposas ou dolosas resultam de ato ilicito.

Para Silvio de Salvo Venosa: O ato de vontade, contudo, no campo
da responsabilidade deve revestir- se de ilicitude. Melhor diremos que na ilicitude ha,
geralmente, uma cadeia ou sucessdo de atos ilicitos, uma conduta culposa.
Raramente, a ilicitude ocorrera com um Unico ato. O ato ilicito traduz-se em
comportamento voluntario que transgride um dever. Como ja analisamos,
ontologicamente o ato ilicito civil ndo difere do ilicito penal; a principal diferenca reside
na tipificacdo estrita deste (ltimo.?®

O segundo é a conduta humana.

A conduta humana aqui observada diz respeito ao aspecto objetivo,
ou seja, trata-se, portanto, apenas da mecanica de acao humana.

No entendimento de Maria Helena Diniz a conduta é:

“A acao, elemento constitutivo da responsabilidade, vem a ser o ato

humano, comissivo ou omissivo, ilicito ou licito, voluntario e objetivamente imputavel

25 Cf. GAGLIANO, Pablo Stolze. Novo Curso de Direito Civil, volume 3: responsabilidade civil / Pablo
Stolze Gagliano, Rodolfo Pamplona Filho. — 102 Ed. rev., atual. e ampl. — S&o Paulo: Saraiva, 2012. (Abrangendo
o0s Cadigos Civis de 1916 e 2002). p. 55.

26 VENOSA, Silvio de Salvo. Direito civil: responsabilidade civil. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014. v. 4.
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do proprio agente ou de terceiros, ou o fato de animal ou coisa inanimada, que cause
danos a outrem, gerando o dever de satisfazer os direitos do lesado.”?’

Assim, a conduta humana pode ser causada por uma agao ou uma
omissao. Tais agOes ou omissdes poderdo ser dolosas (com inten¢do) ou culposas
(sem intencéo), agindo com imprudéncia, impericia e negligéncia.

Entende-se, pois, por conduta o comportamento humano voluntario
que se exterioriza através de uma acdo ou omissdo, produzindo consequéncias
juridicas. A acdo ou omissao € aspecto fisico, objetivo, da conduta, sendo a vontade
seu aspecto psicolégico ou subjetivo.?®

Trata-se de um comportamento voluntario do agente, que, através de
sua acdo ou omissdo, acabara causando danos a vitima e consequéncias juridicas
das quais devera suportar.

O terceiro pressuposto € a culpa.

O conceito de culpa néo é pacificado entre os doutrinadores, eis que
nao é facil estabelecer este conceito, embora ndo haja dificuldade de compreender no
caso concreto. Entende-se que haverd culpa quando algum dano resultar da
inobservancia de uma conduta razoavelmente esperada para 0 caso concreto.

Segundo Maria Helena Diniz, A culpa em sentido amplo, como
violagéo de um dever juridico, imputéavel a alguém, em decorréncia de
fato intencional ou de omisséo de diligéncia ou cautela, compreende:
o dolo, que é a violagéo intencional do dever juridico, e a culpa em
sentido estrito, caracterizada pela impericia, imprudéncia ou
negligencia, sem qualquer deliberacdo de violar um dever. Portanto,
nao se reclama que o ato danoso tenha sido, realmente, querido pelo
agente, pois ele ndo deixara de ser responsavel pelo fato de ndo se
ter apercebido do seu ato nem medido as suas consequéncias”.?®

Sendo assim, em sentido amplo, a culpa se caracterizara diante de
uma diligéncia que o individuo deveria ter se valido e assim néo o fez. A culpa esta
vinculada ao comportamento do agente causador do dano, tendo um valor social de

reprovabilidade.

27 DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro, vol. 7: responsabilidade civil. — 24. Ed. -S8o Paulo:
Saraiva 2010.

28 CAVALIERI FILHO, Sergio. Responsabilidade Civil. Programa de responsabilidade civil. 8% ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2021.

29 DINIZ, Maria Helena. Curso de direito civil brasileiro, vol. 7: responsabilidade civil. — 24. Ed. -S8o Paulo:
Saraiva 2010 — livro
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Para Rui Carvalho Piva a culpa em sentido amplo “Compreende o dolo
e a culpa em sentido estrito, pressuposto cujo grau de importancia na configuracéo do
dano sera considerado na fixagdo da indenizagao”.3°

No elemento dolo obtém a intencdo do agente em causar dano, ou
seja, no dolo o agente quer a conduta e quer o resultado. No entanto, no elemento
culpa, “stricto sensu” ou em sentido estrito: ndo ha a intencdo de violar um dever
juridico. Na culpa o agente quer a conduta, mas ndo quer o resultado.

Nos comportamentos dolosos, 0 agente possui a consciéncia que esta
comentando uma violacdo de direito, ou seja, ele possui a intencdo de provocar o
dano a outra pessoa. No culposo, o individuo ndo possuia tal intencdo, mas por
alguma razéo o fez, assim, nessas situacfes, comprovadas umas das hipéteses de
imprudéncia, negligéncia e impericia, surge o dever de reparacdo, uma vez que,
mesmo sem a intencdo, o agende causou prejuizo a vitima.3!

Na culpa elenca-se trés modalidades, quais sejam a negligéncia,
imprudéncia e impericia. Entende-se que na imprudéncia o agente age com auséncia
de cuidado juntamente com acéo, e na negligéncia com falta de cuidado juntamente
com a omissao. Ja na impericia € verificado a falta de qualificacdo para desempenhar
determinada funcao.

A imprudéncia é proceder com determinada conduta sem necessaria
cautela, deixando de empregar medidas que possam prevenir de resultados lesivos.
Ja a negligéncia é o ato de esquecer ou omitir algo que deveria ser sido feito ou dito
para que assim pudesse evitar o prejuizo. Impericia € a falta de aptidédo técnica para
praticar determinados atos.3?

Vale ressaltar a culpa somente € necessaria quando a
responsabilidade for do tipo subjetiva. A responsabilidade objetiva refere-se a
desconsideracédo da culpabilidade, ou seja, ocorre a desvinculacéo da ideia de culpa.

O quarto pressuposto € o chamado Dano.

30 PIVA, Rui C. Direito Civil: Parte Geral, Obrigacoes, Contratos, Atos Unilaterais, Responsabilidade Civil,
Direito das Coisas. [Digite o Local da Editora]: Editora Manole, 2012. E-book. 9788520444504. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520444504/. Acesso em: 27 ago. 2022.

31 GONCALVES, Carlos R. Direito Civil Brasileiro - Volume 4. Editora Saraiva, 2022. E-book. ISBN
9786555596144. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555596144/. Acesso em:
15 set. 2022.

82 Cf. OLIVEIRA. James Eduardo, 1966. Cédigo civil anotado e comentado: doutrina e jurisprudéncia.
Rio de Janeiro: Forense, 2010. p. 205.
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Para Rui de Carvalho Piva: E a lesdo patrimonial, moral ou estética
sofrida por uma pessoa em um bem juridico de seu interesse. Os danos patrimoniais,
morais e estéticos podem ser cumulados.?

Dano é toda lesdo a um bem juridicamente tutelado, tanto patrimonial,
moral e estético. Dessa forma, Dano é a diminuicdo ou subtracdo de um bem juridico,
independentemente de sua natureza, seja ele patrimonial ou néo.

Na Sumula 37 do STJ (do ano de 1992) ja se falava na possibilidade
de cumulacdo de danos morais com danos materiais. Ja no ano de 2009, o STJ editou
a Sumula 387, permitindo a cumulacdo de danos estéticos e morais: Sumula 37 do
STJ: “E licita a cumulagdo das indenizacdes de danos estético e dano moral.

Salienta que para efeitos da responsabilidade civil, o dano é o
pressuposto central, sendo assim, sé existira ato punivel se do ato ilicito ocasionar
dano.

Sobre o dano, nas precisas licdes de Carlos Roberto Goncalves:

Dano, em sentido amplo, vem a ser lesdo de qualquer bem juridico,
e ai se inclui o dano moral. Mas, em sentido estrito, dano €&, para
nés, a lesdo do patriménio; e patrimoénio € o conjunto das relacdes
juridicas de uma pessoa, apreciaveis em dinheiro. Aprecia-se dano
tendo em vista a diminui¢é@o sofrida no patrimdnio. Logo, a matéria
do dano prende-se a da indenizagéo, de modo que s6 interessa o
estudo do dano indenizavel. 3*

O dano é o elemento fundante da responsabilidade, tendo em vista
que sem danos, causaria 0 enriquecimento sem causa, 0 que € vedado ao direito
permitir ou possibilitar. Portanto, o individuo que causar dano a outrem surgird a
responsabilidade em reparar, tendo a indenizacdo como uma ferramenta para diminuir
o dano causado.

Sebastido de Assis Neto, apresenta as classificagdes referente ao

dano:

Dano certo é aquele que representa uma extensdo (quantidade)
definida, determinada, ou, pelo menos determinavel. Assim é que
0s prejuizos decorrentes de lucros cessantes sdo admitidos,
porguanto, mesmo que n&o definidos imediatamente, s&o
determinaveis. Assim, também, os danos morais que, embora nao

3 PIVA, Rui C. Direito Civil: Parte Geral, Obrigagdes, Contratos, Atos Unilaterais, Responsabilidade Civil,
Direito das Coisas. [Digite o Local da Editora]: Editora Manole, 2012. E-book. 9788520444504. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520444504/. Acesso em: 02 set. 2022.

34 Apud. ALVIM, Agostinho, Da Inexecucéo das Obrigac¢des — Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 1980, cit., p. 171-
2.
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possuam conteldo preciso, sdo, por forca de determinacéo legal,
passiveis de valoracdo pecuniaria. Dano atual é o que resulta da
possibilidade de se verificar sua ocorréncia, independentemente de
sua extensao, logo apos a ocorréncia do fato. Pode o dano atual,
portanto, se classificar em dano emergente e lucro cessante.
Ainda, nas classificacdes referentes ao dano, o Autor traz que:

Dano pessoal, por sua vez entende-se no fato de que o prejuizo
deve incidir, diretamente, sobre o patriménio juridico do ofendido.
Diz-se patriménio juridico porque este patrimdénio pode ser real
(econébmico) ou moral (ideal). S6 tem legitimidade para postular a
indenizacéo, portanto, quem sofre o prejuizo. O Dano direto, por
fim, significa que o prejuizo deve ser decorréncia imediata do ato
danoso praticado pelo ofensor (nexo de causalidade).

Os danos causados por perda de uma chance, corre quando uma
pessoa Vé frustrada uma expectativa futura e que, se ndo houvesse a “perda de uma
chance” tal expectativa teria se confirmado.

O STJ, tem admitido a aplicacéo da teoria da perda da chance, nos
casos de erro médicos, conforme frisou a Ministra Nancy Andrighi do Resp 1.254.141-
PR.

A perda da chance, em verdade, consubstancia uma modalidade
autdbnoma de indenizacédo, passivel de ser invocada nas hip6teses em que nao se
puder apurar a responsabilidade direta do agente pelo dano final. Nessas situacoes,
0 agente ndo responde pelo resultado para o qual sua conduta pode ter contribuido,
mas apenas pela chance gue ele privou a paciente (informativo 513).

Portanto, entende-se como dano, a perda ou diminuicdo do
patriménio, sendo moral, material, prejuizo emergente, lucro cessante ou perda de
uma chance.

O quinto e ultimo pressuposto € o nexo de causalidade.

Nexo de causalidade € o liame entre o dano, a conduta praticada e
um sujeito provocador, ou seja, € o elemento que coloca em conjunto a relacéo de
causa e efeito entre a conduta e o dano suportado por alguém.

Na concepcédo defendida por Sebastido de Assis Neto:

Por nexo de causalidade, entenda-se que deve haver um liame que
vincule a atividade do ofensor com o prejuizo causado, de forma que,
sem aquela atividade, n&o se teria provocado o resultado. E como se
tivéssemos uma corrente em que o primeiro elo é a conduta e o Ultimo
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€ o dano, situando-se entre eles o elo chamado nexo de causalidade,
que é necessario para ligar um ao outro.®
Infere-se que o nexo causal é a ligacdo entre o comportamento

humano, comissivo ou omissivo, e o prejuizo provocado, que devera ser provado pelo
prejudicado. 36

Segundo Pablo Stolze Gagliano, as principais teorias explicativas do
nexo de causalidade se classificam em:

a) teoria da equivaléncia de condigdes;

b) a teoria da causalidade adequada,;

c) a teoria da causalidade direta ou imediata (interrupcdo do nexo
causal).

Nestes termos Stolze ensina a teoria da equivaléncia de condi¢des
como:

Elaborada pelo jurista alemdo VON BURI na segunda metade do
seéculo XIX, esta teoria ndo diferencia os antecedentes do resultado
danoso, de forma que tudo aquilo que concorra para o0 evento sera
considerado causa. Por isso se diz “equivaléncia de condi¢des”:
todos os fatores causais se equivalem, caso tenham relagéo com o
resultado.

Na teoria da causalidade adequada, € considerado um juizo de
probabilidade, apenas o antecedente abstratamente idéneo a producdo do efeito
danoso. ¥’

Por fim, a teoria do dano direto e imediato seria apenas o antecedente
fatico que, ligado por um vinculo de necessariedade ao resultado danoso,
determinasse este Ultimo como uma consequéncia sua, direta e imediata.3®

Dessa Forma, a teoria da equivaléncia aduz que todos os fatos
relativos ao evento danoso geram responsabilidade civil. Ja a teoria da causalidade
adequada, ilustra que na presenca de diversas causas, se identifica qual que,
potencialmente, gerou o evento dano, ou seja, somente o fato danoso gera a

responsabilidade civil. Em sintese a Teoria do dano direto e imediato ou teoria da

35 ASSIS NETO, Sebastifo de. Manual de Direito Civil. 9. ed. rev., ampl. E atual. — Salvador: Juspodivm, 2020

36 PIVA, Rui C. Direito Civil: Parte Geral, Obrigagdes, Contratos, Atos Unilaterais, Responsabilidade Civil,
Direito das Coisas. Editora Manole, 2012. E-book. ISBN 9788520444504. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520444504/. Acesso em: 15 set. 2022.

3T GAGLIANO, Pablo, S. e Rodolfo Mario Veiga Pamplona Filho. Novo Curso de Direito Civil - Responsabilidade
Civil - Vol. 3. Disponivel em: Minha Biblioteca, (20? edi¢do). Editora Saraiva, 2022.

38 lbidem, p. 35.
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interrupcdo do nexo causal afirma ser necessaria uma relacéo direta entre a causa e
efeito.
Na concepcéo defendida por Sebastido de Assis Neto:

A responsabilidade civil € um tema bastante rico e dindmico. A nosso
ver, a adocao, pelo Superior Tribunal de Justica, de ambas as teorias
(ora pela causalidade direta e imediata, ora pela causalidade
adequada), como vimos, s6 faz revelar que, em verdade, o principio
da reparacao integral é que determinard a justica da aplicagdo de um
ou outro pardmetro. No atual sistema civil, € melhor que o aplicador do
direito esteja aberto a flexibilizacdo das normas e teorias para garantir
justica no caso concreto.*®

Na mesma linha, afirma o autor Carlos Roberto Goncalves, é

contundente ao afirmar que:

Das vérias teorias sobre o nexo causal, o nosso Codigo adotou,
indiscutivelmente, a do dano direto e imediato, como esta expresso no art. 403; e das
varias escolas que explicam o dano direto e imediato, a mais autorizada é a que se
reporta a consequéncia necessaria. 4°

Vale ressaltar que a teoria da causalidade adequada, é adotada pelo
Caodigo Civil em seus artigos 944 e 945 do CC, bem como majoritariamente pela
doutrina e a teoria do dano direto e imediato é abordada pelo Codigo Civil em seu art.

403, quando se trata sobre perdas e danos.

2.6 Excludentes da Responsabilidade Civil

A responsabilidade civil se encontra ligada diretamente com o dever
de indenizar, todavia é necesséario um nexo de causalidade, um dano, e uma conduta
humana, conforme demostrado no presente trabalho. Sendo assim, obtendo a
auséncia de um desses pressupostos nascera uma excludente de responsabilidade.

Sdo excludentes da responsabilidade civil subjetiva, portanto, a
legitima defesa, o exercicio regular do direito e a deteriora¢do da coisa alheia ou a
les@o a pessoa, a fim de remover perigo iminente (estado de necessidade ou remocao
de perigo). 4

Séao excludentes da responsabilidade civil objetiva, portanto, somente

o caso fortuito, a forca maior e a culpa exclusiva de terceiro ou da vitima, pois, além

39 ASSIS NETO, Sebastifo de. Manual de Direito Civil. 9. ed. rev., ampl. E atual. — Salvador: Juspodivm, 2020.

40 Carlos Roberto Gongalves, Responsabilidade Civil, 19. ed., Sdo Paulo: Saraiva, 2020, p. 526.
41 ASSIS NETO, Sebastido de. Manual de Direito Civil. 9. ed. rev., ampl. E atual. — Salvador: Juspodivm, 2020.



28

do que ja se disse, tratam-se de hipétese de excluséo do préprio nexo de causalidade,
decorrendo o prejuizo, ainda que ndo diretamente, de fator que escapa ao controle do
agente. 42

Tem-se o ato moderado destinado a proteger bem ou direito proprio
de outrem contra agressao injusta e atual ou iminente. Nao se condena ao pagamento
de indenizacéo, por exemplo, quem fere a outrem para defender a si ou a terceiro de
uma violéncia fisica atual ou iminente. Nao exclui responsabilidade civil, entretanto,
conforme j& frisamos, a legitima defesa putativa, mas apenas a legitima defesa
propria.*?

Por exercicio regular do direito tem-se a pratica de ato cuja destinagao
€ a de criar, conservar, modificar ou extinguir um direito expressamente reconhecido
pela lei, exigindo agente capaz, objeto ilicito e forma prescrita ou ndo defesa em lei.

Por estado de necessidade ou remocdo de perigo: tem-se a
deterioracdo ou destruicdo da coisa alheia, ou a lesdo a pessoa a fim de remover
perigo iminente. Deve a excludente, no entanto, caracterizar-se pela necessidade de
remocdo de perigo iminente que torne o dano absolutamente necesséario e
indispensavel para o afastamento do risco.

A lei conceitua caso fortuito ou forca maior como sinénimos, dizendo,
genericamente, que se verificam, um e outro, no fato necessario, cujos efeitos ndo era
possivel evitar ou impedir (codigo civil, art. 393, paragrafo Unico).

Na responsabilidade contratual é valida, desde que ndo haja
legislacdo em contrério, a instituicdo de clausula de néo indenizar, através da qual as
partes se previnem de danos e uma delas expressamente renuncia ao direito que
eventualmente pode surgir da responsabilidade civil decorrente da falha no
cumprimento da prestacdo pactuada.*

42 |bidem, p. 320.
43 Apud. p. 321.
44 ASSIS NETO, Sebastido de. Manual de Direito Civil. 9. ed. rev., ampl. E atual. — Salvador: Juspodivm, 2020.
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3 DA RESPONSABILIDADE CIVIL DO MEDICO

Neste capitulo abordar-se-& o instituto da Responsabilidade Civil do
médico, o suficiente para o melhor tratamento do tema central da presente
monografia, que trata sobre a responsabilidade civil do médico em decorréncia da
cirurgia estética.

O objetivo é aludir a modalidade da responsabilidade civil direcionada
ao médico, trazendo a obrigacao de meio e resultado, bem como a relacdo do médico

e paciente, a fim de correlacionar ao tema do presente trabalho.

3.1 Breve Historico e Natureza Juridica da Responsabilidade do Médico

A responsabilidade civii do médico vem sendo cada vez mais
discutida, diante do aumento dos casos de erro médico, o qual gera a aplicabilidade
da tutela jurisdicional em face do prejudicado.

Nas primicias, o profissional formado em medicina era visto como um
ser sagrado, apoiado em um pedestal intocavel pelos mortais*°.

A maioria dos doutrinadores acreditam que a medicina foi definida por
um longo periodo como algo de carater mistico e religioso. Os profissionais daquela
época apenas participavam de rituais dependendo da vontade divina e assim, nao
existia a responsabilizacdo médica. Esses profissionais, além de amigos e
conselheiros, eram uma espécie de médico da familia, sendo assim, ndo restavam
davidas quanto a competéncia de seus servigos.*

A medicina estava ligada a um carater religioso, o qual o médico era
considerado um interprete dos deuses, ou seja, era agregado a algo sagrado, vez que
ele cuidava de vidas, sendo assim, diante do erro realizado pelo profissional era dificil
a sua responsabilizacéo, tendo em vista que a relacdo entre médico e paciente era
intimista e isso tornava mais dificil o paciente levar apreciacéo do judiciario.

A atividade meédica era vista quase como um sindnimo de
competéncia, exceléncia e liberdade de atuacdo, mas atualmente ele esta sujeito ao

mesmo catélogo de obrigacéo dos demais profissionais.*’

4 MATIELO, Fabricio Zamprogna. Responsabilidade civil do médico. 3. ed. Sdo Paulo: LTDA. 2006.

46 REALE, Miguel. Cddigo de ética médica. In: Revista dos Tribunais, v66, n. 503, set. 1977, p. 47-53 apud
OLIVEIRA, Mariana Massara Rodrigues de. Responsabilidade civil dos médicos. Curitiba: Jurug, 2008.

47 FRANCA, Genival Veloso de. Direito médico. Rio de Janeiro: Forense, 2007.
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N&o houve consenso juridico doutrinario quanto a responsabilidade
individual do médico, classifica ele, como um contrato suis generis, em virtude da
postura de conselheiro e “tutor do enfermo”, mas que isso em nada tem a ver, tendo
em vista que se trata de relacéo contratual e o que importa é se o contrato € de meio
ou de resultado.*®

A culpa € condicdo determinante para a constatacdo da
responsabilidade civil, bem como se a obrigacdo é de meio ou de resultado. Dessa
forma, para a aplicabilidade da tutela jurisdicional é necessario a verificagdo desses
elementos para sua utilizacdo da forma correta ao caso concreto, valendo ressaltar a
importancia da natureza contratual, ou seja, se é uma relacdo contratual ou

extracontratual.

3.2 Dicotomia da Obrigacédo de Meio e de Resultado

A responsabilidade civil do médico emana do ordenamento juridico
brasileiro que estabelece que aquele que causar dano a outrem serd obrigado a
indeniza-lo pelos prejuizos causados. Ndo ha na legislacdo, dispositivos que
diferenciam, obrigacdo de meio ou de resultado, no entanto os doutrinadores
estabelecem essa distin¢éo.

Na obrigacéao de meio o credor (0 paciente) deve provar que o devedor
(o médico) nao teve o grau de diligéncia dele exigivel; ao contrario, na obrigacdo de
resultado, essa prova incumbe ao médico, visto recair sobre ele uma presuncéo de
culpa, que podera ser elidida, mediante demonstracao de existéncia de causa diversa.
49

Ensina a esse respeito o doutrinador Sebastido de Assis neto:

A doutrina consagrou, no entanto, que a responsabilidade do
médico se baseia na culpa quando se tratar de obrigacdo de meio,
pois ai o profissional ndo assumiu o 6nus de atingir um certo
resultado. Tratando-se de obrigacdo de resultado, tem-se que a
responsabilidade do médico é objetiva, uma vez que nao se cogita

48 FILHO, Sergio C. Programa de Responsabilidade Civil. [Digite o Local da Editora]: Grupo GEN, 2020. E-book.
ISBN 9788597025422. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597025422/.
Acesso em: 12 set. 2022.

49 (KFOURI, apud COUTO FILHO; SOUZA, 2004, p. 16).
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existir a culpa para que seja ele compelido a indenizar os danos
resultantes do ndo atingimento desse resultado esperado.*°

Em relacdo a obrigacdo de meio entende-se que o devedor se
compromete a atuar com uma presteza e boa-fé, porém, ndo garante prestar o fim. Ja
na obrigacdo de resultado, o devedor se compromete alcancar um resultado
especifico.

Nessa mesma linha de pensamento, o Superior Tribunal de Justica
chegou a mesma concluséo, por se tratar de responsabilidade contratual, a obrigacao
de resultado do médico prevalece a presuncao de culpa quanto aos danos sofridos,
veja-se:

DIREITO CIVIL. RESPONSABILIDADE CIVIL DO MEDICO.
CIRURGIA PLASTICA. OBRIGACAO DE RESULTADO.
SUPERVENIENCIA DE PROCESSO ALERGICO. CASO
FORTUITO. ROMPIMENTO DO NEXO DE CAUSALIDADE. [...] 2-
Em procedimento cirargico para fins estéticos, conquanto a
obrigacdo seja de resultado, ndo se vislumbra responsabilidade
objetiva pelo insucesso da cirurgia, mas mera presuncao de culpa
médica, o que importa a inversdo do 6nus da prova, cabendo ao
profissional elidi-la de modo a exonerar-se da responsabilidade
contratual pelos danos causados ao paciente, em razdo do ato
cirdrgico. [...] (REsp 985.888/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 16/02/2012, DJe
13/03/2012).

A responsabilidade dos médicos, via de regra, é subjetiva, portanto
necessita do elemento culpa, sendo que é considerado uma obrigacdo meio, por se
tratar de uma area ainda muito instavel o médico ndo é obrigado a conseguir perfeicdo
em todos os procedimentos que o mesmo executa desde que haja com prudéncia e
cautela, prudéncia e assiduidade. Todavia toda regra existe excecdo e esta se
encontra nas cirurgias plasticas onde o paciente procura um médico especialista
desejando que o mesmo execute o desejado de maneira perfeita, destarte muda-se a
espécie de responsabilidade passando a ser objetiva, definida por obrigacdo de
resultado.>!

Destarte, a diferenca entre a obrigacdo de meio e resultado esta

ligada a finalidade da atividade desenvolvida pelo médico e a promessa realizada pelo

50 ASSIS NETO, Sebastido de. Manual de Direito Civil. 9. ed. rev., ampl. E atual. — Salvador: Juspodivm, 2020.
51 HAZAN, Marcelo. Erro médico e responsabilidade civil. Disponivel em:
http://www.portal.cfm.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=20590:erro-medico-e-responsabilidade-
civil&catid=46. Acesso em: 11 setembro 2022.
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profissional, tendo em vista que a maioria da obrigacdo prestada € de meio, porém,

ha excecdes da obrigacao de resultado, no caso de cirurgia estética.

3.3 Relacdo Médico e Paciente

O Conselho Federal de Medicina, Lei n° 1.246/1998, trata das
responsabilidades profissionais do médico, além dos direitos importantes no exercicio
de sua atividade, buscando assegurar seguranca e confianca tanto para o médico
como também para o paciente. A relagcdo médico e paciente se inicia com o contrato,
onde um solicita e 0 outro aceita prestar seus servigos profissionais.

Os deveres do médico, advindo da relacédo contratual, que se constroi
entre ele e o paciente, apresenta-se em trés momentos: antes, durante e apds o
tratamento.>?

O paciente, devera seguir todas as sugestfes e adverténcias do
médico, informando todos dados Uteis para a formacdo de seu histérico clinico e
realizando todas as prescri¢cdes, caso contrario, causara o rompimento do contrato,
assim, podendo o médico se negar a continuar a lhe prestar auxilio.53

Contudo, apesar dos inUmeros avangos tecnolégicos, a relacéo entre
0 paciente e seu médico continua com papel de destague no tratamento das
patologias. Sem sombra de davida, podemos afirmar que o sucesso de um tratamento
depende, em grande parte, da inter-relacdo que se estabelece entre os dois pélos.>

O médico deve prestar todas as informacdes necessarias ao paciente,
para assim efetuar o inicio de qualquer tratamento e o paciente deve contribuir sem
omitir nenhuma informacéo, tendo em vista, que a transparente entre as partes é
fundamental. O médico devera sempre manter o paciente ciente da situacéo, ou seja,
deve prestar toda informacdo necessaria, desde do diagnéstico, progndsticos,

objetivos e riscos do tratamento.

3.4 Erro Médico
O erro médico é o descumprimento do dever do profissional médico,

um lapso no exercicio de sua profissdo que, por conseguinte, causa danos aos

52 KFOURI NETO, Miguel. Responsabilidade civil do médico. 7. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2010.
53 KFOURI NETO, Miguel. Responsabilidade civil do médico. 7. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2010.
54 https://www.spsp.org.br/2007/08/29/a-importancia-da-relacao-medicopaciente.
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pacientes. Dessa forma, o erro médico causa um rompimento da obrigacédo pactuada
entre o meédico e o paciente.

O capitulo trés do Codigo de Etica Médica denominado de
responsabilidade profissional nos remete a diversas vedac¢des devemos, no entanto
nos atentar a uma em especifico no art.1 afirma que é vedado ocasionar dano ao
paciente, seja por acdo omissdo, imprudéncia, impericia ou negligéncia.>®

Segundo os ensinamentos de Irany Novah Moraes o erro médico sera
caracterizado desde que exista um dano ao paciente, uma acdo meédica, um nexo
efetivo de causa e efeito uma impericia, imprudéncia ou negligéncia sendo a falta de
um desses elementos sera descaracterizado o erro médico.>®

E necessario diferenciarmos erro médico de dois elementos que ao
ouvido de uma pessoa comum poderia parecer sinbnimos que seriam o0 acidente
imprevisivel e o resultado incontrolavel. O erro médico tem uma natureza pessoal ou
estrutural, a forma pessoal serd constituida se tivermos o0s elementos da
responsabilidade civil e identificarmos a culpa de forma imprudéncia, negligencia ou
impericia, por outro lado sera estrutural quando existirem falhas exteriorizadas por
meio e condicBes de trabalho ineficientes, infelizmente bem comum na sociedade
brasileira.>’

No entanto, o acidente imprevisivel sdo situacées em que até mesmo
a medicina ainda ndo pode identificar provenientes de um caso fortuito ou forca maior,
e 0 resultado incontrolavel seriam ocasides em que nem mesmo 0 médico se
utilizando de todas as técnicas e equipamentos especificos pode reverter o quadro do
paciente, em ambos 0s casos 0 médico ndo deverad ser responsabilizado. O
magistrado quando proferir a sentenca tera que se atentar para tal diferenciacéo,
sendo que esses trés elementos muitas vezes sédo confundidos por magistrado,
jornalistas.%8

Portanto, existem casos em gue o resultado ndo é satisfatorio para o

paciente, mesmo o profissional tendo agindo com total diligéncia, o resultado foi

55 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA. Cédigo de Etica Médica. 17de setembro de 2009. Brasilia: CFM, 2009.
Capitulo3. art.1.

% MORAES, Irany Novaes. Erro médico e Justica. 5.ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2003. p 426.
>"GOMES, Julio Cézar Meirelles. Erro Médico: reflexdes. Disponivel em:
http://www.portalmedico.org.br/revista./bio2v2/reflerro.html. Acesso em: 23 abril. 2019.

58 lbidem. p. 256.
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diferente do desejado. Nesses casos, ndo ha configuracdo do erro meédico, pois

provém de uma situacao inesperada.
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4 A RESPONSABILIDADE CIVIL DO MEDICO NA CIRURGIA PLASTICA
ESTETICA

4.1 Cirurgia Pléastica

Antigamente, as pessoas buscavam as intervencdes cirurgias apenas
em situacdes de extrema urgéncia, hoje buscam tais procedimentos para atingir o
ideal de beleza imposto. Para a efetiva aplicagdo da reponsabilidade civil médica é
necessario classificar os tipos de cirurgias plasticas existentes.

Para a definicho da responsabilidade médica, alguns autores
distinguem as modalidades de cirurgia plastica. Se de natureza estética, a obrigacao
do profissional seria de resultado; se de natureza reparadora, de meio. Em principio
tal orientacdo € valida; todavia, o insucesso nas intervenc¢des pode provocar efeitos
juridicos opostos. Ha casos na cirurgia estética em que os resultados esperados nao
sdo alcancados por motivo alheio ao profissional, como, por exemplo, a nao
observancia pelo paciente das recomendacdes médicas no pdés-operatorio. Em
contrapartida, o médico pode ser responsabilizado por uma cirurgia reparadora,
constatando-se que o dano causado foi por sua impericia, imprudéncia ou
negligéncia.>®

Via de regra as cirurgias estéticas sdo aquelas onde o paciente ndo
apresenta nenhuma patologia, contudo deseja uma “melhoria” na sua forma fisica,
partindo desse desejo pessoal a doutrina juridica considera essa modalidade de
cirurgia visa um resultado e o médico realiza um contrato de prestacdo de servico com
0 paciente se comprometendo a fornecer aquele resultado, dessa forma é de facil
percepcao que a responsabilidade civil sera objetiva, pois o0 médico assume o risco
de realizar aquele procedimento.®°

A respeito de cirurgia reparadora ou reconstrutiva esta tem como
principal caracteristica reparar um defeito que teve um fato gerador um ato danoso ou
até mesmo naquelas situacdes onde a pessoa ja hasceu com alguma imperfeicao

estética, por ndo existir um contrato firmado entre as partes essa modalidade de

59 NADER, Paulo. Curso de Direito Civil - Vol. 7 - Responsabilidade Civil, 62 edicdo. [Digite o Local da
Editora]: Grupo GEN, 2015. E-book. ISBN 9788530968724, Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788530968724/. Acesso em: 12 set. 2022.

80 BRANCO, Gerson Luiz Carlos. Aspecto da responsabilidade civil e o dano.7. ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 1996. p. 56.



36

cirurgia é considera uma obrigacdo meio, consequentemente uma responsabilidade
civil subjetiva®?.

Assim, a cirurgia plastica pode ser dividida em reparadora e estética,
conforme demostrado acima. E visivel a distingdo entre elas pela natureza e sua
finalidade, tendo em vista que a reparadora possui a intencdo de restaurar um fato
danoso e a estética busca uma melhoria fisica desejada pelo paciente.

Segundo afirma o doutrinador Rizzardo, a cirurgia plastica:

Costuma-se classificar em dois os tipos de cirurgia plastica: a
corretiva, realizada, como o nome indica, para corrigir deformidade
fisica congénita ou traumatica, que nasceu com a pessoa ou surgiu no
curso da vida, sendo exemplos a praticada para retirar uma
protuberéncia nas costas, ou eliminar a cicatriz causada por um corte,
de modo a retornar as condigdes fisicas originais; e a estética, que €
praticada para melhorar a aparéncia, ou atenuar as imperfeicbes do
corpo, sendo exemplos as que se destinam a reduzir o excesso de
gordura no ventre, ou a eliminar rugas do rosto, ou a diminuir o
tamanho dos seios.®?

A diferenca entre a cirurgia plastica reparadora, chamada também de

corretiva; e a cirurgia plastica estética ou embelezadora, s6 existe para a apreciacéo
do direito, dentro do campo médico ambas sao absolutamente iguais, haja vista
resolucéo n°1621 de 2001 do Conselho Federal de Medicina, que esclarece:83

Art. 1° - A Cirurgia Plastica € especialidade Unica, indivisivel e como
tal deve ser exercida por médicos devidamente qualificados, utilizando técnicas
habituais reconhecidas cientificamente.

Art. 2° - O tratamento pela Cirurgia Plastica constitui ato médico cuja
finalidade é trazer beneficio a satde do paciente, seja fisica, psicolégica ou social.

Para o direito é necessario a distincdo, tendo em vista que a obrigacéo
de meio e de resultado é relevante para a responsabilidade do médico, bem como
para garantir a tutela jurisdicional adequada buscada pelo individuo que obteve dano.

O objetivo do paciente € melhorar a aparéncia, corrigir alguma
imperfeicdo fisica — afinar o nariz, eliminar as rugas do rosto etc. Nesses casos
entendemos que o médico assume obrigagdo de resultado, pois se compromete a

proporcionar ao paciente o resultado pretendido. Se esse resultado ndo € possivel,

61 MORAES, Irany Novah. Erro Médico e a Justica. 5. ed. Sdo Paulo: Revistas dos Tribunais, 2003. p.160.

62 R1IZZARDO, Arnaldo. Responsabilidade Civil, 82 edi¢do. [Digite o Local da Editora]: Grupo GEN, 2019. E-
book. ISBN 9788530986087. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788530986087/.
Acesso em: 12 set. 2022.

63 CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA. Cédigo de Etica Médica. 17de setembro de 2009. Brasilia: CFM,
2009.
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deve desde logo alerta-lo ou nédo realizar a cirurgia. O ponto nodal, conforme ja
salientado (item 113.8), sera o que foi informado ao paciente quanto ao resultado
esperavel. Se o paciente sé foi informado dos resultados positivos que poderiam ser
obtidos, sem ser advertido dos possiveis efeitos negativos (riscos inerentes), eis ai a
violacéo do dever de informar, suficiente para respaldar a responsabilidade médica.%*

Diferente da cirurgia plastica reparadora, a cirurgia plastica estética
trata da busca pela perfeicdo, no que diz respeito aos delineamentos do corpo e a
melhora de sua aparéncia. Dessa forma, a cirurgia embelezadora tem como finalidade
a beleza externa, a qual ndo se limita somente a um fator externo, eis que a mesma

traz a melhora da autoestima desejada pelo paciente.

4.2 Cirurgia Estética Como Obrigacao de Resultado

A responsabilidade dos médicos, via de regra, € subjetiva, portanto
necessita do elemento culpa, sendo que é considerado uma obrigagdo meio, por se
tratar de uma &rea ainda muito instavel o médico nédo € obrigado a conseguir perfeicdo
em todos os procedimentos que o mesmo executa desde que haja com prudéncia e
cautela, prudéncia e assiduidade. Todavia toda regra existe excecdo e esta se
encontra nas cirurgias plasticas onde o paciente procura um médico especialista
desejando que ele execute o desejado de maneira perfeita, destarte muda-se a
espécie de responsabilidade passando a ser objetiva, definida por obrigacdo de
resultado.®

O Superior Tribunal de Justica no julgamento do Recurso Especial
1.097.955-MG, relatora Ministra Nancy Andrigh, no seu voto afirma a corte ja se
manifestou acerca da relacdo médico paciente, onde se concluiu que tratasse de uma
obrigacdo de meio, e ndo de resultado, salvo nos casos de cirurgias estéticas. A
mesma ainda trouxe como exemplo os precedentes: REsp 1.104.655/RS, 32 Turma,
relator Min. Massami Uyeda, DJe de 09/06/2009.6¢

64 FILHO, Sergio C. Programa de Responsabilidade Civil. [Digite o Local da Editora]: Grupo GEN, 2020. E-
book. ISBN 9788597025422. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597025422/.
Acesso em: 12 set. 2022.

65 HAZAN, Marcelo. Erro médico e responsabilidade civil. Disponivel em:
http://www.portal.cfm.org.br/index.php?option=com_content&view=article&id=20590:erro-medico-e-
responsabilidade-civil&catid=46. Acesso em: 3 maio 2019.

66 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. REsp. 1.097.955-MG. Relatora Min. Nancy Andrigh. Data do
Julgamento 02/03/2010.
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Segundo afirma Sergio Cavalieri Filho, em concluséo, no caso de
insucesso ha cirurgia estética, por se tratar de obrigacdo de resultado, havera
presuncdo de culpa do médico que a realizou, cabendo-lhe elidir essa presuncao
mediante prova da ocorréncia de fator imponderavel capaz de afastar o seu dever de
indenizar.®’

Ensina, a esse respeito Paulo Nader:

E da maior importancia a identificacdo da espécie da obrigac&o, pois,
se de resultado, quando este ndo for alcancado, ter-se-a culpa
presumida, cabendo ao profissional a demonstracéo de que os danos
alegados néo decorreram de sua conduta. D&-se, entéo, a inversédo do
onus da prova, genericamente, independentemente da condicdo de
hipossuficiéncia do paciente ou de verossimilhangca de suas
alegacées.%®

Em sentido oposto a doutrina minoritaria questiona que a
responsabilidade civil do médico em decorréncia da cirurgia estética € de obrigacéo
de meio, tendo em vista que seria impossivel o cirurgido comprometer com o
resultado, mas apenas em assumir a obrigagéo de aplicar todo o seu conhecimento e
técnica. Nesse sentido ha quem conteste, tanto na doutrina estrangeira como na
brasileira, assumir o médico obrigacdo de resultado na cirurgia estética.

O eminente Min. Ruy Rosado de Aguiar Jr., depois de anotar que a
orientacdo hoje vigente na Franca, na doutrina e na jurisprudéncia, se inclina por
admitir que a obrigacdo a que estd submetido o cirurgido plastico ndo é diferente
daquela dos demais cirurgides, pois corre 0s mesmos riscos e depende da mesma
alea, endossa esse entendimento, tendo em vista que em toda operagéo existe um
risco ligado a reacdo do préprio organismo humano, tipo de pele extremamente
sensivel, infeccdo hospitalar etc., situacbes muitas vezes imprevisiveis e que nao
podem ser imputadas ao médico. A eventual falta de informacao precisa sobre o risco,
e a ndo obtengdo de consentimento plenamente esclarecido, arremata o ilustre
Ministro, conduzirdo a responsabilidade do cirurgido, mas por descumprimento

culposo da obrigagéo de meios (RT 718/40).

67 FILHO, Sergio C. Programa de Responsabilidade Civil. [Digite o Local da Editora]: Grupo GEN, 2020. E-
book. ISBN 9788597025422. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597025422/.
Acesso em: 13 set. 2022.

68 NADER, Paulo. Curso de Direito Civil - Vol. 7 - Responsabilidade Civil, 62 edicdo. [Digite o Local da Editora]:
Grupo GEN, 2015. E-book. ISBN 9788530968724. Disponivel em:
https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788530968724/. Acesso em: 13 set. 2022.
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A questdo da classificacdo de obrigacdo de meio ou de resultado,
cinge-se, em matéria processual, especificamente no que diz respeito ao 6nus da
prova.

Ha uma corrente que norteia o entendimento de que a obrigagédo na
cirurgia estética deve ser considerada de resultado e, portanto, aplicavel a teoria
subjetiva, mas com culpa presumida e, por conseguinte, com a inversao do 6nus da
prova. Outra corrente, entrementes, sustenta tratar-se de obrigacdo de meio,
igualmente as demais especializacdes meédicas, tendo em vista que as intervencdes
cirdrgicas estéticas, da mesma forma que quaisquer outras cirurgias e tratamentos
meédicos, sdo suscetiveis as mais diferentes intercorréncias, que independem do atuar
médico.%®

Ademais, temos ainda o REsp 1.180.815 que bem sintetiza o mais
atual posicionamento do Superior Tribunal de Justica:

“‘RESPONSABILIDADE CIVIL. ERRO MEDICO. ART. 14 DO CDC.
CIRURGIA PLASTICA. OBRIGACAO DE RESULTADO. CASO
FORTUITO. EXCLUDENTE DE RESPONSABILIDADE.

1. Os procedimentos cirargicos de fins meramente estéticos
caracterizam verdadeira obrigagéo de resultado, pois neles o cirurgiao
assume verdadeiro compromisso pelo efeito embelezador prometido.

2. Nas obrigagdes de resultado, a responsabilidade do profissional da
medicina permanece subjetiva. Cumpre ao médico, contudo,
demonstrar que os eventos danosos decorreram de fatores externos
e alheios a sua atuacao durante a cirurgia.

3. Apesar de ndo prevista expressamente no CDC, a eximente de caso
fortuito possui forca liberatdria e exclui a responsabilidade do cirurgido
plastico, pois rompe 0 nexo de causalidade entre o dano apontado
pelo paciente e o servico prestado pelo profissional. 4. Age com
cautela e conforme os ditames da boa-fé objetiva o0 médico que colhe
a assinatura do paciente em termo de consentimento informado, de
maneira a alerta-lo acerca de eventuais problemas que possam surgir
durante o pds-operatério (REsp 1.180.815, Rel. Min. Nancy Andrighi,
32T).

Portanto, entende-se pela corrente majoritaria, bem como o atual
entendimento dos tribunais superiores que a obrigacdo em caso de cirurgia estética é
de resultado, pois o cirurgido promete ao paciente um resultado especifico. No

entanto, a corrente minoritaria defende que a obrigagéo € de meio, tendo em vista que

69 REFERENCIA COUTO FILHO, Antonio Ferreira; SOUZA, Alex Pereira. Instituigdes de Direito Médico:
responsabilidade civil a luz do Cédigo Civil de 2002, iatrogenia, teoria da perda de uma chance, filtragem
constitucional, pericia médica e legislacdo. Rio de Janeiro: Forense, 2004. 208 p.
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o corpo humano é surpreendente e imprevisivel, havendo fatores além do controle do

cirurgiao.

4.3 Coédigo de Defesa do Consumidor e a Distribuicdo do Onus Probatério

Como mencionado, o Art.14 84 do CDC, atribui uma responsabilidade
civil subjetiva para os profissionais liberais e consequentemente para meédicos
cirurgides autbnomos, portanto para que nasca o dever de indenizar o paciente devera
comprovar que o médico agiu com negligéncia, imprudéncia ou impericia.

Com efeito, 0 Codigo do Consumidor ndo criou para os profissionais
liberais nenhum regime especial privilegiado; apenas os excluiu do sistema de
responsabilidade objetiva nele estabelecido. Logo, como fornecedores de servigos
gue sao, estdo subordinados a todos os demais principios e regras do CDC, entre os
quais a inversdo do 6nus da prova em face da complexidade técnica da prova da
culpa. °

Enfatize-se, uma vez mais, que o0s profissionais liberais, como
prestadores de servicos que sdo, ndo estdo fora da disciplina do Codigo do
Consumidor. A Unica excec¢éao que se lhes abriu foi quanto a responsabilidade objetiva.
E se foi preciso estabelecer essa excec¢ao € porque estdo subordinados aos demais
principios do Cédigo do Consumidor — informacao, transparéncia, boa-fé, inverséo do
onus da prova etc.’!

Cabe salientar o acordao proferido pelo Tribunal, o qual reconheceu
a responsabilidade subjetiva do médico, mesmo na cirurgia plastica estética nos
termos do CDC:

A responsabilidade do médico é subjetiva, mesmo nas hipéteses de
cirurgia plastica que, se for estética, implica obrigacdo de resultado. Consumidora
ajuizou acdo indenizatoria contra os meédicos que realizaram cirurgia para

preenchimento facial na regido das palpebras inferiores em razdo de nao ter sido

OFILHO, Sergio C. Programa de Responsabilidade Civil. [Digite o Local da Editora]: Grupo GEN, 2020. E-
book. ISBN 9788597025422. Disponivel em: https://integrada.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788597025422/.
Acesso em: 13 set. 2022.
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Acesso em: 13 set. 2022.
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alcancado o resultado por ela esperado. Em primeira instancia, os meédicos foram
condenados a indenizar a autora pelos danos materiais, morais e estéticos. A
consumidora apelou, para majorar o valor da condenacgao pelos danos morais. Os
médicos, por sua vez, recorreram da sentenca, alegando que a paciente fora
devidamente informada sobre os riscos da cirurgia. Acrescentaram que a consumidora
nao faz jus ao ressarcimento dos valores pagos pelos procedimentos exitosos. Na
analise do recurso, os Desembargadores destacaram que, de acordo com o art. 14, §
4°, do Caodigo de Defesa do Consumidor, a responsabilidade do médico € subjetiva,
mesmo nas hipoéteses de cirurgia plastica. Ressaltaram que a cirurgia estética consiste
em obrigacao de resultado, “pois 0 médico se compromete a obter um resultado
especifico”, que, se nao for alcangado, gera presungéo de culpa, com inversao do
onus da prova. In casu, como 0 objetivo da paciente n&o foi atingido, os Julgadores
decidiram manter a condenacao do médico. Todavia, reduziram a indenizacao pelos
danos materiais, pois entenderam que, “uma vez que as lesdes estao relacionadas
apenas a parte dos procedimentos realizados, a devolugdo dos valores pagos pela
consumidora deve ser restrita ao tratamento que se apresentou falho”. Por fim,
majoraram as indenizacbes pelos danos morais e estéticos, pois as sequelas
decorrentes do procedimento estdo localizadas em local sensivel e de grande
exposicao e a cirurgia causou piora na condicao fisica da paciente, o que afetou,
inclusive, suas atividades laborais. (Acérddo n. 1105472, 20151110035236APC,
Relator Des?. MARIA DE LOURDES ABREU, 32 Turma Civel, data de julgamento:
20/6/2018, publicado no DJe: 29/6/2018).

Portanto, mesmo que a obrigacdo do médico em caso de cirurgia
plastica seja de resultado, a responsabilidade do cirurgido permanece subjetiva, onde
0 paciente, que € o consumidor deve deixar evidenciado a conduta, o nexo, o dano e
a culpa do agente. Ademais, ainda é autorizado a ao paciente solicitar a inversdo do

onus, nos termos do CDC, haja vista que o paciente € um consumidor.

4.4 Cumulacgéo de Dano Estético com Dano Moral

Diante do dano estético e da auséncia das excludentes, nasce para o
paciente o direito de ser indenizado pela extensdo do dano, diante do art. 944 do CC.
Ademais, conforme a Constituicdo Federal, em seu art. 5°, inciso V e X, assegura 0

direito da indenizacéao.
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Aquele que atinge o aspecto fisico da pessoa. Compreende o aleijao,
gque é amputacdo ou perda de um braco, de uma perna, de dedos, de um érgéo que
é o canal do sentido. J4 a deformidade envolve a cicatriz, a ferida, a marca deixada
pelo ferimento.”?

Sendo assim, para a caracterizacdo do dano basta a pessoa ter
sofrido uma “transformacao” para que o dano seja caracterizado. Nao € necessario
que seja exterior. S&o exemplos: cicatrizes, amputagdes, perda de 6rgaos etc.

Flavio Tartuce, define danos morais como:

Uma lesdo aos direitos da personalidade (arts. 11 a 21 do CC), para
a sua reparacdo nao se requer a determinacdo de um preco para a dor ou O
sofrimento, mas sim um meio para atenuar, em parte, as consequéncias do prejuizo
imaterial, o que traz o conceito de lenitivo, derivativo ou sucedaneo. Por isso € que se
utiliza a expressao reparacdo e ndo ressarcimento para os danos morais, conforme
outrora foi comentado.”

Os danos estéticos vém sendo tratados tanto pela doutrina quanto
pela jurisprudéncia como uma modalidade separada de dano extrapatrimonial, o que
esta de acordo com a tendéncia de reconhecimento dos novos danos, de alargamento
da razdo anterior. Dentro dessa ideia, aqui foram trazidos a colacédo julgados do
Superior Tribunal de Justica reconhecendo possibilidade de cumulacdo de danos
morais e estéticos, tese essa que se tornou majoritaria. Também foi demonstrado que
aquele Tribunal Superior consolidou a andlise a parte dos danos estéticos, diante da
sua Sumula n. 387, de setembro de 2009 (“é licita a cumulagao das indenizagdes de
dano estético e dano moral”). Como se pode notar, a consolidagdo da nova categoria
pelo STJ ocorreu recentemente, o que justifica a qualificacdo dos danos estéticos
como novos.”

Um dos elementos de configuracdo da responsabilidade civil é o dano.
Na Sumula 37 do STJ (do ano de 1992) ja se falava na possibilidade de cumulacdo

de danos morais com danos materiais. JaA no ano de 2009, o STJ editou a Sumula
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387, permitindo a cumulagdo de danos estéticos e morais: Simula 37 do STJ: “E licita

a cumulagao das indenizacdes de danos estético e dano moral.”

4.5 Analise Jurisprudencial da Tutela ao Dano Estético Decorrente de Cirurgia

Estética

A fim de elucidar os ensinamentos expostos durante os capitulos
anteriores, faz necessério a compreensao acerca da jurisprudéncia dos tribunais, para
gue possamos analisar os posicionamentos no que tange a responsabilidade civil do
meédico na cirurgia plastica estética.

ERRO MEDICO - Danos morais. Ginecomastia. Cirurgia para reduzir
as mamas de adolescente. Obrigacdo de meio. Segunda cirurgia para
corrigir a primeira. - Natureza estética - obrigacdo de resultado.
Adolescente com sérios problemas psiquicos que tem sua situacéo
agravada pelo resultado da cirurgia inexitosa. Dever anexo de
informacéo violado (art. 6°, 11l ¢ 31, do CDC) Termo de consentimento
informado genérico que nao adverte objetivamente os riscos daquela
especifica intervencdo cirurgica. Dano moral devido arbitrado em
R$30.000,00. Recurso provido. Opostos embargos infringentes, a 42
Cémara de Direito Privado do TJSP manteve o acord&o anterior. No
recurso, com fundamento no permissivo constitucional do art. 102, I,
a, aponta-se ofensa aos artigos 227 c¢ 229, da Constituicdo da
Republica. Sustenta-se, inicialmente, a impossibilidade de a
autorizacdo dada pelos pais da crianca ser questionada por esta
guando ela atingir a capacidade plena (DOC-5, p.98). Assevera-se,
ainda, inaplicavel indenizagdo por dano moral por procedimento
médico quando ha comprovacao pericial, documentos, contratos, e
mesmo assim o profissional é condenado, ocorre uma
responsabilidade além de sua capacidade, (DOC-5, p.101) O Supremo
Tribunal Federal j& se manifestou sobre o tema discutidos nestes
autos. No julgamento do ARE-RG927.467, de minha relatoria, DJe de
04.12.2015, (Tema S69), o Supremo Tribunal Federal decidiu pela
inexisténcia de repercussao geral das controvérsias que versem sobre
o direito, ou ndo, a indenizagdo por dano moral, em virtude de
inadimplemento de clausula contratual (cirurgia plastica reparadora),
por demandar o reexame de fatos e provas e da legislacdo
infraconstitucional, como na hip6tese dos autos. Ante o0 exposto,
determino a remessa dos autos ao Tribunal de

origem para adequacédo ao disposto no artigo 1.036 do Novo Cadigo
de Processo Civil, nos termos do art. 328 do RISTF.

AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO EXTRAORDINARIO COM
AGRAVO. RESPONSABILIDADE CIVIL. 1. CIRURGIA ESTETICA.
OBRIGACAO DE RESULTADO. DAMOS MORAIS E ESTETICOS.
REEXAME DE PROVAS, SUMULA N. 279 DO SUPREMO TRIBUNAL
FEDERAL 2. AUSENCIA DE COMPLEXIDADE A AFASTAR A
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COMPETENCIA DOS  JUIZADOS ESPECIAIS. AGRAVO
REGIMENTAL AO QUAL SE NEGA PROVIMENTO."
O Superior Tribunal de Justica também entende que a relacao entre

médico e paciente, sendo assim, tratando-se de cirurgia estética ha obrigacdo de
resultado e ndo de meio. Ademais, é pacifico que eventuais danos decorrentes da
acdo do médico dependem de comprovacdo de culpa, em que pese a presuncao
desta.

Vale ressaltar o reconhecimento das causas excludentes da
responsabilidade no caso da responsabilidade civil do médico.

Quanto a obrigacédo de resultado atribuida aos cirurgides plasticos,
entende o Tribunal de Justica do Parana.

AGRAVO DE INSTRUMENTO - ACAO DE INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS E MATERIAIS DECORRENTE DE ALEGADA
FALHA NA PRESTACAO DOS SERVICOS MEDICO
HOSPITALARES CIRURGIA PLASTICA DE CARATER ESTETICO
IMPLANTE DE PROTESE MAMARIA OBRIGACAO DE RESULTADO
- INTERVENCAO CIRURGICA INEXITOSA AOS SEUS
PROPOSITOS DOCUMENTOS OUE EVIDENCIAM, EM COGNICAO
SUMARIA, NECESSIDADE DE REFAZIMENTO DO
PROCEDIMENTO E TUTELA DE URGENCIA DEVOLUCAO DOS
VALORES PAGOS PROBABILIDADE DO DIREITO E PERIGO DE
DANO VERIFICADOS |IRREVERSIBILIDADE DE DIREITO
MANUTENCAO DA DECISAO QUE DEFERIU A LIMINAR
PLEITEADA. AGRAVO NAO PROVIDO. Presentes 0s requisitos
autorizadores da tutela de urgéncia - i.., a probabilidade do direito e
perigo de dano ou o risco ao resultado Gtil do processo cumpre manter-
5c¢ a decisdo que deferiu o pedido.”®

RESPONSABILIDADE CIVIL. CIRURGIAS PLASTICAS.
OBRIGACAO DE RESULTADO. CICATRIZES HIPERTROFICAS.
ONUS DA PROVA. POS-OPERATORIO EM QUE OCORREU
INFLAMACAO DAS FERIDAS CIRURGICAS. ERRO NAO NO USO
DA TECNICA CIRURGICA, MAS NO POS-OPERATORIO. DANOS
MATERIAIS E MORAL. INDENIZACAO. APELACAO PROVIDA EM
PARTE. 77

Portanto, pela analise dos julgados expostos, percebe-se o0s
entendimentos dos tribunais péatrios, decidindo que a cirurgia estética possui a

obrigacao fim, a responsabilidade do médico depende da presenca da conduta, nexo

5 STF - ARE: 1040468 SP - SAO PAULO 0110525-94.2010.8.26.0100. Relator: Min. Edson Fachin. Data de
Julgamento: 0S/05/2017. Data de Publicacdo: DJc-098: 11/05/2017.

76 TJ-PR — 102 C. Civel — 002412-13.2019.8.16.0000. Curitiba. Rel.: Desembargador Domingos Ribeiro da
Foncesa — J. 06.02.2020.

7 TJ-PR — APL: 00003203520088160168 PR. Relator: Desembargador Albino Jacomel Guérios. Data de
Julgamento: 13/08/2020. 10% Camara Civel. Data de Publicagdo: 17/08/2020.
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causal, dano e culpa. Ainda, os tribunais consolidam o entendimento das causas

excludentes da responsabilidade.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Nos ultimos anos, tem-se discutido muito acerca da responsabilidade
civili do médico nas cirurgias plasticas estética. No Brasil, houve uma grande
repercussao na midia nacional, devido aos erros nos procedimentos em que alguns
pacientes se submeteram, fazendo com que, ficassem em estado grave de saude e
outras chegassem a Gbito.

A grande procura para a realizacdo da cirurgia plastica estética, se
intensificou pelas redes sociais, a qual estabeleceu padrbes de beleza. A
hipervalorizacdo do fisico prevaleceu sob os riscos que podem causar uma cirurgia
plastica como qualquer outra ndo embelezadora. Muito é exibido os resultados
perfeitos, os pontos positivos da cirurgia realizada, porém, ndo é demostrado a
recuperacdo e 0S riscos que 0s pacientes podem passar, principalmente quando
ocorre algum dano.

Tais danos causados tem sido alvo de acbes em busca de
indenizacdes, sendo utilizada como uma forma de amenizar o resultado ndo desejado,
ou alguma deformacdo causada. Dessa forma, € necessario a tutela jurisdicional, a
qual ser& aplicada ao caso concreto, trazendo uma garantia ao paciente bem como
para o médico.

E de bom destacar que, a jurisprudéncia majoritaria e a doutrina que
a obrigacdo em caso de cirurgia estética é de resultado, pois o cirurgido promete ao
paciente um resultado especifico. No entanto, a corrente minoritaria defende que a
obrigacdo € de meio, tendo em vista que o corpo humano é surpreendente e
imprevisivel, havendo fatores além do controle do cirurgido, bem como o médico
procura exercer a sua funcdo, agindo com presteza, diligéncia, cuidado e zelo,
fazendo o melhor.

E muito importante entendermos essa diferenciacéo, pois é através
dessa diferenca que saber a quem compete provar, que o profissional agiu com culpa,
pois quando se refere a obrigacdo de meio, é dever do paciente provar que o médico
agiu com imprudéncia, negligéncia ou impericia, e quando se trata da obrigacdo de
resultado, a responsabilidade é subjetiva, ou seja, incumbe ao profissional provar que
nao agiu com culpa, imprudéncia, negligencia ou impericia execu¢éo do procedimento
estético e que o resultado ndo chegou ao fim almejado, devido a ocorréncia de caso

fortuito, ou for¢a maior.
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Portanto, mesmo que a obrigacdo do médico em caso de cirurgia
plastica seja de resultado, a responsabilidade do cirurgido permanece subjetiva, onde
0 paciente, que € o consumidor deve deixar evidenciado a conduta, o nexo, o dano e
a culpa do agente. Ademais, ainda é autorizado a ao paciente solicitar a inversédo do

onus, nos termos do CDC, haja vista que o paciente € um consumidor.
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