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RESUMO 
 

Na atualidade ainda existem muitos estabelecimentos e muitas empresas de todos 
tipos de segmentos que ainda não são informatizados, pelo fato de seus 
administradores utilizarem a forma antiga de administrar suas informações e 
dificuldade de conseguir se adaptar ao mundo da tecnologia, preferindo dessa forma 
fazer o controle de forma manual. Dessa forma temos a oportunidade de 
apresentarmos sistemas de informações gerenciais que possam gerir essas 
informações de uma maneira mais segura e ágil. 
 
Palavras-chave: Software; Sistemas de informação; Gerenciamento 

 

 

 
ABSTRACT 

 
At present there are still many establishments and many companies of all types of 
segments that are not yet computerized, because their administrators use the old 
way of managing their information and the difficulty of being able to adapt to the 
world of technology, preferring in this way to control manually. In this way we have 
the opportunity to present management information systems that can manage this 
information in a more secure and agile way. 

 
Keywords: Software; Information systems; Business Management 
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1. INTRODUÇÃO 

 
 

  É certo que as transformações ocorrem o tempo todo na sociedade, seja em 

termos de desenvolvimento humano, política, civilizações e segmentos afins. Tais 

mudanças afetam todas as ramificações do conhecimento, o que não é diferente no 

que tange os sistemas de informação e gestão. Com a globalização muito tem se 

discutido acerca dos variados recursos tecnológicos utilizados no setor empresarial, 

tanto por multinacionais, quanto por pequenos empreendedores. 

Conforme as transformações acontecem, o mercado de trabalho exige mais 

profissionais qualificados e por consequência torna-se necessário também que as 

empresas atenham-se a tais mudanças, de maneira que façam de seu negócio algo 

mais eficiente no atendimento ao público alvo do produto em questão. 

Na atualidade, empresas de todos os portes têm se recorrido aos programas 

tecnológicos sofisticados e eficazes no gerenciamento e controle de suas finanças 

internas, acervo de matérias, entrada e saída de produtos e serviços, podendo desta 

maneira atender seus clientes com agilidade e precisão. Um sistema de gestão tem 

por principal função otimizar o atendimento aos clientes e deixar o ambiente da 

empresa ainda mais ágil, com precisão, sem desperdícios ou acúmulo de afazeres, o 

que facilita o gerenciamento das ações da empresa e diminui o tempo gasto na 

prestação de serviços. 

A partir deste pressuposto, temos aqui a intenção de criar um software 

empresarial, intitulado AutoSoft, que tem por objetivo gerenciar uma oficina auto 

elétrica em sua totalidade, controlando entrada e saída de capital, fazendo 

rotatividade de prestação de serviços e um melhor atendimento individualizado aos 

clientes. 

O sistema de administração em comércio de auto elétrica tem a finalidade do 

controle geral de uma oficina automotiva, seja na parte comercial financeira ou 

prestação de serviços, visa o atendimento dos setores de compra, venda, estoque, 

além do cadastro de clientes e serviços prestados. 
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2. AMBIENTE DE REALIZAÇÃO DO TRABALHO 

 

 
O ambiente a ser realizado o trabalho é um auto elétrica de automóveis, onde 

estruturaremos um sistema de administração com o intuito de organizar, controlar 

finanças, estoque de peças, movimento de vendas, cadastro de clientes, veículos e 

fornecedores. 

Ao gerenciar administração finanças, entrada e saída do movimento de caixa, 

controlando os pagamentos e recebimentos de forma que torne-se possível faturar 

os saldos sempre que necessário. Ainda com tal sistema nos será viável realizar 

cadastros de clientes armazenando dados; isso trará benefícios tanto para a 

empresa, quanto para os clientes, ao passo que o atendimento será mais eficaz, 

sem demoras ou desorganização. 

À medida em que os produtos e serviços são cadastrados, a cada novo 

veículo que adentre nosso estabelecimento será possível, através do nosso sistema, 

denominado AutoSoft, proporcionar garantia para serviços e produtos, desta forma 

não haverá contratempos indesejáveis. 

 

 

 2.1 OBJETIVOS DO SISTEMA PROPOSTO 

 

•   Gerenciar finanças, entrada e saída no movimento de caixa como 

forma de controle do capital da empresa; 

 

•   Cadastrar o cliente e o veículo a fim de que o sistema catalogue os 

serviços prestados, possibilitando uma maior garantia dos serviços 

prestados; 

 

•   Controlar o estoque da empresa, promovendo um amplo controle de 

modo a não faltar materiais no processo de atendimento aos clientes; 

 

•   Gerar relatórios de Compra, serviço e venda; 

 

•   Gerar compra, venda; 
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2.2   DESCRIÇÃO DO SISTEMA EXISTENTE 

 
 

          Sistema da oficina é gerenciado através de papeis, como recibo de venda 

preenchidos a caneta. 

 

 

2.3  DESCRIÇÃO DO SISTEMA PROPOSTO 

 

         Sistema com cadastros e consultas de clientes, fornecedores, usuários, 

serviços, veículos e peças. Movimentações de compra e venda, com controles de 

finanças com contas a pagar a receber, controle de estoque. 

 
 

2.4  RECURSOS DE SOFTWARE 

 
 Linguagem Pascal desenvolvendo na ferramenta Embarcadero xe8 (delphi), 

 Com o banco de dados Oracle 11g. 
 
 

 
 
3 ESCRIÇÃO FUNCIONAL E DE DADOS  

 
 

[RF 01] – Gerenciamento cliente  

O sistema provê meios de gerenciar a cliente. Há funções para cadastro, 

remoção e edição de dados dos clientes, bem como consultas O sistema armazena 

os seguintes dados para cada cliente: Nome, RG, CPF, Endereço, Data de 

Nascimento, E-mail, telefone. A qualquer usuário é permitido fazer consultas sobre 

cliente. 

[RF 02] – Gerenciamento Funcionário 

O sistema provê meios de gerenciar a cliente. Há funções para cadastro, 

remoção e edição de dados dos clientes, bem como consultas. O sistema 

armazena os seguintes dados para cada cliente: Nome, RG, CPF, Endereço, Data 

de Nascimento, E-mail, telefone. A qualquer usuário é permitido fazer consultas 

sobre cliente. 

[RF 03] – Gerenciamento Serviço  
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  O sistema provê meios de gerenciar a serviço. Há funções para cadastro, 

remoção e edição de dados do serviço, bem como consultas. O sistema armazena 

os seguintes dados para cada serviço: ID, descrição, valor, valor a prazo. A 

qualquer usuário é permitido fazer consultas sobre serviço. 

[RF 04] – Gerenciamento Veiculo 

O sistema provê meios de gerenciar veículo. Há funções para cadastro, 

remoção e edição de dados do veículo, bem como consultas o sistema armazena 

os seguintes dados para cada serviço: placa, marca, modelo, ano fabricação, cor, 

tipo combustível, chassi. A qualquer usuário é permitido fazer consultas sobre 

veículo. 

[RF 05] – Gerenciamento usuário 

O sistema provê meios de gerenciar usuário. Há funções para cadastro, 

remoção e edição de dados do veículo, bem como consultas o sistema armazena 

os seguintes dados para cada serviço: login, senha, A qualquer usuário é permitido 

fazer consultas sobre usuário. 

[RF 06] – Gerenciamento cliente  

O sistema provê meios de gerenciar a cliente. Há funções para cadastro, 

remoção e edição de dados dos clientes, bem como consultas O sistema armazena 

os seguintes dados para cada cliente: representante, CNPJ, inscrição estadual, 

Endereço, E-mail, telefone. A qualquer usuário é permitido fazer consultas sobre 

cliente. 

[RF 07] – Gerenciamento conta a pagar 

O sistema provê meios de gerenciar conta a pagar. Há funções para edição 

de dados da conta a pagar, bem como consultas. O sistema armazena os seguintes 

dados para cada conta a pagar: status, valor, data vencimento, número parcela, id 

fornecedor. A qualquer usuário é permitido fazer consultas sobre conta a pagar. 

[RF 08] – Gerenciamento conta a receber 

O sistema provê meios de gerenciar conta a receber. Há funções para 

edição de dados da conta a receber, bem como consultas. O sistema armazena os 

seguintes dados para cada conta a receber: status, valor, data vencimento, número 

parcela, id cliente. A qualquer usuário é permitido fazer consultas sobre conta a 

pagar. 
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[RF 09] – Gerenciamento venda de serviço e peça 

O sistema provê meios de gerenciar venda de serviço e peça. Há funções 

para iniciar venda, pesquisar cliente e veiculo, adicionar remover cancelar peças 

serviço e forma pagamento e finalizar venda de serviço, bem como consultas. O 

sistema armazena os seguintes dados para cada serviço e peça: status, valor, data 

vencimento, número parcela, id cliente, placa veículo, forma pagamento. A qualquer 

usuário é permitido fazer consultas sobre conta a pagar. 

[RF 10] – Gerenciamento compra 

O sistema provê meios de gerenciar compra. Há funções para iniciar compra, 

pesquisar fornecedor, adicionar remover cancelar peças e forma pagamento e 

finalizar compra, bem como consultas. O sistema armazena os seguintes dados 

para cada compra: status, valor, data vencimento, número parcela, id fornecedor, 

forma pagamento. A qualquer usuário é permitido fazer consultas sobre compra. 

[RF 11] – Gerenciamento relatório 

O sistema provê meios de gerenciar compra. Há funções para gerar relatório, 

bem como consultas. O sistema armazena os seguintes dados para relatório: 

status, valor, data vencimento, número parcela, id, forma pagamento. A qualquer 

usuário é permitido fazer consultas sobre relatório. 

 

3.1  DESCRIÇÃO DAS MOVIMENTAÇÕES 

 
Compra vai ser realizada comprando de fornecedores produtos para venda. 

Venda e serviço estará movimentando a venda de peças e serviços, movendo 

estoque. 

Caixa abrir e fechar caixa do mês controlando entrada e saída de valores. 

 
3.2 DESCRIÇÃO DOS RELATÓRIOS GERENCIAIS 

 
          Relatório de compra mostrara os produtos comprados de fornecedor. 

          Relatório de venda e serviço estará os produtos e serviços vendidos de forma         

especifica mostrando os dados de cliente da venda com produtos. 

          Relatório de caixa exibi os dados de entrada e saída de valores do caixa, de 

quando abriu a quando fechou. 
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4 DESCRIÇÃO DO SISTEMA: INTERFACE COM O USUÁRIO 

 
4.1 ACESSO AO SISTEMA AUTOSOFT: LAY-OUT DE CADA TELA 

 
 
Para acessar o sistema AutoSoft, o usuário precisa selecionar o ícone 
 

 
 

 
Após selecionar esse item aparece a tela de login 

 
4.1.2 LOGIN 

 
Esta tela é o início do sistema, através dela o usuário tem acesso à todos os itens 

existentes no sistema. Nela constam dois campos principais. 

 
 

 
 

 
1 = login, nela o usuário insere seu login, ou seja, o nome dado ao usuário. 

2 = senha, neste campo o usuário insere sua senha para acessar o sistema 
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4.2 MENU PRINCIPAL 

 

 

 

1 = Barra de menu 

2 = Barra de ferramentas 

3 = Ferramentas de acesso 

 

 

 

4.2.1 ÍCONES DE ACESSO NO MENU PRINCIPAL 

 

Nesta tela o usuário tem acesso a todas as outras páginas do programa. Esta é 

composta por 11 ícones e 5 janelas de acesso. 

 

  

Este ícone dá acesso à lista de clientes já cadastrados no sistema. 
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Este dá acesso ao estoque de peças existente na empresa. 

 

 

No ícone Veículos, o usuário tem acesso aos veículos cadastrados, ou seja, que 

deram entrada para a prestação de serviços. 

 

 

No ícone fornecedor, o usuário tem acesso à lista completa de fornecedores da 

empresa que se encontram cadastrados no sistema. 

 

 

 

Este dá acesso às informações dos funcionários da empresa, seus dados pessoas e 

funções que desempenham na empresa. 

 

 

 

Aqui, encontram-se cadastrados os diversos serviços oferecidos pela empresa. 
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4.2.2 BARRA DE MENU INICIAL 

 

 

1 = Sistema 

2 = Consultas 

3 = Movimentação 

4 = Cadastros 

5 = Financeiro 

 

 

5 SISTEMA 

 

5.1 BARRA DE MENU - SISTEMA 

 

 

1 = Sistema 

2 = Usuário/ Backup e Restore 
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1 = Sistema 
2 = Usuário 
3 = Perfil de usuário 
 
 
 
5.2  CADASTRO DE PERFIL DE USUÁRIO 

 

 
 
1 = Novo 

2 = Código 

3 = Nome 

4 = Consulta 
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5 = Status 

6 = Venda Serviço e peça 

7 = Compra 

8 = Conta a pagar 

9 = Conta a receber 

10 = Consulta de peça 

11 = Consulta de serviço 

12 = Consulta de veículo 

13 = Consulta de funcionário 

14 = Consulta de fornecedor 

15 = Consulta de forma de pagamento 

16 = Consulta de usuário 

17 = Cadastro perfil 

18 = Cadastro Cliente 

19 = Cadastro peça 

20 = Cadastro serviço 

21 = Cadastro veículo 

22 = Cadastro perfil 

23 = cadastro usuário 

24 = Cadastro forma de pagamento 

25 = Cadastro funcionário 

26 = Cadastro fornecedor 

 

 
5.3  BACKUP E RESTORE 
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1 = Realizar Backup 

2 = Restaurar Backup 

 
 
5.4  ACESSO AO CADASTRO  

  
5.4.1 BARRA DE MENU INICIAL – CADASTRO 

 

 
1 = Cadastros 

2 = Clientes 

3 = Fornecedor 

4 = Veículo 

5 = Peça 

6 = Funcionário 

7 = Serviço 

8 = Forma de pagamento 
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5.5  CADASTRO DE CLIENTES 

 

   
 

1 = Razão Social: o nome júridico do cliente é cadastrado neste campo. 

2 = Barra de ferramenta:  

3  = Telefone 1: neste campo é cadastrado um telefone de contato do cliente. 

4 = Código: neste campo é inserido o código de cadastro do cliente. 

5 =  E-mail: neste campo é cadastrado o endereço eletrônico do cliente. 

6 = CPF: é inserido aqui o Cadastro de Pessoa Física, número do documento do 

cliente que está sendo cadastrado. 

14 = Nome: neste campo é feito o cadastro do nome do cliente, dessa forma na hora 

da pesquisa o usuário consegue acessar o sistema também inserindo o nome do 

cliente cadastado. 

15 = RG: é inserido o número de identificação do Registro Geral do cliente, também 

como forma de identificá-lo. 

16 = Telefone 3: um terceiro número de telefone do cliente é cadastrado neste 

campo, que pode ser um número de telefone celular, por exemplo. 

5 = CEP: no campo 12 é cadastado o Código de Endereçamento Postal pertencente 

ao endereço do cliente. 

6 = Bairro: no campo 15 é feito o cadastro do bairro onde o cliente reside. 

8 = Endereço: nesse campo é cadastrado o endereço do cliente, nome da rua. 

7 = Complemento: esse campo é destinado a cadastrar um complemento ao 

endereço, como por exemplo, apartamento, fundos, sobreloja, etc. 
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9 = CNPJ: o Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica é cadastrado no campo 10. 

10 = Telefone 2: um segundo número de telefone para contato do cliente é 

cadastrado neste campo, pode ser um telefone comercial. 

12 = Cidade: nesse campo é cadastrada a cidade onde o cliente reside. 

18 = UF: campo onde é cadastrado a Unidade da Federação/Estado residido pelo 

cliente. 

11 = Número: aqui é inserido o número da casa, apartamento, etc. 

17 = Inscrição Estadual: nesse campo, a Inscrição Estadual, quando existente, é 

cadastrada. 

 

 

 
5.5.1 OS ÍCONES DO CADASTRO DE CLIENTE 

 
  

 
Utilizado para abrir um novo cadastro, nova venda, nova compra, etc. Este ícone 

adiciona itens na janela em que está inserido. 

 

 
Ao clicar nesse item abre-se uma nova tela que possbilita ao usuário editar um 

cadastro já existente, alterando dados que sejam necessários. 

 

 

Este ícine salva novos dados cadastrados ou alterações realizadas em cadastros 

que já existem. 
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Cancela informações e dados que foram inseridos em novos cadastros, compra, 

venda, etc. 

 

 

Exclui um cadastro, compra, venda, etc. 

 

 

Possibilita ao usuário acessar o cadastro anterior ao que está em uso. 

 
 
 

Permite ao usuário acessar o próximo cadastro de sua lista. 

 

 
 

Permite ao usuário pesquisar um cadastro por item, código ou nome, ou seja, 

possibilita um atalho para a seleção de itens. 

 

 
 
Serviço de ajuda para o usuário, permitindo esclarecer dúvidas sobre o sistema. 
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5.6  CADASTRO DE FORNECEDOR 

 

 
 
1 = Barra de ferramentas 

2 = Código: código de cadastro de um novo fornecedor. 

3 = Representante: nome da pessoa que representa o novo fornecedor. 

4=CNPJ: Cadastro Nacional de Pessoa Jurídica do novo fornecedor a ser 

cadastrado 

5 = Inscrição Estadual: número de inscrição do fornecedor junto ao Estado. 

6 = Razão Social: nome jurídico do novo fornecedor cadastrado. 

7 = Telefone 1: principal número de telefone para contato do fornecedor. 

8 = E-mail: contato eletrônico do fornecedor. 

9 = Telefone 2: segundo número de contado do fornecedor. 

  

 

5.6.1 OS ÍCONES DO CADASTRO DE FORNECEDOR 

  

 
Utilizado para abrir um novo cadastro, nova venda, nova compra, etc. Este ícone 

adiciona itens na janela em que está inserido. 
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Ao clicar nesse item abre-se uma nova tela que possbilita ao usuário editar um 

cadastro já existente, alterando dados que sejam necessários. 

 

 

Este ícine salva novos dados cadastrados ou alterações realizadas em cadastros 

que já existem. 

 

 

Cancela informações e dados que foram inseridos em novos cadastros, compra, 

venda, etc. 

 

 

Exclui um cadastro, compra, venda, etc. 

 

 

Possibilita ao usuário acessar o cadastro anterior ao que está em uso. 

 
 
 

Permite ao usuário acessar o próximo cadastro de sua lista. 
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Permite ao usuário pesquisar um cadastro por item, código ou nome, ou seja, 

possibilita um atalho para a seleção de itens. 

 

 
 
Serviço de ajuda para o usuário, permitindo esclarecer dúvidas sobre o sistema. 

 

 

5.7  CADASTRO DE VEÍCULO 

 

 

 

1 = Barra de ferramenta 

2 = Placa 

3 = Nome 

4 = Marca 

5 = Cor 

6 = Chassi 

7 = Tipo de combustível 

8 = Ano de fabricação 
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5.7.1 OS ÍCONES DE CADASTRO DE VEÍCULO 

 

  

 
Utilizado para abrir um novo cadastro, nova venda, nova compra, etc. Este ícone 

adiciona itens na janela em que está inserido. 

 

 
Ao clicar nesse item abre-se uma nova tela que possbilita ao usuário editar um 

cadastro já existente, alterando dados que sejam necessários. 

 

 

Este ícine salva novos dados cadastrados ou alterações realizadas em cadastros 

que já existem. 

 

 

Cancela informações e dados que foram inseridos em novos cadastros, compra, 

venda, etc. 

 

 

Exclui um cadastro, compra, venda, etc. 

 

 

Possibilita ao usuário acessar o cadastro anterior ao que está em uso. 
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Permite ao usuário acessar o próximo cadastro de sua lista. 

 

 
 

Permite ao usuário pesquisar um cadastro por item, código ou nome, ou seja, 

possibilita um atalho para a seleção de itens. 

 

 
 
Serviço de ajuda para o usuário, permitindo esclarecer dúvidas sobre o sistema. 

 

 

5.8 CADASTRO DE PEÇA 

 

 

 

1 = Código: código de peça cadastrada no estoque.  

2 = Código original: código de controle de peça. 

3 = Marca: marca da peça  
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4 = QTD: quantidade de peças  

5 = Descrição: descrição da peça no estoque 

6 = Preço Compra: valor pago na aquisição da peça 

7 = Margem lucro: porcentagem de lucro sobre a venda da peça em serviços 

prestados. 

8 = Preço: valor da peça na prestação de serviços. 

9 = Preço prazo: valor pago em caso de serviço a prazo. 

 

 

5.8.1 OS ÍCONES DO CADASTRO DE PEÇAS 

 

  

 
Utilizado para abrir um novo cadastro, nova venda, nova compra, etc. Este ícone 

adiciona itens na janela em que está inserido. 

 

 
Ao clicar nesse item abre-se uma nova tela que possbilita ao usuário editar um 

cadastro já existente, alterando dados que sejam necessários. 

 

 

Este ícine salva novos dados cadastrados ou alterações realizadas em cadastros 

que já existem. 

 

 

Cancela informações e dados que foram inseridos em novos cadastros, compra, 

venda, etc. 
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Exclui um cadastro, compra, venda, etc. 

 

 

Possibilita ao usuário acessar o cadastro anterior ao que está em uso. 

 
 
 

Permite ao usuário acessar o próximo cadastro de sua lista. 

 

 
 

Permite ao usuário pesquisar um cadastro por item, código ou nome, ou seja, 

possibilita um atalho para a seleção de itens. 

 

 
 
Serviço de ajuda para o usuário, permitindo esclarecer dúvidas sobre o sistema. 
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5.9 ADASTRO DE FUNCIONÁRIOS 

 

 

1 = Código 

2 = Nome 

3 = CPF 

4 = RG 

5 = Data de nascimento 

6 = Telefone 1 

7 = Telefone 2 

8 = Valor Salário 

9 = CEP 

10 = Endereço 

11 = UF 

12 = Cidade 

 

 

5.9.1 OS ÍCONES DO CADASTRO DE FUNCIONÁRIOS 

  

 
Utilizado para abrir um novo cadastro, nova venda, nova compra, etc. Este ícone 

adiciona itens na janela em que está inserido. 
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Ao clicar nesse item abre-se uma nova tela que possbilita ao usuário editar um 

cadastro já existente, alterando dados que sejam necessários. 

 

 

Este ícine salva novos dados cadastrados ou alterações realizadas em cadastros 

que já existem. 

 

 

Cancela informações e dados que foram inseridos em novos cadastros, compra, 

venda, etc. 

 

 

Exclui um cadastro, compra, venda, etc. 

 

 

Possibilita ao usuário acessar o cadastro anterior ao que está em uso. 

 
 
 

Permite ao usuário acessar o próximo cadastro de sua lista. 
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Permite ao usuário pesquisar um cadastro por item, código ou nome, ou seja, 

possibilita um atalho para a seleção de itens. 

 

 
 
Serviço de ajuda para o usuário, permitindo esclarecer dúvidas sobre o sistema. 

 

 

 

5.10 CADASTRO DE SERVIÇO 

 

 

1 = Código Serviço: código do serviço cadastrado no sistema. 

2 = Descrição: discriminação do serviço a ser prestado. 

3 = Preço: valor a ser cobrado pelo pagamento do serviço. 

4 = Preço a prazo: valor a ser cobrado no caso de pagamento a prazo. 

 

 

5.10.1  OS ÍCONES DE CADASTRO DE SERVIÇO 
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Utilizado para abrir um novo cadastro, nova venda, nova compra, etc. Este ícone 

adiciona itens na janela em que está inserido. 

 

 
Ao clicar nesse item abre-se uma nova tela que possbilita ao usuário editar um 

cadastro já existente, alterando dados que sejam necessários. 

 

Este ícine salva novos dados cadastrados ou alterações realizadas em cadastros 

que já existem. 

 

 

Cancela informações e dados que foram inseridos em novos cadastros, compra, 

venda, etc. 

 

 

Exclui um cadastro, compra, venda, etc. 

 

 

Possibilita ao usuário acessar o cadastro anterior ao que está em uso. 

 
 
 

Permite ao usuário acessar o próximo cadastro de sua lista. 
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Permite ao usuário pesquisar um cadastro por item, código ou nome, ou seja, 

possibilita um atalho para a seleção de itens. 

 

 
 
Serviço de ajuda para o usuário, permitindo esclarecer dúvidas sobre o sistema. 

 

 

          

5.11 FORMA DE PAGAMENTO 

 

 

 
 

1 = barra de ferramenta 

2 = Código 

3 = Descrição 

4 = Tipo 

5 = Origem 

6 = Condição 

7 = Movimento 
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5.11.1 OS ÍCONES DE CADASTRO DE FORMA DE PAGAMENTO 

 
 

  

 
Utilizado para abrir um novo cadastro, nova venda, nova compra, etc. Este ícone 

adiciona itens na janela em que está inserido. 

 

 
Ao clicar nesse item abre-se uma nova tela que possbilita ao usuário editar um 

cadastro já existente, alterando dados que sejam necessários. 

 

 

Este ícine salva novos dados cadastrados ou alterações realizadas em cadastros 

que já existem. 

 

 

Cancela informações e dados que foram inseridos em novos cadastros, compra, 

venda, etc. 

 

 

Exclui um cadastro, compra, venda, etc. 
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Possibilita ao usuário acessar o cadastro anterior ao que está em uso. 

 
 

 

Permite ao usuário acessar o próximo cadastro de sua lista. 

 

 
 

Permite ao usuário pesquisar um cadastro por item, código ou nome, ou seja, 

possibilita um atalho para a seleção de itens. 

 

 
 
Serviço de ajuda para o usuário, permitindo esclarecer dúvidas sobre o sistema. 

 
 
6 TELAS DE CONSULTA 

6.1  BARRA DE MENU INICIAL - CONSULTAS 

 

 
1 = Cliente 

2 = Consultas 
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3 = Fornecedor 

4 = Usuário 

5 = Veículo 

6 = Funcionário 

7 = Serviço 

8 = Usuário/Perfil de usuário 

9 = Peça 

10 = Forma de pagamento 

 

6.2  CONSULTA DE CLIENTE 

 

 

 

1 = Nova consulta 

2 = Imprimir 

3 = Opções de pesquisa 

4 = Atalho de pesquisa 

5 = Ajuda 

6 = Grid de dados  
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6.3 CONSULTA FORNECEDOR 

 

 

1 = Nova consulta 

2 = Imprimir 

3 = Opções de pesquisa 

4 = Atalho de pesquisa 

5 = Ajuda 

6 = Grid de dados  

 

6.4  CONSULTA DE VEÍCULO 

 

 

1 = Nova consulta 

2 = Imprimir 

3 = Opções de pesquisa 

4 = Atalho de pesquisa 
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5 = Ajuda 

6 = Grid de dados  

 

6.5  CONSULTA DE PEÇAS 

 

 

 

1 = Nova consulta 

2 = Imprimir 

3 = Opções de pesquisa 

4 = Atalho de pesquisa 

5 = Ajuda 

6 = Grid de dados  

 

6.6  CONSULTA DE FUNCIONÁRIO 

 

 

 

1 = Nova consulta 

2 = Imprimir 
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3 = Opções de pesquisa 

4 = Atalho de pesquisa 

5 = Ajuda 

6 = Grid de dados  

 

 

6.7  CONSULTA DE SERVIÇO 

 

 

1 = Nova consulta 

2 = Imprimir 

3 = Opções de pesquisa 

4 = Atalho de pesquisa 

5 = Ajuda 

6 = Grid de dados  
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7 FINANCEIRO 

7.1  BARRA DE MENU – FINANCEIRO 

 
 
1 = Financeiro 
2 = Conta a pagar 
3 = Contas a receber 
 
 

7.2   CONTAS A PAGAR 

 
 

1 = Opção de pesquisa 

2 = Descrição 

3 = Pesquisa 

4 = Mostrar 

5 = Barra de ferramenta 

6 = Legenda 

7 = Contas a pagar 
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7.3  CONTAS A RECEBER 

 

 
 
 
1 = Opção de pesquisa 

2 = Descrição 

3 = Pesquisa 

4 = Mostrar  

5 = Barra de ferramentas 

6 = Legenda 

7= Contas a receber 

 

 

8 MOVIMENTO  

8.1 BARRA DE MENU INICIAL - MOVIMENTAÇÃO 

 

1 = Movimentação 
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2 = Compra 

3 = Serviço e peça 

 

 

8.2  COMPRA 

 
 

 
 
 
1 = Nova venda 

2 = Código fornecedor 

3 = Código compra 

4 = Descrição 

5 = Data  

6 = Nome do fornecedor 

7 = Ajuda 

8 = Compras 

9 = Código da peça 

10 = Quantidade 

11 = Valor total 
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8.2.1 COMPRA ETAPA 2 

 

 

1 = Código compra 

2 = Tipo de pagamento 

3 = Status 

4 = Gril de dados 

5 = Código de pagamento 

6 = Valor 

7 = Data de vencimento 

8 = Quantidade de parcelas 

9 = Valor a pagar 

10 = Descrição 
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9 SERVIÇO E PEÇAS 

 

 
 

1 = Nova venda 

2 = Placa do veículo 

3 =Código do cliente 

4 = Código 

5 = Data 

6 = Nome do cliente 

7 = Ajuda 

8 = Nome do veículo 

9 = Código peça 

10 = QTD 

11 = Preço prazo 

12 = Descrição de peças 

13 = Preço 

14 = Descrição 

15 = Valor peãs a vista 

16 = Valor peças a prazo 
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9.1  SERVIÇO 

 

 

 

1 = Código de serviço 

2 = Busca de dados 

3 = Descrição de serviço 

4 = Preço 

5 = Preço a prazo 

6 = Quantidade 

7 = Grid de dados 

8 = Valor de serviço a vista 

9 = Valor de serviço a prazo 

10 = Próximo 

11 = Adicionar 

12 = Cancelar 

13 = Remover 
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9.2  FORMA DE PAGAMENTO DE SERVIÇO E PEÇA 

 

 

1 = Código de pagamento 

2 = Tipo de pagamento 

3 = Descrição 

4 = Grid de dados 

5 = Quantidade de peças 

6 = Valor do pagamento 

7 = Data 

8 = Adicionar 

9 = Cancelar 

10 = Status 

11 = Valor total a vista 

12 = Finalizar 

13 = Cancelar 

14 = Valor total a prazo 

15 = Busca de dados 
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