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RESUMO

O principal objetivo deste trabalho é o desenvolvimento de um sistema web de ordem

de servigos para uma oficina mecanica de interface simples e intuitiva que possibilita a
gestado da mesma, com a finalidade de automatizar os servigos de clientes e controlar
0s mesmos por profissionais pertencentes ao estabelecimento.
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ABSTRACT

The main objective of this work is the development of a service order web system for a
machine shop with a simple and intuitive interface that allows its management, in order
to automate customer services and control them by professionals belonging to the
establishment.
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1 INTRODUGAO

A principio o sistema utilizado na oficina era o Excel e Word, mas nao fazia
corretamente o controle das informacgdes, utilizava muitos colaboradores para
fazer o acompanhamento dos orgamentos e ordens de servicos, e os resultados
nao eram satisfatorios, pois ja ndo estava mais acompanhando as necessidades

de seus usuarios.

O presente trabalho constitui no desenvolvimento sistema de ordem de servigos.
O intuito é buscar de uma forma agilizar o funcionamento, para melhorar o
atendimento a seus clientes e funcionarios, assim como dar praticidade aos
funcionarios para realizar seus servigos e realizar um melhor controle. O
detalhamento do sistema passa pelo setor mecanico, para a realizacdo dos
orcamentos e apos isso a ordem de servico; pelo setor da recepcao onde é feita
o controle financeiro basico da oficina; e pelo administrador/gerente que tem
acesso a todas as informacgdes de ambos.

A nova proposta do projeto sera: organizagao, eficiéncia, contendo relatorios

mais confiaveis e dados atualizados.

1.1 Identificagdes do Sistema / Area de atuagdo do Sistema

Havendo uma deficiéncia de softwares a oficina, a CARCENTER vem para
facilitar o processo de criagdo e manutencao dos orcamentos e ordens de

servigos, controle de comissdes, financeiro e estoque.

1.2 Principais Caracteristicas do Sistema

As principais caracteristicas que marcam o CARCENTER, podemos citar:

* Facilidade de uso: Sistema direto e de facil manuseio para os
funcionarios, botdes e agdes de simples entendimento.

*Total controle das ordens: O objetivo principal do sistema € o
gerenciamento das ordens, que também envolvera terceiros, como, contas

a pagar, contas a receber e estoque.
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1.3 Equipamentos Necessarios

1.3.1 Hardware
Comoo sistemaé executado em navegadores, as configuragbes

recomendadas serao feitas a partir do navegador utilizado.

Navegadores recomendados: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge.

Google Chrome: Requisitos

https://support.google.com/chrome/a/answer/7100626?hl=pt-BR

Download ultima versado (Novembro,
2021):

https://www.google.com/chrome/

Mozilla Firefox: Requisitos

https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/plataformas-suportadas-e-requisitos-de-
sistema

Download ultima versado (Novembro,
2021):https://www.mozilla.org/pt-
BR/firefox/new/

Microsoft Edge: Requisitos
https://support.microsoft.com/pt-

br/topic/o-novo-microsoft-edge-
est%C3%A1-dispon%C3%ADvel-
para-o-windows-10-vers%C3%A30-
1903-e-1909-99bff9a9-2028-6a98-
fcf0-33e23c93efcd

Download ultima versao (Novembro,2021):

https://www.microsoft.com/pt-br/edge
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1.3.2 Software

- Sistema Operacional Windows 7 ou superior.

1.4 Suporte Técnico
Em caso de problema ou de duvidas o usuario primeiramente deve tomar a
seguinte atitude:

e Verificar o problema ou duvida e averiguar o manual do usuario.

e Se o problema persistir deve-se contatar:

Lucas Vinicius Leite de Moraes

Rua Leterio Livoti, 23 — JD Taroba
86.813-440 Apucarana — PR

Telefone e Whatsapp: (043) 9 9671-7270

E-mail: lvinicius1047 @gmail.com
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

2.1 Acesso ao sistema

O Usuario ira digitar na barra de navegagdo do navegador
(http://localhost/oficina/index.php) para acesso a pagina de login do sistema.

[ @ CarCenter | Login x

¢ > C 0 (O Wolfochotoicnafidesps o ®at)porh:

Figura 1 Acesso ao sistema.

Fonte: Autor, 2021.
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http://localhost/ControleOS/restrito/login.php)

2.2 Login

Tela de Login para acesso ao sistema

@ CAR CENTER

Email ou CPF

2™ Digite seu Email ou CPF

Senhao
&) Digite sua senha

Recuperar Senha?

Figura 2 Login.
Fonte: Autor, 2021

2 — Campo para inserir a senha, cadastrada no usuario

3 — Botao para executar a recuperacao de senha ao sistema.

4 — Botao para executar o acesso ao sistema.

1 — Campo para inserir o e-mail ou CPF de acesso, cadastrado no sistema.

17



3 MENU DO SISTEMA

3.1 Menu do administrador

ADMINISTRADOR

Produtos

Tipo Servigo

Q. Movimentaches

Relatorios

Painel Recepgao

Painel Mecinico

Figura 3 Menu do administrador.

Fonte: Autor, 2021.
e 1 —Tera acesso a cadastros, consultas e exclusdes de mecanicos,
recepcionistas e fornecedores.

e 2 -Tera acesso a cadastros, consultas e exclusdes de categorias e
produtos.

e 3 -Tera acesso a cadastros, consultas e exclusdes de tipo de servigo.
e 4 - Tera acesso a cadastros, consultas e exclusdes de estoque,

compras e vendas.
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e 5 - Tera acesso a relatorios, de servigos, orcamentos,
movimentagdes, contas pagar/receber, compras/vendas, veiculo e
produtos.

e 6 - Tera acesso ao painel de recepgao.

e 7 -Tera acesso ao painel do mecanico.

3.2 Menu do mecanico

MECANICO

Orcamentos

B Servicos

Comissoes

B Relatdrio Comissdo

Figura 4 Menu mecénico.

Fonte: Autor, 2021.

1 — Acesso a tela de orgamentos, para atendimento e manuseio.

2 — Acesso a tela de servigos, para atendimento e manuseio.

3 — Acesso a tela de comissdes de servigos prestados.

4 — Tera acesso a relatério de comissao.
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3.3 Menu da recepgao

RECEPCIONISTA

Pagar e Receber

Cadastros

Consultas

Relatdrios

Figura 5 Menu da recepgéo.

Fonte: Autor, 2021.

1 — Acesso a tela de contas pagar e receber.
2 — Tera acesso a cadastros, consultas e exclusoes de clientes e veiculos.

3 — Acesso a tela de consultas diversas, dentre elas orcamentos, servicos,
movimentagdes, compras, entrada de veiculos e servigo de retorno.

4 — Tera acesso a relatérios, de servigos, orcamentos, movimentagdes, contas

pagar/receber, compras/vendas, veiculo e produtos.
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4 BOTOES DO SISTEMA

4.1 Botao de acesso ao sistema

Figura 6 Bot&o de acesso.

Fonte: Autor, 2021.

Utilizado para fazer o primeiro acesso ao sistema, dentro da tela de login.

4.2 Botao de alteragao

2

Figura 7 Bot&o de editar.

Fonte: Autor, 2021.

Utilizado para fazer alteragao(editar) nos itens do sistema (fornecedores, ordem
de servigo, orgamentos, veiculos, produtos, categorias, clientes e tipo de servigo

etc.)

4.3 Botao de salvar

Figura 8 Bot&o de salvar.

Fonte: autor, 2021.

Utilizado para salvar as operacgdes, por exemplo, salvar cadastros em

geral no sistema.
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4.4 Botao de exclusao

m

Figura 9 Botéao de excluséo.

Fonte: Autor, 2021.

Utilizado para fazer exclusdo de dados no sistema, como por exemplo, excluir

fornecedores, clientes e ordem de servigos.

4.5 Botao de informacgao

Figura 10 Botéo de informag&o.

Fonte: Autor, 2021.
Utilizado para buscar informagdes, por exemplo, dados de clientes, produtos.

4.6 Campo de pesquisa
Buscar:

Figura 11 Campo de pesquisa.

Fonte: Autor, 2021.

Utilizado para fazer uma pesquisa nas tabelas de dados.

4.7 Botao de Incluir

Incluir

Figura 12 Botédo de Incluir.

Fonte: autor, 2021.

Utilizado para fazer a inclusdo de novos dados no sistema, como por exemplo,
clientes, fornecedores, mecanicos, recepcionistas, veiculos e etc.
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4.8 Botao de cancelar

Cancelar

Figura 13 Bot&o de cancelar.

Fonte: Autor, 2021.

Utilizado para cancelar dados em aberto.

4.9 Botao de escolher arquivo

Escolher arquivo

Figura 14 Boté&o de arquivo.

Fonte: Autor, 2021.

Utilizado fazer upload de imagem, como por exemplo, anexar imagem em cadastro
ou edi¢ao de produtos.

410 Botao de fazer pedido(estoque)

-+

Figura 15 Botéo de pedido.

Fonte: Autor, 2021.
Utilizado para fazer pedido de produtos.

4.11 Botao sair

= Sair

Figura 16 Bot&o de sair sistema.

Fonte: Autor, 2021.

Utilizado para sair do sistema.
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4.12 Botao gerar relatério

Gerar Relatdrio

Figura 17 Bot&o de gerar relatorio.

Fonte: Autor, 2021.

Utilizado para gerar relatorios no sistema, como por exemplo, relatorios de
movimentagdes, produtos, clientes, veiculos e entre outros.

4.13 Botao recuperar senha

Recuperar Senha?

Cligue para Recuperar sua Senha

Figura 18 Boté&o de recuperar senha.
Utilizado para abrir tela de recuperacao de senha do usuario.

4.14 Botao recuperar

Figura 19 Botéao de recuperar.

Utilizado para recuperar senha do usuario.

4.15 Botao adicionar produto

=

Figura 20 Bot&o de adicionar produto.
Utilizado para adicionar produtos ao orgamento do cliente.

4.16 Botao adicionar tipo de servigo

’\(,

Figura 21 Boté&o de adicionar servigo.

Utilizado para adicionar algum tipo de servigo ao orgamento do cliente.
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4.17 Botao imprimir orgamento

Figura 22 Bot&o para imprimir orgamento.

Utilizado para imprimir orcamento do cliente.
4.18 Botao concluir servigo

Vv

Figura 23 Botdo para concluir servigo.

Utilizado para concluir o servigo do cliente.

4.19 Botao editar perfil

= Editar Perfil

Figura 24 Botéao de editar perfil usuario.

Fonte: Autor, 2021.

Utilizado editar dados do perfil(usuario).

5 ALERTAS DO SISTEMA
5.1 Login

5.1.2 Preenchimento e-mail ou CPF

Email ou CPF & cbrigotaric @

Figura 25 campo obrigatorio.

Fonte: Autor, 2021.

Essa mensagem aparecera ao acessar o sistema, quando usuario ndo

digitar e-mail ou cpf de acesso.

25



5.1.3 Usuario incorreto ou senha

Usuario ou Senha Incorreta!

Figura 26 Erro de usuario.

Fonte: Autor, 2021.

Essa mensagem aparecera ao acessar o sistema com um login errado
ou senha.

5.2 Campo nao preenchido

Preencha todos os campos.

Figura 27 Campo vazio.

Fonte: Autor, 2021.

Essa mensagem aparecera ao cadastrar, preencher com algum campo
importante vazio.

5.3 Modal excluir registro

Excluir Registro X

Deseja realmente Excluir este Registro?

Figura 28 exclusé&o registro.

Fonte: Autor, 2021.

Essa mensagem aparecera apds a apertar botao excluir do sistema.
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6 Cadastros

6.1 Cadastro de fornecedores

Inserir Fornecedor
Nome/Razao Social Tipo Pessoa
Nome/Razao Social Fisica

CPF Telefone

CPF Telefone

Email

Email

o

Figura 29 Tela de cadastro de Fornecedores.

Fonte: Autor, 2021.

Nome / Razao social: Campo para preenchimento com o nome
ou razéo social do fornecedor.

Tipo Pessoa: Campo para informar se o fornecedor é pessoa fisica ou juridica.
CNPJ: Campo para preenchimento do numero CNPJ do fornecedor.
CPF: Campo para preenchimento com o numero do CPF do fornecedor.

Telefone: Campo para preenchimento com o numero de telefone do
fornecedor.

E-mail: Campo para preenchimento do e-mail do fornecedor.

Enderego: Campo para preenchimento do enderecgo do fornecedor.

Botoes:

Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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6.2 Cadastro de mecanico

Inserir Mecénico

Nome

Nome

CPF Telefone

CPF Telefone

Email

Email

Endereco

Endereco

o

Figura 30 Tela de cadastro de Mecénicos.
Fonte: Autor, 2021.
Nome: Campo para preenchimento com o0 nome do mecanico.
CPF: Campo para preenchimento com o numero do CPF do mecanico.

Telefone: Campo para preenchimento com o numero de telefone do
mecanico.

E-mail: Campo para preenchimento do e-mail do mecanico.

Enderego: Campo para preenchimento do enderego do mecanico.

Botoes:

Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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6.3 Cadastro de recepcionista

Inserir Recepcionista

Nome
Nome
CPF Telefone
CPF Telefone
Email
Email
Endereco

Endereco

o

Figura 31 Tela de cadastro de Recepcionistas.

Fonte: Autor, 2021.

Nome: Campo para preenchimento com o nome do(a)
recepcionista.

CPF: Campo para preenchimento com o numero do CPF do(a) recepcionista.

Telefone: Campo para preenchimento com o numero de telefone
do(a) recepcionista.

E-mail: Campo para preenchimento do e-mail do(a) recepcionista.

Enderego: Campo para preenchimento do enderego do do(a) recepcionista

Botoes:

Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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6.4 Cadastro de categoria

Inserir Categoria X

Nome

Nome

Figura 32 Cadastro de Categoria.

Fonte: Autor, 2021.
Nome: Campo para ser preenchido com o nome da categoria.

Botoes:

Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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6.5 Cadastro de produtos

Inserir Produto *
Nome Categoria Fornecedores

Nome Acessorios ¥ Marcos Souza v
Valor Compra Valor Venda Estoque Nivel Minimo

Valor da Compra Valor da Venda Estoque 12
Descricao Imagem

Escolher arquivo | Nenh...ionado

o

Figura 33 Cadastro de Produtos.
Fonte: Autor, 2021.

Nome: Campo para preencher o nome do produto.
Categoria: Campo a ser selecionado a categoria do produto.
Fornecedores: Campo a ser selecionado o fornecedor do produto.

Valor Compra: Campo a ser preenchido valor de compra do determinado
produto.

Valor Venda: Campo a ser preenchido valor de venda do determinado produto.
Estoque: Campo a ser preenchido com a quantidade de produto em

estoque.

Nivel Minimo: Campo a ser preenchido com a quantidade minima de

produto.

Descrigcao: Campo a ser preenchido com a descrigdo do produto.
Botodes:

Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.

_ Utilizar para fazer upload da imagem do produto.
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6.6 Cadastro tipo de servigo

Inserir Tipo de Servico X

Nome

Mome

Valor (Se ja for Pré-Definido)

Valor

Figura 34 Cadastro Tipo de Servigo.

Fonte: Autor, 2021.

Nome: Campo para ser preenchido com o nome do tipo de servigo.
Valor: Campo para ser preenchido com o valor do servigo.
Botoes:

Salvar

Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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6.7 Cadastro pedido estoque

Pedido Estoque X
Fornecedores
Marcos Souza v

Valor Compra

250.00

Valor Venda

300.00
Quantidade

Quantidade a Comprar

o

Figura 35 Cadastro pedido estoque.
Fonte: Autor, 2021.

Fornecedores: Campo para ser selecionado o fornecedor no qual seria realizado
o pedido.

Valor Compra: Campo para ser preenchido com o valor de compra do
produto.

Valor Venda: Campo para ser preenchido com o valor de venda do
produto.

Quantidade: Campo para ser preenchido com a quantidade a ser pedido do
produto.

Botoes:
m Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Cancelar
Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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6.8 Cadastro de conta a pagar

Inserir Conta a Pagar X

Fornecedores | Selecione um Fornecedor ¥ Imagem

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Descricao
Descrigao

Valor Data Vencimento
Valor 21/10/2021 |

o [ e

Figura 36 Cadastro de Conta a Pagar.

Fonte: Autor, 2021.

Fornecedores: Campo para ser selecionado o fornecedor.
Descrigdo: Campo a ser preenchido a descri¢gao da conta a pagar.

Valor: Campo a ser preenchido o valor da conta a pagar.

Data Vencimento: Selecionar a data da conta a pagar.

Botoes:

Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Cancelar

Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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6.9 Cadastro de cliente

Inserir Novo Cliente X
Nome
Nome
CPF Telefone
CPF Telefone
Email
Email
Endereco
Endereco

Figura 37 Cadastro de cliente.

Fonte: Autor, 2021
Nome: Campo para ser preenchido com o nome do cliente.
CPF: Campo para ser preenchido o CPF do cliente.
Telefone: Campo para ser preenchido com o telefone do Cliente.
Email: Campo para ser preenchido com o email do cliente.

Enderego: Campo para ser preenchido com o enderecgo do cliente.

Botoes:

Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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6.10 Cadastro de veiculos

Inserir Novo Veiculo X
Cliente | Lucas Vinicius Leite de Moraes - 104773211938 7
Marca Modelo

Marca Modelo
Cor Placa

Cor Placa
Ano KM

Ano KM Rodada

m Cancelar
| _

Figura 38 Cadastro de Veiculos.
Fonte: Autor, 2021.

Cliente: Campo automatico com nome do cliente cadastrado.
Marca: Campo para ser preenchido com a marca do veiculo.
Modelo: Campo para ser preenchido com o modelo do veiculo.
Cor: Campo para ser preenchido com a cor do veiculo.

Placa: Campo para ser preenchido com a placa do veiculo.

Ano: Campo para ser preenchido com o ano do veiculo.

KM: Campo para ser preenchido com a quilometragem do veiculo.

Botoes:

Salvar

Cancelar

Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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6.11 Cadastro de orcamentos

Inserir Novo Orcamento X

Cliente
Lucas Vinicius Leite de Moraes - 104773211938 ¥

Veiculo

VW - VOYAGE 1.0 v
Descrigao
P
Data da Entrega Garantia (Somente Dias) Valor (Mao de Obra)
dd/mm/aaaa ] Total de Dias Garantia Valor da M&o de Obra
Observagoes do Veiculo

Cov [

Figura 39 Cadastro de Orgamentos.

Fonte: Autor, 2021.

Cliente: Campo automatico com nome do cliente cadastrado.

Veiculo Campo automatico com nome do veiculo do cliente cadastrado.
Descrigao: Campo a ser preenchido com descricdo do que precisa ser realizado.
Data da Entrega: Campo para ser preenchido com a data de entrega do
veiculo.

Garantia: Campo a ser preenchido com a garantia do servigo.

Valor: Campo para ser com valor da mao de obra do servigo.

Observagoes do Veiculo: Campo para ser preenchido com observacgao a
parte do veiculo.
Botoes:

Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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6.12 Cadastro de servigos (O.S)

Inserir Novo Servico X
CPF Cliente Veiculo Servico (Valor Tabelado)
888.888.888-88 n VW - Polo v teste v
Data da Entrega Garantia (Somente Dias)
dd/mm/aaaa | Total de Dias Garantia
Observacoes do Veiculo

o

Figura 40 Cadastro de Servicos.
Fonte: Autor, 2021.

CPF Cliente: Campo automatico com cpf do cliente cadastrado.

Veiculo: Campo automatico com nome do veiculo do cliente cadastrado.
Servigo: Campo automatico com nome do servigo cadastrado.

Data da Entrega: Campo para ser preenchido com a data de entrega do
veiculo.

Garantia: Campo a ser preenchido com a garantia do servigo.
Observagoes do Veiculo: Campo para ser preenchido com observacao a
parte do veiculo.

Botoes:

m Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.
[

Cancelar
Utilizar para cancelar os dados inseridos nos campos de cadastro



7 Consultas

7.1 Consulta de fornecedores

Mostrar| 10 % |Registros

Nome/Razdo Tipo

Social T! | Pessoa
Marcos Souza Juridica
teste Juridica

Mostrar 1 de 2 de 2 Registros

CPF / CNPJ

56.867.867/8768-
76

@
@
]
o1}
a

Figura 41 Consulta dos fornecedores cadastrados no sistema.

Fonte: Autor, 2021.

Tela para consulta de fornecedores cadastrados no sistema.

7.2 Consulta de recepcionistas

Mostrar| 10 + |Registros

Nome Tl | CPF
Arnaldo coelho
cleide silva

111.111.113-11

Recepcionista Teste 444.444.444-44

Mostrar 1 de 3 de 3 Registros

Telefone

43) 99999-9999

(44) 66666-6666

(44) 44444-4444

Telefone Email Endereco Acgbes
(55) 55555 marcos@hotmail.com Rua A (7|
5555
(58) 67367- lvinicfsd@gmail.com Rua Letério o
6786 Livoti
Préximo Anterior
Buscar:

Email Enderego Acgoes
oo@hotmail.com Av. Minas Gerais, 888 E o
yy@gmail.com Av. Antonio Raminelli, 777 o
recep@hotmail.com Rua A o

Proximo Anterior

Figura 42 Consulta de Recepcionistas.

Fonte: Autor, 2021.

Tela para consulta de recepcionistas cadastrados no sistema.
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7.3 Consulta de mecanico

Mostrar| 10 =+ |Registros Buscar:
Nome i CPF Telefone Email Enderego Acbes
Lucas 104.773.119-56 (43} 99999-9999 mecanico@hotmail.com Rua Serra ddfdfd W
mecanico teste 000.000.000-02 (54) 64654-6455 mecanicol@hotmail.com Rua XV de Setembro, 89 &
Mathan Santos 77777777 7-77 (99) 66666-6666 tt@bol.com.br Av. Brasil, 2457 &
Mostrar 1 de 3 de 3 Registros Proximo Anterior

Figura 43 Consulta dos mecénicos.

Fonte: Autor, 2021.
Tela para consulta de mecanicos cadastrados no sistema.

7.4 Consulta de categorias

Mostrar| 10 = |Registros Buscar:
Nome T Produtos AcBes
Acessdrios 2 Produtos 2w
Lubrificantes 1 Produtos |
Pecgas Carro 8 Produtos &
Oleos 1 Produtos (@
Mostrar 1 de 4 de 4 Registros Proximo Anterior

Figura 44 Consulta de Categorias cadastradas.

Fonte: Autor, 2021.

Tela para consulta de categorias cadastrados no sistema.
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7.5 Consulta de produtos

Mostrar 10 4 Registros Buscar: | pegas| *
Valor Valor
Nome T Categoria Fornecedor Compra Venda Estoque Imagem Acgdes
Bateria Pecas Carro Marcos Souza RS 250,00 RS 350,00 7 Fne
e .
Cabo de Ignicio Pecas Carro Marcos Souza RS 250,00 RS 300,00 11 “ Zue
& -
Calota Aro 13 Pecas Carro  Marcos Souza RS 120,00 R$ 220,00 10 & 00
. +
Correia Dentada Pecas Carro Marcos Souza RS 150,00 RS 200,00 6 o) Zme
= |+
Embreagem Pecas Carro  Marcos Souza RS 350.00 RS 450,00 13 i~y @me
° +
Fardl Pecas Carro  Marcos Souza RS 250,00 RS 300,00 5 ;»\_\ oo
.Lﬂ__‘ B 4 I
Freio Disco Pecas Carro Marcos Souza RS 285,00 RS 315,00 15 A 0o |
Figura 45 Consulta de produtos cadastrados.
Fonte: Autor, 2021.
Tela para consulta de produtos cadastrados no sistema.
7.6 Consulta tipo de servigo
Mostrar| 10 2 |Registros Buscar:
Nome T Valor Agbes
Alinhamento pneus RS 100,00 Zg@m|
Revisdo Completa RS 350,00 = m
Rodizio Pneus RS 80,00 7|
teste RS 150,00 & W
Troca de Oleo RS 50,00 2
Mostrar 1 de 5 de 5 Registros Proximo Anterior

Figura 46 Consulta de Tipo de Servigo.

Fonte: Autor, 2021.

Tela para consulta de tipo de servigos cadastrados no sistema.



7.7 Consulta de estoque baixo

Mostrar| 10 4 |Registros
Nome T! Categoria
Farol Pecgas Carro

Mostrar 1 de 1 de 1 Registros

Fornecedor

Marcos Souza

Figura 47 Consulta de estoque baixo.

Valor Compra

RS 250,00

Valor Venda

RS 300,00

Fonte: Autor, 2021.

Estoque

Buscar:

Imagem Agdes
- +
(5

Préximo Anterior

Tela para consulta quando houver estoque baixo de produto no sistema.

7.8 Consulta contas a pagar

Mostrar| 10 4 |Registros

Descricao

B Compra de Produtos ()

B Compra de Produtos ()

B Compra de Produtos |)

B Compra de Produtos ()

B Compra de Produtos |)

B Conta luz

Mostrar 1 de 6 de 6 Registros

T Valor

RS 2.850,00

RS 2.850,00

RS 1.750,00

RS 1.250,00

RS 1.750,00

RS 200,00

Figura 48 Consulta Contas a Pagar.

Funciondrio

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Data Vencimento

28/08/2021

03/09/2021

21/09/2021

28/09/2021

28/09/2021

28/09/2021

Fonte: Autor, 2021.

Tela para consulta contas a pagar no sistema.

Arquivo

Buscar:

Agdes
w
w

w =

W =

Proximo Anterior
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7.9 Consulta contas a receber

Mostrar| 10 =+ |Registros

Descrigdo T Valor

B Orgamento RS 1.850,00

B Orgamento RS 200,00

Mostrar 1 de 2 de 2 Registros

Adiantamento

0,00

0,00

Mecénico

Cliente

Lucas Vinicius Leite de Moraes

Lucas Vinicius Leite de Moraes

Figura 49 Consulta de Contas a Receber.

Fonte: Autor, 2021.

Tela para consulta contas a receber no sistema.

7.10 Consulta de orgamentos

Mostrar| 10 & |Registros

Cliente

B Luis

M Lucas Vinicius Leite de Moraes

Mostrar 1 de 2 de 2 Registros

Veiculo

VW Polo

VW VOYAGE 1.0

Figura 50 Consulta dos orgamentos.

RS 200,00

Servigo

3 Servigos

N&o Lancado!

Fonte: Autor, 2021.

Data

14/11/2021

14/11/2021

Tela para consulta de orgamentos cadastros no sistema.

27/10/2021 & m

14/11/2021 2 m

Préximo Anterior

Buscar:

Mecénico Acbes

B8 v

[

Proximo Anterior
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7.11 Consulta de ordem de servigo

Mostrar| 10 <+ |Registros

Cliente Mecanico

B Lucas Vinicius Leite de Moraes

B Lucas Vinicius Leite de Moraes

B Lucas Vinicius Leite de Moraes

M Lucas Vinicius Leite de Moraes

Mostrar 1 de 4 de 4 Registros

Valor Servigo Servico
RS 200,00

RS 2.000,00 teste
RS 200,00

RS 200,00

Figura 51 Consulta de Servigos.

Fonte: Autor, 2021.

Veiculo

VW VOYAGE 1.0

VW VOYAGE 1.0

VW VOYAGE 1.0

VW VOYAGE 1.0

Buscar:
Data Entrega Agbes
17/11/2021 E
30/10/2021 B
17/11/2021 B
17/11/2021 B

Proximo Anterior

Tela para consulta de ordens de servigos cadastros no sistema.

7.12 Consulta de compras

Mostrar| 10 & |Registros

Produto I Valor

Bateria RS 1.750,00
Bateria RS 1.250,00
Farol RS 1.750,00
Freio Disco RS 2.850,00

Mostrar 1 de 4 de 4 Registros

Funcionario

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Figura 52 Consulta de Compras.

Fonte: Autor, 2021.

Tela para consulta de compras efetuadas no sistema.

Buscar:

28/06/2021

28/06/2021

Proximo Anterior
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7.13 Consulta de vendas

Mostrar 10 <+ Registros

Produto

Cabo de Ignigao

Escape Esportivo 3polegadas

ParaChoque Dianteiro

Oleo Pneu Pretinho

Mostrar 1 de 4 de 4 Registros

Figura 53 Consulta de Vendas.

Valor

RS 300,00

Fonte: Autor, 2021.

Funcionario

Administrador

Administrador

Administrador

Administrador

Tela para consulta de vendas realizadas dentro no sistema.

7.14 Consulta de entrada de veiculos

Mostrar 10 <+ | Registros

Modelo T Placa Cliente

VW - Polo bbxB8989 Luis

VW - VOYAGE 1.0 adws25DGS Lucas Vinicius Lerte de Moraes
fostrar 1 de 2 de 2 Registro

Mecénico Data Entrada

14/11/2021

27/10/2021

Figura 54 Consulta de Entrada de Veiculos.

Fonte: Autor, 2021.

m

W

Data

14/11/2021
27/10/2021
14/11/2021

14/11/2021

Préximo Anterior

Buscar:

Servigo Acgbes
3 Servigos 0|

teste i

Préximo Anterior

Tela para consulta das entradas de veiculos ja registradas no sistema.
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7.15 Consulta de comissoes

Servigo

Alinhamento pneus

Sem Servigo

o

Sem Servigo

Mostrar 1 de 4 de 4 Registros

Tipo

mento

mento

mento

Orcamento

Figura 55 Consulta de Comissées.

Fonte: Autor, 2021

Buscar:

Data
14/11/2021
14/11/2021

14/11/2021

14/11/2021

Préximo Anterior

Tela para consulta dos registros de comissdes de determinado mecanico, dos
servigos prestados a oficina.

7.16 Consulta de movimentagoes

Mostrar| 10 2 Registros

Tipo

B Entrada

B Salda

B Saida

B Saida

1

Descricao

Orgamento

Compra de Produtos

Compra de Produtos

Conta luz

Mostrar 1 de 4 de 4 Registros

Entradas Dia: RS 200,00

Saidas Dia: RS 4.600,00

Valor

Funcionario

dministrad

,,,,,

iministrad

aministrad

ninistrad

Figura 56 Consulta de Movimentagobes.

Fonte: Autor, 2021

or

or

or

Buscar:
Data
14/11/2021
14/11/2021
14/11/2021

28/09/2021

Préximo Anterior

Saldo Dia: RS -4.400.00

Tela para consulta de movimentacdes financeiras realizadas dentro do sistema,
seja de entrada ou saida.

46



8 Relatorios

8.1 Relatorio de comissoes

Relatdrio de Comissoes X
Data Inicial Data Final
14/11/2021 | 14/11/2021 0

Gerar Relatorio

Figura 57 Tela de rel. comissbées

Fonte: Autor, 2021.

Seleciona a data da comissao: Campo para selecionar a data inicial e
final para busca.

8.1.1 Layout do relatério de comissao

B Rettorio de Comissdes x _

C (Y @ httpy//localhost/oficina/rel/rel_comissoes.php a ® % /S O N .

& CarCenter| Login U.. () (194) Pinterest | Adobe Color 4 FontBase —a Free,.. € Createapalette - .. [Jl] Color Whee! - Colo... FootyRanders - Hig... {3 Crie o logétipo da s... » Lists de leitura

NOME OFICINA

Rua Teste, 2488, Apucarana Tel: (43)99999-9999

Relatorio de Comissdes - Mecanico Teste Date: QUINTA-FEIRA, 02 DE DEZEMERO DE 2021
Periodo da Apuragao 30/11/2021 até 021272021

Valor Servico Tipo Data

R$ 30,00 Sem Servigo Orgamento 30/11/2021

R$ 150,00 Sem Servico Orgamento 30/11/2021

R$ 0,00 Sem Servigo Orgamento 30/11/2021

RS 0,00 Servigos de Oficina QOrgamento 30/11/2021

R$ 20,00 Troca de dleo Orgamento 01/12/2021

RS 60,00 troca de filtro Orgamento 01/12/2021

RS 30,00 Sem Servigo QOrgamento 01/12/2021

Total : RS 300,00

Figura 58 Layout do relatério de Ordens.
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8.2 Relatério de ordens de servigos

Relatorio de Servicos X
Data Inicial Data Final Concluidos
14/11/2021 8 14/11/2021 8 Todos v

Figura 59 Tela de relatério de O.S.

Fonte: Autor, 2021.

Seleciona a data do Servigo: Campo para selecionar a data inicial e
final para busca.

Seleciona Concluidos: Campo para selecionar e filtrar qual tipo de
relatorio deseja dentre as opgdes listadas.

8.2.1 Layout do relatério das ordens de servigos

B Fetatoro g servicos x _

C (Y @ httpy//localhost/oficina/rel/rel_servicos.php a ® & S O N .

& CarCenter| Login U.. () (194) Pinterest | Adobe Color M FontBase —a Free.. € Createapalette - C.. [Jl] Color Wheel - Colo... [l FootyRenders - Hig.. (3 Crie o logétipo da s... » Lista de leitura

NOME OFICINA

Rua Teste, 2488, Apucarana Tel: (43)99999-9999

£ H Data: QUINTA-FEIRA, 02 DE DEZEMBRO DE 2021

Relatorio de Servigos

Periodo da Apuragao 28/11/2021 até 02/12/2021

Cliente Mecénico Valor Servico Servico Veiculo Data Entrega Concluido

W Marta Campos Mecanico Teste RS 570,00 Servigos de Oficina Ford Storm 02/12/2021 Sim

W Marta Campos Mecanico Teste RS 430,00 Troca de Oleo VW VOYAGE 1.0 03/12/2021 Sim

W Marcos Silva Mecanico Teste RS 1.280,00 2 Servigos teste testee 06/12/2021 Sim

M Marcos Silva Mecanico Teste RS 400,00 Wokswagem Gol 22/12/2021 Sim

Total de Servigos : R$2.680,00

Desenvolvido por Lucas Moraes

Figura 60 Layout do relatorio de O.S.
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8.3 Relatério de orgamentos

Relatdrio de Orcamentos X
Data Inicial Data Final Status
01/11/2020 8 14/11/2021 | Todos v
Aberto
Aprovado
Concluido

Figura 61 Tela de relatorio de orgamentos.

Fonte: Autor, 2021.

Seleciona a data do Servigo: Campo para selecionar a data inicial e
final para busca.

Seleciona Status: Campo para selecionar e filtrar qual tipo de relatério
deseja dentre as opgoes listadas.

8.3.1 Layout do relatério de orgamentos

C Y @ nhtipy/localhost/oficina/rel/rel_orcamentos.php Q& % L O » .

& CarCenter| Login U.. (@) (194) Pinterest | Adobe Color  #6 FontBase —a Free,.. € Createa palette - C..  [Jl] Color Wheel - Colo... FootyRenders - Hig.. {3 Crie ¢ logdtipo da s... » Lista de leitura

NOME OFICINA

Rua Teste, 2488, Apucarana Tel: (43)99999-9999

Relatério de Orgamentﬁs Data: QUINTA-FEIRA, 02 DE DEZEMBRO DE 2021

Periodo da Apuragéo 02112/2017 até 02/12/2021
Cliente Veiculo Valor Servigo Data Mecanico Status
W Marta Campos Ford Storm R$ 570,00 Servigos de Oficina 30/11/2021 Mecanico Teste Concluido
W Marta Campos VW VOYAGE 1.0 R$ 870,00 Troca de Oleo 01/12/2021 Mecénico Teste Concluido
W Marcos Silva teste testee R$ 1.920,00 troca de filtro 01/12/2021 Mecanico Teste Concluido
M Marcos Silva Wakswagem Gol R$ 2.120,00 troca de filtro 01/12/2021 Mecdnico Teste Concluido
W Pedro Campos Ford Ka R$ 2.520,00 Servigos de Oficina 02/12/2021 Mecdnico Teste Aberto
W Marcos Silva teste testee R$ 3.191,00 Servigos de Oficina 02/12/2021 Mecanico Teste Aprovado

Total de Servicos : RS 11.591,00

Desenvolvido por Lucas Moraes

Figura 62 Layout do relatério de orgamentos.

Fonte: Autor, 2021.
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8.4 Relatério de movimentagoes

Relatdrio de Movimentacoes X
Data Inicial Data Final Status
14/01/2020 [ 14/11/2021 ] Todos v

Todos

Entrada
Saida

Figura 63 Tela de relatério de movimentagées.

Fonte: Autor, 2021.

Seleciona a data do Servigo: Campo para selecionar a data inicial e
final para busca.

Seleciona Status: Campo para selecionar e filtrar qual tipo de relatério
deseja dentre as opgdes listadas.

8.4.1 Layout do relatério de movimentagoes

Feletoro de Movimentaghes x _

C (Y @ htipy/localhost/oficina/rel/rel_mov.php a & ff L O » .
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NOME OFICINA

Rua Teste, 2488, Apucarana Tel: (43)99999-9999

Relatério de Movi menta@ées Data: QUINTA-FEIRA, 02 DE DEZEMBRO DE 2021

Periodo da Apuragéo 15/11/2021 até 02112/2021

Tipo Descrigao Valor Funcionario Data

W Saida Compra de Produtos R$ 2.500,00 Administrador 01/12/2021
W Saida Compra de Produtos R$ 1.750,00 Administrador 01/12/2021
W Saida Comissdo R$ 30,00 Recepcionista Teste 01/12/2021

Entradas : R$ 0,00 Saidas : RS 4.280,00 Saldo : RS 4.280,00

Desenvolvido por Lucas Moraes

Figura 64 Layout do relatério de movimentagées.
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8.5 Relatoério de contas a pagar / contas a receber

Contas a Pagar X

Data Inicial Data Final Pago

14/11/2021 | 14/11/2021 | Todas v

Gerar Relatorio

Figura 65 Tela de relatério de contas a pagar / receber.

Fonte: Autor, 2021.

Seleciona a data do Servigo: Campo para selecionar a data inicial e
final para busca.

Seleciona pago: Campo para selecionar e filtrar qual tipo de relatério
deseja dentre as opgdes listadas.

8.5.1 Layout de relatério de contas

C (Y @ httpy//localhost/oficina/rel/rel_pagar.php a & % &S O8N .
& CarCenter| Login U.. () (194) Pinterest | Adobe Color M6 FontBase —aFres.. € Createapalette - C. [Jl] Color Whes! - Colo.., FootyRenders - Hig.. {3 Crie o logétipa das... » Lista de leitura

NOME OFICINA

Rua Teste, 2488, Apucarana Tel: (43)99999-9999

Contas a Pagﬂr Data: QUINTA-FEIRA, 02 DE DEZEMBRO DE 2021
Periodo da Apuragio 01/12/2021 até 02/12/2021

Descricio valor Funcionério Data Vencimento Data Pago
Compra de Produtos RS 2.500,00 Administrador 01/12/2021 01/12/2021 Sim
Compra de Produtos R$ 1.750,00 Administrador 01/12/2021 01/12/2021 sim
Compra de Frodutos RE 2.500,00 Administrador 01/12/2021 01/12/2021 Mo
Comissao RS 30,00 Mecanico Teste 01/12/2021 01/12/2021 Sim
Compra de Produtos R$ 4.000,00 Administrador 01/12/2021 01/12/2021 No
Comisséo RS 60,00 Mecinico Teste 01/12/2021 01/12/2021 Mo
Compra de Produtos RS 600,00 Administrador 01/12/2021 01/12/2021 Mo
Comissdo RS 30,00 Mecanico Teste 01/12/2021 01/12/2021 Nao

Total : R$ 11.470,00

Desenvolvido por Lucas Moraes

Figura 66 Layout Relatério de contas.
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8.6 Relatério de compras / vendas

Relatorio de Compras X
Data Inicial Data Final
14/08/2020 | 14/11/2021 |

Gerar Relatdrio

Figura 67 Tela de relatério de Compras / Vendas.

Fonte: Autor, 2021.

Seleciona a data do Servigo: Campo para selecionar a data inicial e
final para busca.

8.6.1 Layout relatério de compras / vendas

Relatério de Compres * _

C (Y @ nhtipy/localhost/oficina/rel/rel_compras.php B a® % &£ O n l

& CarCenter| Login U.. (@) (194) Pinterest | Adobe Color  #6 FontBase —aFree,.. € Createa palette - C..  [Jl] Color Wheel - Colo... FootyRenders - Hig.. {3 Crie o logétipo da s... » Lista de leitura

NOME OFICINA

Rua Teste, 2488, Apucarana Tel: (43)99999-9999

Re|atéri0 de Com pras Data: QUINTA-FEIRA, 02 DE DEZEMBRO DE 2021

Periodo da Apuragéo 30/11/2021 até 02/12/2021

Produto valor Funciondrio Data

Bateria R$ 2000.00 Administrador 30/11/2021
Freio Disco R$ 2500.00 Administrador 01/12/2021
Fardl R$ 1750.00 Administrador 01/12/2021
Farél R$ 2500.00 Administrador 01/12/2021
Qleo motul 11 R$ 4000.00 Administrador 01/12/2021
teste 56 R$ 600.00 Administrador 01/12/2021

Total : RS 13.350,00

Desenvalvido por Lucas Moraes

Figura 68 Layout Relatério de Compras / Vendas.
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8.7 Layout relatério de veiculos oficina

Velevlos p2 Ofcina x _

C @ htipy/localhost/oficina/rel/rel_veiculos.php B a® &% S O M . H
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NOME OFICINA

Rua Teste, 2488, Apucarana Tel: (43)99999-9999

Re|atél’i0 de Ve |’CU IOS Data: QUINTA-FEIRA, 02 DE DEZEMBRO DE 2021

Modelo Placa Cliente Mecanico Data Entrada Servico

Ford - K& PWD-4545 Pedro Campos Marcela Silva 28/10/2020 Pintura

Fiat - Uno PKX-4125 Pedro Campos Marcela Silva 28/10/2020 Servigos de Oficina
Ford - Ranger Storm RWS-7895 Marta Campos Mecinico Teste 28/10/2020 Balanceamento
Wokswagem - Gol DED-2200 Marcos Silva Mecénico Teste 29/10/2020 Troca de Oleo

Ford - Storm SSF-7852 Marta Campos Mecanico Teste 09/06/2021 2 Servigos

VW - VOYAGE 1.0 fdafsdf Marta Campos Mecanico Teste 01/12/2021 Troca de Oleo
teste - testee 57585 Marcos Silva Mecanico Teste 01/12/2021 2 Servigos

Desenvolvido por Lucas Moraes
Figura 69 Layout relatorio de Veiculos na oficina.

Fonte: Autor, 2021.

8.8 Layout relatério de catalogo de produtos

Ceteloge de Produtos * _

C {} @ nttpy/flocalhost/oficina/rel/rel_produtos.php aQa & @ » .
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NOME OFICINA

Rua Teste, 2488, Apucarana Tel: (43)99999-9999

LiSta de F’I’Od utos Data: QUINTA-FEIRA, 02 DE DEZEMBRO DE 2021

Nome Categoria Fornecedor Valor Compra Valor Venda Estoque Imagem
Freio Disco Pegas Carro paloma Campos R$ 250,00 R$ 300,00 4 %
Oleo Pneu Pretinho Oleos Marcos Souza RS 25,00 R$ 35,00 5

Correia Dentada Pegas Carro Paloma Campos RE 150,00 RE 200,00 6

Calota Aro 13 Pegas Carro Marcos Souza R$ 120,00 R$ 220,00 10

Cabo de Ignicdo Pegas Carro Marcos Souza R$ 250,00 R$ 300,00 11

Embreagem Pegas Carro Marcos Souza R$ 350,00 R$ 450,00 12

i

-
Oleo Lubrificante Lubrificantes Marcos Souza R$ 20,00 R$ 35,00 11 m

S

Figura 70 Layout Relatério de Catalogo de produtos.

Fonte: Autor, 2021.
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