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1 Introducéo

1.1 Identificac&o do Sistema/ Area de atuac&o do Sistema.

Devido a falta de um software que unifique os registros de casos de violéncia contra
mulher de todos os érgdos que fazer parte da rede de protecdo a mulher, surgiu a ideia do
C.A.M uma base unificada que podera ser usada por diferentes 6rgaos, cada um deles
tendo informacdes diferentes, mas todos tendo acesso aos registros feitos independente do
6rgao, assim tendo facil acesso as informacdes necessérias.

1.2 Principais caracteristicas do sistema

Dentre as principais carateristicas do SYS C.A.M podemos citar:

e Interface intuitiva: o sistema possui uma interface intuitiva e bem direto ao
ponto, com botdes que mostrar suas funcionalidades explicitamente.

e Controle dos registros e seus responsaveis: dentro do sistema € possivel
visualizar os registros feito por cada 6rgéo da rede de protecao a mulher, além disso
também é possivel saber qual usuério foi responsavel por efetuar aquele registro.

e Acesso as informag8es em um unico lugar: o objetivo principal do sistema
€ ser uma base unificada, desta forma é possivel ter acesso a todos registros feito na
base unificada independente do 6érgao que o usuario seja.

1.3 Equipamentos necessarios

1.3.1 Hardware

O sistema € executado via navegador, dado isto os requisitos do sistema
serdo os do navegador utilizado, os navegadores recomendados sao :

Requisitos Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/a/answer/7100626?hl=pt-BR

Download ultima versao (Novembro, 2022):

https://www.google.com/chrome/

Requisitos Mozilla Firefox: Requisitos
https://www.mozilla.org/pt-BR/firefox/browsers/windows-64-
bit/#:~:text=Se%20voc%C3%AA%20ver%20%22(32%20bits,0%20Firefox%20de %20
64%20bits.

Download ultima versao (Novembro, 2022):

https://www.mozilla.org/pt-BR/firefox/new/
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1.3.2 Software

O Sistema operacional recomendado € o Windows 10, porém pode ser

executado em Windows 7, Windows 8, Windows 11 e também em distribuicfes Linux
como Ubuntu e Fedora.

1.4 Suporte Técnico

Em caso de duvidas ou problemas, o usuéario deve seguir o seguinte
procedimento:

e Primeiramente consultar o manual do usuario e averiguar se a solucao
ja ndo se encontra la

e Em caso de ndo constar ou o problema persistir o usuario deve
contatar:

Jonathan Vinicius Alves

Rua Antonieta Silva Lautenschlager, 145 — Centro
86.800-150 Apucarana — PR

Telefone e WhatsApp: (043) 99607-9507

E-mail: jonny.alves99@gmail.com
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2 Acesso ao sistema

O usuério ira digitar a URL do sistema em seu navegador, como o sistema foi
desenvolvido em ambiente local a URL a ser digitada é (http://localhost:4200/login)
para assim acessar a pagina de login.

SisWeb DEV diego_team / siswe.

Informe seus Dados

2 jonathan

L e

Forgot Password?

Figura 1 Acesso ao Sistema

Fonte: Autor, 2022.
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http://localhost:4200/login

2.1 Login

Tela de login para acessar o sistema

——

Informe seus Dados

Esqueceu @ Senh 3 ———
3

Figura 2 Login
Fonte: Autor, 2022.
e 1 - Campo para inserir login do usuario cadastrado no sistema.
e 2 — Campo para inserir a senha do usuario cadastrado no sistema.

e 3 -—Link para redirecionar para a pagina de recuperacgéo de senha.
e 4 — Botdo para executar acesso ao sistema

2.2 Botdes de acesso ao sistema

Figura 3 Botéo de Login

Fonte: Autor, 2022.

Boté&o utilizada para fazer o login no sistema apds o usuério ter informado seus
dados de acesso.
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2.3 Erros

=]
—

Login é requerido

Figura 4 Erro Login nédo informado

Fonte: Autor, 2022.

Erro mostrado quando usuério tenta acessar o sistema sem informar o login.

2 X

Senha & requirida

Figura 5 Erro Senha nédo informada

Fonte: Autor, 2022.

Erro mostrado quando usuario tenta acessar ao sistema sem informar a senha.

0 Erro!
Usuério ou senha incorretos

Figura 6 Erro Usuério ou senha incorretos

Fonte: Autor, 2022

Erro mostrado quando os dados informados para acessar o sistema estdo

incorretos
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3 Menu do Sistema

3.1 Menu geral do sistema

Menu de navegacéao lateral esquerdo

® caM

Df Cadastros

[0 Registros

£ Consultas
Relatdrios

6t Configuracdes

Figura 7 Menu do sistema

Fonte: Autor, 2022.

e 1 — Botdo para bloquear e desbloquear a barra de navegacéo lateral.

e 2 — Abrird o menu de cadastros.

e 3 — Abrird o menu de registros.

e 4 — Abrird o menu de consultas.

e 5 — Abrird o menu de relatorios

e 6 — Abrird o menu de configuracbes
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3.2 Menu Cadastros

|__|f Cadastros

Mulher

Figura 8 Menu Cadastros

Fonte: Autor, 2022.

e 1 -—Terd acesso a tela de cadastro e consulta de mulheres.
e 2 —Tera acesso a tela de cadastro e consulta de agressores.

3.3 Menu Registros

[0 Registros
C.AM
Policia Militar

Guarda Municipal

Delegacia da Mulher

l.M.L

Ministério Publico

Poder Judiciario

Figura 9 Menu Registros

Fonte: Autor, 2022.

e 1 —Tera acesso a tela de registro de caso de violéncia contra mulher utilizada
pelo C.A.M.
e 2 —Tera acesso a tela de registro de caso de violéncia contra mulher utilizada
pela Policia Militar.
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e 3 - Teré acesso a tela de registro de caso de violéncia contra mulher utilizada
pela Guarda Municipal.

e 4 —Tera acesso a tela de registro de caso de violéncia contra mulher utilizada
pela Delegacia da Mulher.

e 5 - Teréa acesso a tela de registro de caso de violéncia contra mulher utilizada
pelo I.M.L.

e 6 — Tera acesso a tela de registro de caso de violéncia contra mulher utilizada
pelo Ministério Publico.

e 7 —Tera acesso a tela de registro de caso de violéncia contra mulher utilizada
pelo Poder Judiciario.

3.3 Menu Consultas

,O Consultas

Registros

Botdo do Panico

Figura 10 Menu Consultas
Fonte: Autor, 2022.
e 1 -—Teraacesso atela de consulta de registros de violéncia contra mulher feitos

por qualquer um dos 6rgaos da rede de protecdo a mulher.
e 2 —Tera acesso a tela de consulta dos acionamentos do botédo do panico.

3.4 Menu Relatérios

Relatérios

Relatorios

Figura 11 Menu Relatérios

Fonte: Autor, 2022.
e Tera acesso a tela de geracao de relatérios.
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3.5 Menu Configuracdes

@ Conf |.; urc

Cidades

Perfil de Acesso

Usuario

Figura 12 Menu Configuracdes

Fonte: Autor, 2022.

e Tera acesso a tela de consulta e cadastro de cidades.
e Terd acesso a tela de consulta e cadastro de perfis de acesso.
e Tera acesso a tela de consulta e cadastro de usuarios.

4 Botdes do sistema

4.1 Botao de incluir

<+ Incluir

Figura 13 Botéo de incluir

Fonte: Autor, 2022.

Botdo encontrado em varias telas do sistema utilizado para fazer a inclusdo de novos
cadastros como por exemplo: mulher, agressor.

4.2 Botao de editar

Figura 14 Bot&o de editar

Fonte: Autor, 2022.
Botao presente na maioria das telas de consultas utilizado para editar um cadastro ou

registro feito no sistema.
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4.3 Botao de excluir

]

Figura 15 Botéo de excluir

Fonte: Autor, 2022.

Botdo utilizado para excluir cadastros ou registros feitos no sistema, como por
exemplo: mulher, agressor.

4.4 Botao de salvar

Figura 16 Botdo de salvar

Fonte: Autor, 2022.

Botao utilizado para salvar registros e cadastros dentro do sistema, como por exemplo:
cadastro de mulher, registro I.M.L.

4.5 Botao de cancelar

Figura 17 Botéo de cancelar

Fonte: Autor, 2022.

Botado utilizado para quando se deseja cancelar um novo cadastro / registro ou uma
edicao.

4.6 Botao swicth.

Figura 18 Botdo swicth

Fonte: Autor,2022.
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Botao utilizado para alternar entre duas op¢des como por exemplo: sim / ndo, ativo /
inativo.

4.7 Botao de fechar

Figura 19 Botéo de fechar

Fonte: Autor, 2022.

Botdo utilizado para fechar um registro de caso de violéncia, ap6s fechar ele néo
podera mais ser editado.

4.8 Botao de novo registro.

Figura 20 Botao de novo registro

Fonte: Autor, 2022.

Botao utilizado para dar inicio a um novo registro de caso de violéncia contra mulher.

4.9 Botao de iniciar

P Iniciar

Figura 21 Botéo de iniciar

Fonte: Autor, 2022.

Bot&o utilizado para iniciar o atendimento de um acionamento de botéo do péanico.

4.10 Botéo de interagir

Figura 22 Botéo de interagir

Fonte: Autor, 2022
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Botao utilizado para interagir com acionamento do botdo do panico, podendo realizar
interacdo de: em andamento, cancelado, finalizado.

4.11 Botdo de atualizar

Figura 23 Botéo de atualizar

Fonte: Autor, 2022.
Botéo utilizado para ativar e desativar atualizacdo automéatica da tela de consultas de

acionamentos do bot&o do panico.

4.12 Botéo de gerar

Figura 24 Botdo de gerar

Fonte: Autor, 2022.

Bot&o utilizado para realizar a geragcdo de um dos relatorios selecionados.

4.13 Botéo de alterar pagina

B B

Figura 25 Botéo de alterar pagina

Fonte: Autor, 2022.
Botéo utilizado para alterar entre as paginas nas telas de lista / consulta.

4.14 Botdo novo enderego

Figura 26 Bot&o novo enderego

Fonte: Autor, 2022
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Botao utilizado para incluir um novo endere¢o no cadastro da mulher ou do agressor.

4.15 Botéo de pesquisa de CEP

Figura 27 Botao de pesquisa de CEP

Fonte: Autor, 2022.

Botao utilizado para realizar pesquisa de CEP no modal de novo endereco do
cadastro da mulher e do agressor.

4.16 Botdo de fechar

Figura 28 Botéo de fechar

Fonte: Autor, 2022.

Botao utilizado para fechar modais dentro do sistema.

4.17 Botdo novo contato de confianga

Novo Contato de Confianca 4

Figura 29 Bot&o novo contato de confianga

Fonte: Autor, 2022.

Botéo utilizado para adicionar novo contato de confian¢a no cadastro da mulher.

4.18 Campo de pesquisa

Figura 30 Campo de pesquisa
Fonte: Autor, 2022.
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Campo utilizado para fazer pesquisa nas telas de lista / consulta.

5 Alertas do sistema

5.1 Campo requerido

Figura 31 Campo requerido

Fonte: Autor, 2022.

Esse alerta sera mostrado quando o usuario nao preencher algum campo que é
requerido.

5.2 Salvo com sucesso

V Sucesso!

Salvo com sucesso

Figura 32 Salvo com sucesso

Fonte: Autor, 2022.

Alerta mostrado quando um cadastro ou registro sao salvos.
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5.3 Modal de exclusao

Exclusdo de Cadastro

Deseja realmente excluir este item?

Figura 33 Modal de exclusédo

Fonte: Autor, 2022.

Esse alerta aparecera para o usuario confirmar se deseja excluir ou ndo um cadastro
ou registro do sistema

5.4 Excluido com sucesso

V Sucesso!

Excluido com sucesso

Figura 34 Excluido com sucesso.

Fonte: Autor, 2022.

Alerta mostrado apos a excluséo de algum dado.

5.5 Erro na operagéo

Erro!

0 Erro ao finalizar operacdo, favor
verificar

Figura 35 Erro na operagéo

Fonte: Autor, 2022.
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Alerta mostrado quando ocorre algum erro na operacao dentro do sistema ou por parte
do usuario.

6 Cadastros

6.1 Cadastro da Mulher

Tela utilizada para realizar cadastro da mulher no sistema, esse cadastro é dividido
em algumas abas, sendo elas:

e Aba principal: aba onde contém as informacdes basicas da mulher.

e Aba enderecos: aba para visualizar e informar os enderecos da mulher.

e Aba contatos: aba para visualizar e informar os contatos de confiancga.

e Aba agressores: aba para visualizar os agressores.

' Utilizado para cancelar as alteracoes feitas no cadastro.

Botoes:

Utilizado para salvar o cadastro.

6.1.1 Aba Principal

Mulher Home Cadastros Mulher Nove
Principa Enderecos Contatos  Agressores
Nome* CPF= Data Nascimento*
dd/mm/aaaa m}
Celular Telefone Email

Figura 36 Cadastro Mulher Aba Principal

Fonte: Autor, 2022.

Nome: Campo para preenchimento do nome da mulher.
CPF: Campo para preenchimento do CPF da mulher.
Data Nascimento: Campo para preenchimento da data de nascimento da mulher.
29



Celular: Campo para preenchimento do celular da mulher.
Telefone: Campo para preenchimento do telefona da mulher.
E-mail: Campo para preenchimento do e-mail da mulher.

6.1.2 Aba Enderecos

Mulher Home - Cadastros - Mulher - Novo

Principa Enderecos | Contatos Agressores
Novo Endereco +

Agdes Logradouro Bairro Cidade Nuamero

Rua Antonieta Silva _
Iﬂl Centro Apucarana 145
Lautenschlager

= 2

Figura 37 Cadastro Mulher Aba Enderecos

Fonte: Autor, 2022.

Logradouro: indica o logradouro daquele registro de endereco.
Bairro: indica o bairro daquele registro de endereco.

Cidade: indica a cidade daquele registro de endereco.
Numero: indica 0 nimero daquele registro de endereco.
Botdes:

Utilizado para abrir modal pra incluir novo endereco
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6.1.3 Modal Novo Enderego Mulher

Mulher > Endereco

CEP Nimero

Bairro Complemento Cidade

Observacoes

Principal? Tipo de endereco

‘ © Residencial Comercial

m

Figura 38 Modal Novo Endere¢o Mulher

Fonte: Autor, 2022.

CEP: Campo para preenchimento do CEP.

Rua: Campo para preenchimento da rua.

NUumero: Campo para preenchimento do namero.

Bairro: Campo para preenchimento do bairro.

Complemento: Campo para preenchimento do complemento.

Cidade: Campo para preenchimento da cidade.

Observacdes: Campo para caso o usuario deseje colocar alguma observacédo no
endereco.

Tipo de endereco: Campo para o usuario selecionar se o endereco se trata do
endereco comercial ou residencial.

Botdes:

‘ Botdo utilizado para realizar pesquisa de CEP, assim buscando os outros

dados do endereco.
Principal?

‘ Botéo switch para indicar se o endereco € o principal ou néo.

Boté&o utilizado para fechar o modal do endereco.
Botdo para salvar informacdes do endereco.
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b
Botao utilizado para fechar o modal do endereco.

6.1.4 Aba Contatos

Mulher Home - Cadastros - Mulher - Novo

Principal Enderecos | Contatos | Agressores
Novo Contato de Confianca 4

Agdes Nome Telefone

(¢ @ MAE (43)99908-0417

Figura 39 Cadastro Mulher Aba Contatos

Fonte: Autor, 2022.

Nome: indica o nome do contato de confianga
Telefone: indica o telefone do contato de confianga.
Botdes:

Novo Contato de Confianca 4
Botdo utilizado para incluir novo contato de

confianca no cadastro da mulher.
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6.1.5 Modal Contato de Confianga Mulher

Mulher > Contato de Confiaca g

Nome do Contato Telefone

Figura 40 Modal Contato Confianga Mulher
Fonte: Autor, 2022.
Nome do Contato: Campo para preenchimento do nome do contato de confianca

Telefone: Campo para preenchimento do telefone do contato de confianca.
Botdes:

Fechar
- Bot&o utilizado para fechar o modal de contato de confianca.
m Bot&o utilizado para salvar dados do contato de confianga.

X

Bot&o utilizado para fechar o modal do contato de confianga.

6.1.6 Aba Agressores

Mulher Home - Cadastros - Mulher - Novo
Principa Enderecos  Contatos | Agressores
Agoes Nome CPF Qtd. Ocorréncias

Nenhum registro encontrado

= 23

Figura 41 Cadastro Mulher Aba Agressores

Fonte: Autor, 2022.
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Nome: Indica 0 nome do agressor.

CPF: Indica o CPF do agressor.

Qtd. Ocorréncias: Indica quantas vezes ja ocorreram casos de agressao daquele
agressor para aquela mulher.

6.2 Cadastro do Agressor

Tela utilizada para realizar o cadastro do agressor no sistema, ela € dividida em duas
abas, sendo elas:

e Aba principal: aba onde contém as informacdes bésicas do agressor.

e Aba enderecos: aba para visualizar e informar os enderecos do agressor.

' Utilizado para cancelar as alteracdes feitas no cadastro.

Utilizado para salvar o cadastro.

6.2.1 Aba Principal

Ag ressor Home Cadastros Agressor Novo
Principa Enderecos
Nome CPF Data Nascimento
dd/mm/aaaa (m}
Celular Porte de Arma?

) N

Figura 42 Cadastro Agressor Aba Principal

Fonte: Autor, 2022.

Nome: Campo para preenchimento do nome do agressor.

CPF: Campo para preenchimento do CPF do agressor.

Data Nascimento: Campo para preenchimento da data de nascimento do agressor.
Celular: Campo para preenchimento do celular do agressor.

Botdes:
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Porte de Arma?

) Neo

Botao switch para indicar se o agressor porta arma.

6.2.2 Aba Enderecos

Agressor Home - Cadastros - Agressor - Novo

Principa Enderecos
Novo Endereco +

Acgdes Logradouro Bairro Cidade

Nenhum registro encontrado

=3 2

Figura 43 Cadastro Agressor Aba Endereco

Fonte: Autor, 2022.

Logradouro: indica o logradouro daquele registro de endereco.

Bairro: indica o bairro daquele registro de endereco.

Cidade: indica a cidade daquele registro de endereco.
NUumero: indica o0 nimero daquele registro de endereco.

Botdes:

Namero

Utilizado para abrir modal pra incluir novo endereco.
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6.2.3 Modal Endereco Agressor.

Agressor > Endereco x
CEP Rua Numero

Bairro Complemento Cidade

Observacoes - :
Principal? Tipo de endereco

( @ Residencial Comercial

m

Figura 44 Modal Endereco Agressor

Fonte: Autor, 2022.

CEP: Campo para preenchimento do CEP.

Rua: Campo para preenchimento da rua.

Numero: Campo para preenchimento do numero.

Bairro: Campo para preenchimento do bairro.

Complemento: Campo para preenchimento do complemento.

Cidade: Campo para preenchimento da cidade.

Observacdes: Campo para caso o usudrio deseje colocar alguma observacédo no
endereco.

Tipo de endereco: Campo para o usuario selecionar se o endereco se trata do
endereco comercial ou residencial.

Botdes:

‘ Botdo utilizado para realizar pesquisa de CEP, assim buscando os outros
dados do endereco.
Principal?

‘ Botéo switch para indicar se o endereco € o principal ou néo.

Botao utilizado para fechar o modal do endereco.
m Botao para salvar informacdes do endereco
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6.3 Cadastro de Cidades

Tela utilizada para realizar cadastro de cidade

Cidades Home Cadastros Cidades

+ Nova cidade

Descricdo Cod. IBGE UF

= e

Figura 45 Cadastro de Cidade

Fonte: Autor, 2022.
Descricao: Campo para preenchimento da descricdo da cidade.
Caod. IBGE: Campo para preenchimento do Cdodigo IBGE da Cidade.

UF: Campo para preenchimento da qual Unidade Federativa pertence aquela cidade.
Botdes:

' Utilizado para cancelar as alteracdes feitas no cadastro.

Utilizado para salvar o cadastro.
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6.4 Cadastro de Usuarios

Tela utilizada para realizar cadastro de usuario.
Usudrios Home - Cadostros - Usudrios

2, Novo Usudrio

Nome* Login*

Senha* Servico Status

CENTRO DE ATENDIMENTO A MU... = -
:]

Figura 46 Cadastro de Usuérios

Fonte: Autor, 2022.

Nome: Campo para preenchimento do nome do usuério.

Login: Campo para preenchimento do login do usuario, o qual ele vai utilizar para
acessar o sistema.

Senha: Campo para preenchimento da senha do usuério, a qual ele vai utilizar para
acessar o sistema.

Servigo: Campo para selecionar a qual servi¢co o usuario pertence, esse definira a
quais telas o usuario ter4 acesso.

Botdes:
Status
Botdo swicth para alterar status do usuario
[ ‘ Utilizado para cancelar as alteracoes feitas no cadastro.

Utilizado para salvar o cadastro.
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7 Registros

7.1 Registro C.A.M

Tela utilizada para realizar registro de caso de violéncia pelo C.A.M.

Registro C A.M Home - Registros - CAM

Data do Registro* Vitima* Autor da Violéncia*

29/11/2022 11:47

Tipos de Violéncia
Violéncia Fisica Violéncia Moral Violéncia Psicolégica Violéncia Patrimonial Violéncia Sexua

Figura 47 Registro C.A.M

Fonte: Autor, 2022.

Data do Registro: Indica a data que o registro foi realizado.
Vitima: Campo para selecionar a vitima do caso de violéncia, essa precisa estar

previamente cadastrada no cadastro de mulher.
Autor da Violéncia: Campo para selecdo do autor da violéncia, esse precisa estar

previamente cadastrado no cadastro de agressores.
Tipo de violéncia: Campos para selecdo dos tipos de violéncia que ocorreram no

caso, podendo ser marcado mais de um tipo.
Botdes:

Utilizado para cancelar as alteracdes feitas no registro.

LA
v}
o

Botao utilizado para salvar as alteracdes feitas no registro.

Botdo utilizado para fechar o registro de caso de violéncia, apds
fechar ndo é mais possivel realizar alteragdes no cadastro.
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7.2 Registro Policia Militar

Tela utilizada para realizar registro de caso de violéncia pela Policia Militar.

7.2.1 Aba Principal

Essa aba é idéntica a ao Registro C.A.M e possui 0S mesmos campos, para mais
detalhes volte ao Reqistro C.A.M.

7.2.2 Aba Complementar

R EgiSt ro P.M. Home Registros Registro PM
Principa Complementar
Data Atendimento Central Data Atendimento Qcorréncia
dd/mm/aaaa ] dd/mm/aaaa ]
Realizacdo de B.O? Complemento B.O
Prisdo em Flagrante? App Botdo do Panico?
Data do Acionamento Motivo do Acionamento
Descuprimento de medida Protetiva Novo caso de violéncia

dd/mm/aaaa

I :

= 2

Figura 48 Registro P.M. Aba Complementar

Fonte: Autor, 2022.

Date Atendimento Central: Campo para preenchimento da data de atendimento na
central.

Date Atendimento Ocorréncia: Campo para preenchimento da data de atendimento
da ocorréncia.

Complemento B.O: Campo complementar para selecionar uma opgdo que ira
complementar a informacao da realizacao do B.O

Data do Acionamento: Campo para preenchimento da data de acionamento do
botdo do panico, esse campo so aparece se botdo App Botdo do Panico estiver como
sim.
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Motivo do Acionamento: Campo para selecionar o motivo do acionamento, podendo
selecionar mais de um, esse campo so aparece se botdo App Botéo do Panico estiver
como sim.

Botdes:

Realizacao de B.O?

de Boletim de ocorréncia.

Botao para selecionar se houve ou nao realizacéo

Prisdo em Flagrante?

flagrante.
App Botao do Panico?

do app botédo do panico.

' Utilizado para cancelar as alteracdes feitas no registro.

Botéo para selecionar se houve ou ndo prisao em

Botéao para selecionar se houve ou ndo acionamento

" Salvar

Botao utilizado para salvar as alteracdes feitas no registro.
‘- ‘ Botdo utilizado para fechar o registro de caso de violéncia, apos
fechar ndo é mais possivel realizar alteragdes no cadastro.

7.3 Registro Guarda Municipal

Tela utilizada para realizar registo de caso de violéncia pela Guarda Municipal.

7.3.1 Aba Principal

Essa aba é idéntica a ao Registro C.A.M e possui 0S mesmos campos, para mais
detalhes volte ao Reqistro C.A.M.
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7.3.2 Aba Complementar

Registro G.M. Home Registros Registro G.M

Principa Complementar
Data Pedido Atendimento CUPOM Data Atendimento Ocorréncia
dd/mm/aaaa ) dd/mm/aaaa (]
Realizacdo de B.O? Complemento B.O

Selecione A

Prisdo em Flagrante? DSP Botédo do Panica?
Data do Acionamento Motivo do Acionamento
Descuprimento de medida Protetiva Novo caso de violéncia
dd/mm/aaaa ]
Acomp. Maria da Penha? Data Inicio Encaminhado p/ Rede de
Acompanhamento Servigos?

awmmasse o JEEE—_GD

Figura 49 Registro G.M. Aba Complementar

Fonte: Autor, 2022.

Data Pedido Atendimento CUPOM: Campo para preenchimento da data do pedido
de atendimento a central do CUPOM.

Data Atendimento Ocorréncia: Campo para preenchimento da data de atendimento
da ocorréncia.

Complemento B.O: Campo complementar para selecionar uma op¢ao que ira
complementar a informacao da realizacao do B.O

Data do Acionamento: Campo para preenchimento da data de acionamento do
botdo do panico, esse campo sé aparece se botdo App Botdo do Panico estiver como
sim.

Motivo do Acionamento: Campo para selecionar o motivo do acionamento, podendo
selecionar mais de um, esse campo so aparece se botdo App Botédo do Panico estiver
como sim

Data do Inicio do Acompanhamento: Campo para preenchimento da data de inicio do
acompanhamento pela patrulha Maria da Penha.

Botdes:

Realizacdo de B.O?

de Boletim de ocorréncia.

Botao para selecionar se houve ou néo realizacéo
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Prisdo em Flagrante?

Botéo para selecionar se houve ou ndo prisdo em
flagrante.

DSP Botdo do Panico?

Botdo para selecionar se houve ou nao

acionamento do dispositivo do botdo do panico.
Acomp. Maria da Penha?

Bot&o para selecionar se houve ou ndo acompanhamento
da patrulha Maria da Penha.

Encaminhado p/ Rede de
Servigos?

- Botao para selecionar se a vitima foi encaminhada ou

ndo para rede de servigos.

' Utilizado para cancelar as alteracdes feitas no registro.

v Salvar

Botao utilizado para salvar as alteracfes feitas no registro.
‘- ‘ Botdo utilizado para fechar o registro de caso de violéncia, apos
fechar ndo é mais possivel realizar alteragdes no cadastro.

7.4 Registro Delegacia da Mulher

Tela utilizada para realizar registro de caso de violéncia pela Delegacia da Mulher.

7.4.1 Aba Principal

Essa aba é idéntica a ao Registro C.A.M e possui 0S mesmos campos, para mais
detalhes volte ao Reqistro C.A.M.

7.5 Registro I.M.L.

Tela utilizada para realizar registro de caso de violéncia pelo |.M.L.
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7.5.1 Aba Principal

Essa aba é idéntica a ao Registro C.A.M e possui 0S mesmos campos, para mais
detalhes volte ao Reqistro C.A.M.

7.5.2 Aba Complementar

Registro [.M.L Home Registros Registro LM.L
Principa Complementar
Data Exame Pericial Coleta Material Im[? Coleta Material Hospital?

woriees o (T NNND D
= 23

Figura 50 Registro I.M.L Aba Complementar

Fonte: Autor, 2022.

Data Exame Pericial: Campo para preenchimento da data do exame pericial.
Botdes:

Coleta Material Iml?

(- _ Botdo para selecionar se houve coleta de material

pelo I.M.L.

Coleta Material Hospital?

_ Botdo para selecionar se houve colete de material

pelo hospital.

' Utilizado para cancelar as alteracdes feitas no registro.

" Salvar

Botao utilizado para salvar as alteracdes feitas no registro.

‘- ‘ Botdo utilizado para fechar o registro de caso de violéncia, apés
fechar ndo € mais possivel realizar altera¢cdées no cadastro.
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7.6 Registro Ministério Publico

Tela utilizada para realizar registro de caso de violéncia pelo Ministério Publico.

7.6.1 Aba Principal

Essa aba é idéntica a ao Registro C.A.M e possui 0S mesmos campos, para mais
detalhes volte ao Reqistro C.A.M.

7.6.2 Aba Complementar

. |
Registro Ministéerio Publico

Home - Registros - Registro Ministério Publico

Principa Complementar

|

Dendncia ?

Arguivamento do Inquérito? Data Notificacdo Vitima N® Ingquérito
@GS e o
Queixa de crime? Data Queixa Perca do Prazo Decadencial?

m}

dd/mm/aaaa

i

Figura 51 Registro Ministério Publico Aba Complementar

Fonte: Autor, 2022.
Data Notificacdo Vitima: Campo para preenchimento da data em que a vitima foi
notificada.
N° Inquérito: Campo para preenchimento do nimero do inquérito.
Data Queixa: Campo para preenchimento da data da queixa.
Botdes:

Denuncia ?

- Botéo para selecionar se houve ou nao dendncia.

Arguivamento do Inquérito?

arquivamento do inquérito.

Botdo para selecionar se houve ou néo
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Queixa de crime?

Perca do Prazo Decadencial?

prazo decadencial.

' Utilizado para cancelar as alteracdes feitas no registro.

Bot&o para selecionar se houve ou ndo queixa de crime.

Botédo para selecionar se houve ou nédo perca do

v Salvar

Botéo utilizado para salvar as alteracdes feitas no registro.
‘- ‘ Botdo utilizado para fechar o registro de caso de violéncia, apds
fechar ndo é mais possivel realizar alteragdes no cadastro.

7.7 Registro Poder Judiciario

Tela utilizada para realizar registro de caso de violéncia pelo Poder Judiciario

7.7.1 Aba Principal

Essa aba é idéntica a ao Registro C.A.M e possui 0S mesmos campos, para mais
detalhes volte ao Reqistro C.A.M.

46



7.7.2 Aba Complementar

Registro Poder Judiciario

ome - Registros - Registro Poder Juduciario

Principa Complementar

]

Concedida Medida Protetiva? N° Autos Medida Protetiva Concedido App Botéo Data Deferimento
Panico?

) N

Prisdo em
Flagrante?

iy

Figura 52 Registro Poder Judiciario Aba Complementar

Fonte: Autor, 2022.

N° Autos Medida Protetiva: Campo para preenchimento do n° da medida protetiva.
Data deferimento: Campo para preenchimento da data de deferimento.
Botdes:

Concedida Medida Protetiva?

medida protetiva.
Concedido App Botédo

Botdo para selecionar se foi ou ndo concedida

Panico?

app do botéo do panico.

Botdo para selecionar se foi ou ndo concedido

Prisdo em
Flagrante?

flagrante.

Botdo para selecionar se ocorreu ou nao priséo em

‘ Utilizado para cancelar as alteracdes feitas no registro.
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" Salvar

Botao utilizado para salvar as alteracfes feitas no registro.

‘- ‘ Botdo utilizado para fechar o registro de caso de violéncia, apos
fechar ndo é mais possivel realizar alteragdes no cadastro.

8 Consultas

8.1 Consulta de Mulher

Tela utilizada para consultar as mulheres cadastradas no sistema, podendo filtrar,
editar e excluir também.

Mulher Home Cadastros Mulher
Nome CPF =
Acgdes

DADADA 122.121.212-12 o
MULHER TESTE 078.405.569-65 o
TESTE 222 999.799.779-79 ]:[
TESTE 3 77737777777 ]j
VANESSA 888.888.388-88 o

Figura 53 Consulta de Mulher

Fonte: Autor, 2022.

Campo para efetuar pesquisa na tabela, cada campo
pesquisar tem acima dele por qual campo sera efetuada a pesquisa

Redireciona para a pagina de edi¢do do cadastro.

i Abre um modal para confirmacéo da exclusao
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8.2 Consulta de Agressor

Tela utilizada para consultar os agressores cadastrados no sistema, podendo filtrar,
editar e excluir também.

AQFESSOI’ Home “adastros Agressor

Nome CPF =

TESTE o

Figura 54 Consulta de Agressor

Fonte: Autor, 2022.

Campo para efetuar pesquisa na tabela, cada campo
pesquisar tem acima dele por qual campo sera efetuada a pesquisa

Redireciona para a pagina de edi¢do do cadastro.

o Abre um modal para confirmacéo da excluséo
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8.3 Consulta de Cidades

Tela utilizada para consultar as cidades cadastradas no sistema, podendo filtrar, editar

e excluir também.

Cidades Home Cadastros Cidades
Descrigio = UF =
Abadia de Goias GO
Abadia dos Dourados MG
Abadiania GO
Abaeté MG
Abaetetuba PA
Abaiara CE
Abaira BA
Ahare BA

@ Incluir _
& 1

Figura 55 Consulta de Cidades

Fonte: Autor, 2022.

=
w
[-1]
1]
w

2 8 8 8 8 8 8 &

Campo para efetuar pesquisa na tabela, cada campo

pesquisar tem acima dele por qual campo sera efetuada a pesquisa

Redireciona para a pagina de edi¢do do cadastro.

i Abre um modal para confirmagéo da exclusao
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8.4 Consulta de Usuarios

Tela utilizada para consultar os usuarios cadastrados no sistema, podendo filtrar,
editar e excluir também.

Usudrio Home Cadastros Usudrio
Nome % Servigo %
Acgdes
ADMINISTRADOR ADM o
JONATHAN CAM o

m l o ‘ “ - »

Figura 56 Consulta de Cidades

Fonte: Autor, 2022.

Campo para efetuar pesquisa na tabela, cada campo
pesquisar tem acima dele por qual campo sera efetuada a pesquisa

Redireciona para a pagina de edi¢cdo do cadastro.

i Abre um modal para confirmagao da exclusao
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8.5 Consulta de Registros de Caso de Violéncia

Tela utilizada para consultar os registros de caso de violéncia feitos no sistema,
podendo filtrar, editar e excluir também.

Registros Hom Registros

m PM | GM | IL.M.L ‘ M.P ‘ P.J |

Nome da Vitima #

CPF da Vitima % Data do Registro
dd/mm/aaaa m]
MULHER TESTE 07840556965 07/11/2022 21:00
MULHER TESTE 07840556965

07/11/2022 21:00

H-H

Figura 57 Consulta Registros

Fonte: Autor, 2022.
Campo para efetuar pesquisa na tabela, cada campo
pesquisar tem acima dele por qual campo sera efetuada a pesquisa

Redireciona para a pagina de edi¢do do cadastro.

i Abre um modal para confirmacéo da excluséo

— Usado pra alternar entre os casos

de cada um dos servicos da rede de protecédo a mulher.
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8.6 Consulta de Acionamentos do Botdao do Panico

Tela utilizada para consultar os acionamentos de botdo do péanico recebidos no
sistema, podendo filtrar, editar e excluir também.

e ADMIN @

Home Consultas Botdo do Panico

P Iniciar e

Data Acionamento |2 Vitima %
Status dd/mm/aaaa | Local do Acionamen
29/11/2022 17:11 MULHER TESTE @

Figura 58 Consulta de acionamentos botdo do panico

Fonte Autor, 2022.

P Iniciar [

Botdo para iniciar atendimento.

Bot&o para interagir com atendimento.

a Botdo para atualizar a pagina

9 Relatorios
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9.1 Relatorio Mulheres em Situacao de Violéncia

Relatorio que mostra quantas mulher estdo em situacéo de violéncia em cada ano.

Relatérios Home Relatorios

Selecione o tipo de Relatério

mulheres X -

Figura 59 Relatorio Mulheres em Situacéo de Violéncia

Fonte Autor, 2022.

Bot&o utilizado para executar geracao do relatério;
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9.1.1 Layout do relatério de mulheres

Relatério de Mulheres em Situagao de Violéncia Doméstica

Ano Quantidade de mulheres em situagao de violéncia
2022 3
2021 1
2020 1

3,040 1
2,751
2,50 1
2,25 1
2,040 1
1.75 1
1,50 1
1,25 1
1,00 1
0,75 1
0,50 1
0,25 1
0,00 -

2022 2021 2020

|I Mulheres em situagdo de violéncia doméstica |

Figura 60 Layout do relatério de mulheres

Fonte: Autor, 2022.
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9.2 Relatorio por Servico

Relatdrio que mostra quantos casos de violéncia foram registrados por cada servico.

Relatdrios Home - Relatérios

Selecione o tipo de Relatdrio

Eeruigo X -
Data Inicio Data Final
dd/mm/aaaa | dd/mm/aaaa (m}

Figura 61 Relatorio por Servigo

Fonte: Autor, 2022.
Data Inicio: Campo para informar a data de inicial do relatorio.
Data Final: Campo para preenchimento da data final do relatorio

Botéo utilizado para executar geracéo do relatorio

9.2.1 Layout Relatério Por Servigo

Relatorio de Mulheres em Situagdo de Violéncia Doméstica

Periodo: de 01/01/2022 ate 30/11/2022

Dalagacia Muher 0

Figura 62 Layout Relatdrio Por Servigo

Fonte: Autor, 2022.
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9.3 Relat6rio Acionamento Botao do Panico

Relatorio que mostra quantos acionamento de botdo do panico ocorreram no periodo

selecionado.

Relatoérios Home - Relatérios

Selecione o tipo de Relatério

Acionamento Botdo Panicos

Data Inicio Data Final

01/11/2022 i B 1172022 |

Figura 63 Relatorio Acionamento Bot&o Péanico

Fonte: Autor, 2022.

Data Inicio: Campo para informar a data de inicial do relatério.
Data Final: Campo para preenchimento da data final do relatorio

9.3.1 Layout do Relatdrio de Acionamentos

Botdo utilizado para executar geracao do relatério

Relatorio de Acionamentos Botido Panico

Data Aclonamente  Nome

20M11/2022 1711 MULHER TESTE

Figura 64 Layout relatério acionamento

Fonte: Autor, 2022.

57



APENDICE A — Resumo Expandido SYS CAM - Sistema do Centro de

Atendimento a mulher.

INTRODUGCAO

A Lei n. 11.340, sancionada em 7 de agosto de 2006, passou a ser chamada
Lei Maria da Penha em homenagem a mulher cujo marido tentou mata-la duas vezes
e que desde entdo se dedica a causa do combate a violéncia contra as mulheres.
Ainda no ano de 2022, no Brasil foram registrados somente no primeiro semestre
31.398 denuncias e 169.676 violacbes envolvendo a violéncia doméstica contra as
mulheres.

Em algumas cidades do Brasil ainda ndo existem sistemas proprios para o
registro dessas denuncias, fazendo com que os registros figuem espalhados entre
sistemas de diferentes 6rgaos publicos da cidade, dessa forma o levantamento de
dados e o0 acesso as informacdes acaba sendo dificultado.

Na cidade de Apucarana, onde esse trabalho esta sendo feito, levantamentos
do 10° BPM em parceria com o Centro de Atendimento a mulher apontam aumentos
de 19% de casos consumados de violéncia de 2019 para 2020, e 45% de aumento de
chamadas recebidas referente ao mesmo periodo.

Com a tecnologia que tem disponivel hoje, surgiu a ideia de criar o SYS C.A.M,
uma base unificada onde ficardo armazenados todos os registros de violéncia contra
a mulher feitos por qualquer um dos 6rgaos publicos, podendo dessa forma ter os
dados em um unico local, sendo mais facil gerar relatorios e fazer levantamentos como
o citado acima.

OBJETIVO

O objetivo do SYS CAM é ser uma base unificada para registros de casos de
violéncia contra a mulher, e facilitar o cadastro das vitimas, agressores e dos proprios
registros, além disso gerar relatérios com bases nos registros de acordo com o 6rgao
gue efetuar esse registro, podendo ser esse 6rgao Delegacia da Mulher, Policia Civil,
Policia Militar, Guarda Municipal, Poder Judiciario, Ministério Publico, I.M.L(Instituto
Médico Legal) e C.A.M(Centro de Atendimento a Mulher) e classificando os registros
também de acordo com o tipo de violéncia que ocorreu no caso, sendo que um caso
pode conter mais de um tipo de violéncia.

O software também contara com um aplicativo mobile para acionamento de um

botdo do panico, sendo esse liberado para algumas mulheres apenas de acordo com
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0S Orgaos publicos, esse app enviara a localizacdo atual da mulher usando a
geolocalizacdo do smartphone e uma captura de audio de 15 segundos feita pelo
mesmo, o software contara com uma tela dedicada a receber e monitorar esses
acionamentos do botdo panico e também contara com relatérios com base nesses
acionamentos.

METODO

ApoOs uma reunido do coordenador do curso de Sistemas de Informacéo
Déverson Rogério Rando com os responsaveis do C.A.M, foi documentado os
principais requisitos que o sistema deveria ter, com base nesses requisitos foram
elaborados trés diagramas para compreender melhor a estrutura do sistema, sendo
eles o diagrama geral, diagrama de classes e diagrama de caso de uso.

Com os diagramas prontos, a metodologia a ser utilizada foi decidida, a
metodologia em questdo foi 0 Kanban, sistema que utiliza quadros e cartdes para
organizar a tarefas a serem executadas. A escolha desse método foi devido sua alta
adaptabilidade, de acordo com MUNIZ (2021)

O método Kanban pode ser utilizado em qualquer tipo de projeto, seja
sustentacdo ou implantagcdo de software, no suporte a clientes ou no
desenvolvimento de novas solu¢Bes, com ou sem prazo especifico. Por ser
um método flexivel e adaptavel, ele consegue se adequar a varios tipos de
realidade. [...]

Com base no diagrama foi feito foi estruturado o banco de dados, as
tecnologias utilizadas foram recomendac¢des de um dos programadores da prefeitura
e meu orientador Edmilson Domaredzki Verona, sendo elas MySqgl como banco de
dados e DBeaver como SGBD, a linguagem que foi utilizada no back-end é o Java 8
utilizando o framework Spring Boot, para o front-end foi utilizado HTML, CSS e
TypeScript utilizando o framework Angular 13.

Seguranca € um quesito muito importante dentro de um software, e para
proteger as senhas dos usuarios esta sendo utilizado o Bcrypt para criptografia das
senhas, além da criptografia foi implementado uma autenticagéo via token JWT, que
€ gerado apds o usuario se autenticar com seu usuario e senha e apdés isso lhe é
retornado um token JWT que indicara para o software que aquele usuario esta
autorizado a acessar os dados contidos na aplicacao.

RESULTADOS

Atualmente o sistema estd em sua fase final de desenvolvimento, atende desde

0 principio os requisitos principais, ja realiza o cadastro da vitima, agressor, usuario e

0s casos de violéncia no geral.
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Na funcionalidade principal, que sdo o0s registros de casos de violéncia
doméstica, 0 usuario ja consegue efetuar o registro, visualizar a lista de registro de
acordo com a ordenagéo e filtro feitos por ele mesmo.

O app de acionamento do péanico também esta parcialmente concluido, ja
efetua o acionamento e envia a localizacado, faltando apenas capturar o audio e enviar
a localizacdo atualizada para o software de tempos em tempos enquanto o
acionamento ndo constar como finalizado ou cancelado no software. Existe também

dentro do software uma tela para visualizar os acionamentos e interagir com eles.

Jonathan @

Botdo do Panico

0000

Fonte: AUTOR, 2022

A geracao de relatério ainda n&o foi concluida, tendo apenas rascunhos do
layout que sera utilizado e os dados que estardo contidos neles, também ja existe uma
tela onde o usuario selecionara qual dos relatérios ele deseja.

CONCLUSOES

O intuito do projeto é de unificar a base de dados onde serao registrados 0s
casos de violéncia contra mulher e facilitar o levantamento de dados, foi analisado os
requisitos essenciais passados pelo Centro de Atendimento a Mulher e foram
seguidos 0 maximo possivel para que o produto final seja realmente Gtil para seu
usuario final.

O SYS CAM ainda esta na sua fase final de desenvolvimento, passando por
testes, melhorias e constantes novas implementac¢des, sua previsao de término é para
novembro de 2022.
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