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RESUMO

Desenvolver um sistema web para otimizar o controle de processos, agendamentos,
consultas, acompanhamentos e analise de resultados em clinicas de nutricdo e
fisioterapia. Dar uma nova forma de visualizar as informagfes com relatérios e
cadastros de anamneses dinamicos garantindo um controle interno das informacdes
muito maior.

Palavras Chave: Nutricdo, Fisioterapia, Gerenciamento.



DA SILVA, Anderson Pereira. CLINI SOFT. 36p. Completion of course work
(Monograph). Degrees in Information Systems, Faculty of Apucarana. Apucarana-Pr.
In 2022.

ABSTRACT

Objective: To develop a system to improve the control of processes, schedules,
appointments, monitoring and analysis of results in nutrition and physiotherapy
clinics. Give a new way of viewing information with reports and records of dynamic
anamnesis ensuring a much greater internal control of information.
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1 INTRODUCAO
1.1 Identificac6es do Sistema/ Area de atuac&o do Sistema

Considerando uma analise prévia realizada na clinica da FAP
(Faculdade de Apucarana) que revelou uma deficiéncia de softwares voltados
exclusivamente para gerenciamento de processos por profissionais de saude,
assim iniciou-se o desenvolvimento do CLINI SOFT.

A analise mostrou os processos da clinica da FAP, com 0s processos
levantados foi realizado um levantamento de dados que forneceu a grande
maioria das informacdes necesséarias parai iniciar a modelagem do sistema
proposto. A modelagem gerou a especificacdo de requisitos, que consiste na
descricdo completa do sistema e os diagramas que exemplificam a estrutura
necessaria para construir o sistema, como DER (diagrama entidade
relacionamento), diagrama de caso de uso e diagrama de classes. A selecao
das linguagens de programacdo e tecnologias a serem utilizadas foram
escolhidas na sequencia do mapeamento dos dados pelos diagramas.

A utilizacéo do software ir4 otimizar o processo de atendimentos, analise
de resultados, métricas de evolucao de paciente e até mesmo um mapeamento
de principais atendimentos e abordagens escolhidas para o devido tratamento
por meio de relatérios.

1.2 Principais Caracteristicas do Sistema

As principais caracteristicas do CLINI SOFT, podemos citar:

* Facilidade de uso: Sistema de facil acesso estando disponivel em
diversas plataformas e com usabilidade simples e direta.

* Facilidade de visualizacdo das informag¢fes: Com o bom controle
dos dados fornecidos pelo sistema a visualizacéo e agregacao das informagdes
se tornam faceis e a analise de padrdes nas informacfes se torna algo natural.

* Relatérios informativos: Gerando diversos relatérios com as
informacgdes do sistema podendo alternar as datas e com relatorios em tabelas
e gréficos o sistema CLINI SOFT entrega grandes ferramentas para a

visualizagdo em formato de relatérios em PDF (Portable Document Format).
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e Cadastro dinamico de anamnese: O cadastro das anamneses
garante que cada usuario do sistema possa ter o controle total de como
gostaria de fazer suas consultas, isso traz uma dinamica totalmente nova a

este tipo de sistema e ndo coloca travas no que os usuarios podem fazer.

1.3 Equipamentos Necessarios

1.3.1 Hardware
Como o0 sistema € executado em navegadores, as configuracfes
recomendadas serdo feitas a partir do navegador utilizado.

Navegadores recomendados: Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera.

Google Chrome: Requisitos
https://support.google.com/chrome/a/answer/7100626?hl=pt-BR

Download ultima verséo 108.0.5359.98 (Dezembro, 2022):

https://www.google.com/chrome/

Mozilla Firefox: Requisitos
https://www.mozilla.org/en-US/firefox/107.0/system-requirements/.
Download ultima versédo 107.0.1 (64-bits) (Dezembro, 2022):
https://www.mozilla.org/pt-BR/firefox/new/

Opera: Requisitos

https://www.opera.com/pt/download/requirements

Download ultima versao 93.0.4585.21 (Dezembro,2022):

https://www.opera.com/pt-br/download?os=windows

1.3.2 Software
- Sistema Operacional Windows 7 e superior ou qualquer dispositivo com

acesso aos navegadores mais recentes.

1.4 Suporte Técnico
Em caso de problema ou de duvidas o usuario deve tomar a seguinte

atitude:

13
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e Verificar o problema ou davida e averiguar o manual do usuario.

e Se 0 problema persistir deve-se contatar:

Anderson Pereira da Silva

Rua das orquideas, 11 — Jardim das flores
86.890—000 Cambira — PR

Telefone e Whatsapp: (043) 9 8829-1102
E-mail: anderson_pereira_2015@hotmail.com

2 ACESSO AO SISTEMA

O Usuério ird acessar o sistema por meio do navegador digitando: na
barra de enderecos: (http://localhost:4200) para acesso a pagina de login do
sistema.

) N
. .
: ) » -
- _
Figura 1 Acesso ao sistema.

Fonte: O autor, 2022.
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2.1 Login

Tela de Login para acesso ao sistema.

Clini Soft

Usuario

Senha

Esgueci minha senha .

Figura 2 Login.

Fonte: O autor, 2022

e 1 - Campo para inserir o usuario de acesso, cadastrado no sistema.
e 2 - Campo para inserir a senha, cadastrada no usuario.
e 3 - Botado para executar acdo de recuperacédo de senha.

e 3 - Botdo para executar 0 acesso ao sistema.
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2.2 — Recuperar senha
Ao recuperar a senha sera enviado um e-mail para o e-mail de cadastro
contendo 0s passos necessarios para fazer a recuperacao.

Recuperar senha

B —

Usuario

Cancelar Enviar

Figura 3 Recuperar senha.
Fonte: O autor, 2022
e 1 - Campo para inserir 0 usuario para recuperacao da senha.

e 2 — Botao para cancelar a recuperacéo de senha.
e 3 - Botdo para enviar a recuperacéo de senha.

3 MENU DO SISTEMA

3.1 Menu completo
O menu é um dos principais elementos do sistema, € por ele onde os
acessos liberados sdo mostrados ao usuario e cada opgdo da acesso a uma

tela especifica.
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v & cadastros

B— + ressos
.——  Agendamento
Bl— 1 consutss
B— 5§ simentos
B— 5 oo
._ B Anamnese
B— s ooencas
Bl— s queias
B— s scores

v % Relatorios

.—— & Recorréncia de pacientes
.—— Alimentos utilizados

.— Relacdo alimentagdo pacientes
.— B Atendimentos realizados
._ B Motivos atendimentos fisioterapia

v & Configuracio

.—" & Usudrios
.—- Nivel Acesso

Figura 4 Menu completo.

Fonte: O autor, 2022.

1 — Tera acesso a cadastros de pessoas, alunos, colaboradores e
professores.

2 - Ter4 acesso a cadastros, consultas e exclusdes de consultas.

3 - Terd acesso a cadastros, consultas e exclusées e movimentacdes
das consultas e prontuério do paciente.

4 - Ter4 acesso a cadastros, consultas e exclusées de alimentos.

5 - Tera acesso a cadastros, consultas, exclusées e manutencao dos
horéarios que sao permitidos os agendamentos.

6 - Tera acesso ao cadastro e manutencdes das anamneses.

7 - Terd acesso ao cadastro, consulta e manutencédo do cadastro de
doencgas no sistema.

8 - Tera acesso ao cadastro, consulta e manutencdo de tipo de
gueixas no sistema.

9 - Tera acesso aos cadastros, consulta e manutencdo de setores

disponiveis no sistema.
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e 10 - Terd acesso aos relatérios de recorréncia de pacientes.

e 11 - Tera acesso aos relatérios de alimentos mais utilizados pelos
pacientes.

e 12 - Tera acesso aos relatérios que mostram a qualidade alimentar
dos pacientes.

e 13- Tera acesso aos relatérios de atendimentos realizados.

e 14 - Ter4 acesso aos relatérios de atendimentos por setores e
gueixas dos atendimentos de fisioterapia.

e 15- Terd acesso ao cadastro, consulta e manutencdo de usuarios.

e 16 - Tera acesso ao cadastro, consulta e manutencédo de niveis de

acesso disponiveis no sistema.

4 HOME
Pagina home do sistema, nesta pagina ha as consultas abertas para os

préximos 7 dias, garantindo um facil acesso ao entrar no sistema.

Clini Soft

> & Cadastros

> W Relatorios
Dia Horério Usuario Pessoa Clinica Situacao

> & Configuracio
01/12/2022 15:00 anderson anderson pereira da silva Fisioterapia aberto| &
02/12/2022 14:30 anderson anderson pereira da silva Nutricdo aberto| &
03/12/2022 14:30 anderson anderson pereira da silva Fisioterapia aberto| &

08/12/2022 15:00 anderson anderson pereira da silva Nutricao aberto| &

Figura 5 Home.

Fonte: O autor, 2022
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5 BOTOES DO SISTEMA

5.1 Botdo de acesso ao sistema

Logar

Figura 6 Botao de acesso.

Fonte: O autor, 2022.

Utilizado para fazer o primeiro acesso ao sistema, dentro da tela de
login.

5.2 Botéo de alteracao

)

Figura 7 Botéo de alteragéo.

Fonte: Autor, 2022.

Utilizado para fazer alteracdo nos itens do sistema (Cadastros de

pessoas, horarios, alimentos etc.)

5.3 Botado de cadastro

Figura 8 Boté&o de cadastro.

Fonte: O autor, 2022.
Utilizado para fazer o cadastro de itens no sistema (Cadastros de

pessoas, horarios etc).
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5.4 Botéo de cadastro (Alimentos)

o

Figura 9 Botdo de cadastro de alimentos.

Fonte: O autor, 2022.
Utilizado para fazer o cadastro de alimentos nos cardapios no sistema.

5.4 Botao de Salvar

Salvar

Figura 10 Botéo de gravacao.

Fonte: O autor, 2022.

Utilizado para fazer salvar as operacdes, por exemplo, salvar os

cadastros no sistema.

5.5 Botado de exclusao

[
Figura 11 Bot&o de excluséo.

Fonte: O autor, 2022.

Utilizado para fazer exclusédo de dados no sistema, como por exemplo,

excluir um alimento ou excluir um horario de agendamento.
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5.6 Botéo de Finalizacao

Finalizar

Figura 12 Botéo de finalizag&o.

Fonte: O autor, 2022.
Utilizado para finalizar as consultas.

5.7 Botéo de iniciar consulta (agendamento)

Figura 13 Bot&o de atendimento.

Fonte: O autor, 2022.
Utilizado pelos usuarios para iniciar uma consulta a partir de um

agendamento.

6 ALERTAS DO SISTEMA
6.1 Login

6.1.2 Senha incorreta

Usuario ou senha incorretos

Figura 14 Senha incorreta.

Fonte: O autor, 2022.

Essa mensagem apareceré ao acessar o0 sistema, com um usuario ou

senha incorreto utilizados no momento do login.
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6.2 Campos obrigatorios

Preencha todos os campos obrigatorios

Figura 15 Campos obrigatérios.

Fonte: O autor, 2022.

Essa mensagem aparecera ao cadastrar, alterar alguma informacé&o no
sistema com campos obrigatérios vazios

6.3 Salvo com sucesso

Salvo com sucesso!

Figura 16 Salvo com sucesso.

Fonte: O autor, 2022.
Essa mensagem aparecera ap6s salvar com sucesso as operacdes

dentro do sistema.

6.4 Falha na operacao

Exemplo de mensagem de falha que pode ocorrer no sistema. A
mensagem pode variar com a situagao.

Falha na concluséo da operagao. Campos obrigatorios ndao
devem ser nulos.

Figura 17 Falha na operacéao.

Fonte: O autor, 2022.

Essa mensagem aparecera apés alguma falha ocorrer nas operacdes

dentro do sistema.
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7 Cadastros
7.1 Cadastro de pessoas

Tela para o cadastro de pessoas, pacientes e estudantes que utilizarédo o

sistema.

Pessoas

Nome Cargo

Tipo pessoa CPF/CNPJ RG/IE Telefone/Celular

v 000.000.000-00
RA Email Sexo

Nome Responsavel CPF Responsavel

O Possui Responsavel

Enderego

Cep Logradouro

80250-000 Rua Nunes Machado

Bairro Numero Cidade

Centro 35 Curitiba v

Cancelar |ESEUEL

Figura 18 Tela de cadastro de pessoas.

Fonte: O autor, 2022.

Nome: Campo para preenchimento com o nome da pessoa.

Cargo: Campo para preenchimento com o cargo da pessoa.

Tipo pessoa: Campo para preenchimento do tipo de pessoa (fisica ou
juridica).

CPF/CNPJ: Campo para preenchimento do nimero CPF ou CNPJ da pessoa.
RG/IE: Campo para preenchimento do RG ou IE da pessoa.

Telefone/Celular: Campo para preenchimento do telefone ou celular das
pessoas.

RA: Campo para preenchimento com o RA da pessoa.

E-mail: Campo para preenchimento com o e-mail da pessoa.

Sexo: Campo para preenchimento sexo da pessoa.

Possui Responséavel: Campo para preenchimento a indicacdo se a pessoa

pOSSsui ou ndo um responsavel.
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Nome Responsavel: Campo para preenchimento com o nome do responsavel
da pessoa.

CPF Responsavel: Campo para preenchimento com o CPF do responséavel da
pessoa.

CEP: Campo para preenchimento com o numero CEP do fornecedor. O campo
CEP possui identificacdo e preenchimento automético conforme o CEP
digitado.

Logradouro: Campo para preenchimento do logradouro da pessoa.

Bairro: Campo para preenchimento do bairro da pessoa.

Numero: Campo para preenchimento do numero do enderecgo da pessoa.
Cidade: Campo para preenchimento da cidade do endereco da pessoa.

Botdes:

Salvar
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

7.2 Cadastro de horérios
Os horéarios cadastrados representam os horarios disponiveis de

atendimento da clinica e possibilitam o agendamento os agendamentos.

Cadastro Horario

Cancelar Salvar

Figura 19 Cadastrar horarios disponiveis de agendamento.

Fonte: O autor, 2022.
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Horario: Campo para ser preenchido com o horario disponivel para
agendamento.

Botdes:

Salvar
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

7.3 Cadastro de agendamento

O cadastro de agendamento possibilita a melhor organizacdo das
consultas agendadas e permite a inicializacdo das consultas através do préprio
agendamento.

Agendamento

Dia agendamento Horario Paciente

v

dd/mm/aaaa (] v

Figura 20 Cadastro de agendamento

Fonte: O autor, 2022.
Dia agendamento: Campo para ser preenchido com o dia do agendamento.
Horario: Campo para ser preenchido com o horario do agendamento.

Paciente: Campo para ser preenchido com o paciente que receberd o

agendamento.

Botdes:

Salvar . ) .
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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7.4 Cadastro de Anamnese
O cadastro de anamnese permite a criagcdo de um template com vérias
questbes dinamicas que podem ser respondidas durante a consulta do
paciente. O cadastro permite questfes dinamicas e que sao cadastradas
previamente a consulta pelos usuarios do sistema, isso garante uma liberdade
muito grande aos usuéarios e aos relatérios do sistema ndo deixando as

anamneses travadas.

Anamnese

Descrigédo Clinica

Cadastrar nova pergunta

Questionario

Nutric&o v

Questéo 1

Descrigao Tipo pergunta

Multipla escolha v

Adicionar opgao

Descrigdo opgao

* teste

Cancelar (ESENELS

Figura 21 Cadastro de anamnese

Fonte: O autor, 2022.
Descricao: Campo para ser preenchido com a descricdo da anamnese.
Clinica: Campo para ser preenchido com a clinica referente a anamnese.
Descricdo questdo: Campo para ser preenchido com a descricdo da questao
sendo cadastrada.
Tipo pergunta: Campo para ser preenchido com o tipo de pergunta sendo
cadastrada na anamnese, onde o0s tipos variam entre: Multipla escolha,
Resposta Unica e questéo aberta.
Descricdo opcao: Campo para ser preenchido com a descricdo da opcao
sendo cadastrada na pergunta.

Botdes:

Salvar
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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d ‘e ..
Utilizar para adicionar uma nova pergunta no cadastro da

ahnamnese

Adicionar opgao N o N
Utilizar para adicionar uma nova opcao em uma pergunta

sendo cadastrada.

7.5 Cadastro de Doencas
Cadastro da listagem de doencas no sistema.

Doengas

Descricao

Observagao

Z

Cancelar

Figura 22 Cadastro de doengas

Fonte: O autor, 2022.
Descricao: Campo para ser preenchido com a descricdo da doenca.

Observacao: Campo para ser preenchido com as observa¢des da doenca.

Botdes:

Salvar
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

7.6 Cadastro de Queixas
Cadastro das principais queixas dos pacientes no sistema.

Queixas

Descrigao

Observagé@o

%

‘ CanCEIar m

Figura 23 Cadastro de queixas

Fonte: O autor, 2022.



Descricdo: Campo para ser preenchido com a descricdo da queixa.
Observacao: Campo para ser preenchido com as observacdes da queixa.
Botdes:

Salvar . i .
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

7.7 Cadastro de Setores

Cadastro dos setores de fisioterapia no sistema.

Setores

Descrigao

| cancelar ’m

Figura 24 Cadastro de setores

Fonte: O autor, 2022.
Descrigdo: Campo para ser preenchido com a descrigdo do setor.
Botdes:

Salvar . ) .
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

7.8 Cadastro de cardapios

Cardapios

Descrigao

Café da manha ) Almogo o Lanche da tarde [+ Jantar )

e

Figura 25 Cadastro de cardapios.

Fonte: O autor, 2022.
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Detalhes alimento

Feijao, integral, cozido

Proteinas:4.590g
Carboidratos:30.810g
Calorias:153.53kcal

Cancelar

Figura 26 Cadastro dos alimentos no cardapio.

Fonte: O autor, 2022.

Descri¢cdo: Campo para ser preenchido com a descricdo do cardapio sendo
cadastrado.

Café da manha: Grupo para ser preenchido com os alimentos referentes ao
café da manha.

Almocgo: Grupo para ser preenchido com os alimentos referentes ao almogo.
Lanche da tarde: Grupo para ser preenchido com os alimentos referentes ao
lanche da tarde.

Jantar: Grupo para ser preenchido com os alimentos referentes ao jantar.
Detalhes do alimento: Modal que mostra a listagem de todos os alimentos
existentes no sistema e permite a adicdo do alimento dentro dos respectivos

grupos.
Botdes:

Salvar
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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7.9 Cadastro da consulta

Tela onde é feito o cadastro e atendimento das consultas. A consulta
pode variar dependendo da clinica sendo atendida, nutrigao ou fisioterapia.

Consultas
Antropometria Cardapio anamnese

Medidas Pregas Cutaneas

Peso Tricipital

Altura Abdominal

imc Coxa
Panturilha
Peitoral

biceps

- e

Figura 27 Cadastro de consultas nutri¢cdo.

Fonte: O autor, 2022.

Parte inicial da consulta de nutri¢ao.

Antropometria: Grupo referente as medidas do corpo.

Cardapio: Grupo referente ao cadastro e informacfes do cardépio atual do
paciente.

Anamnese: Grupo referente a anamnese feita na consulta.

Peso: Campo a ser preenchido o peso do paciente.

Altura: Campo a ser preenchido com a altura do paciente.

IMC: Campo para ser preenchido com o IMC (indice de Massa Corporal) do
paciente (Pode ser preenchido automaticamente dependendo do parametro do
sistema).

Tricipital: Campo para ser preenchido com a medida da dobra cutanea.
Abdominal: Campo para ser preenchido com a medida da dobra cutanea.
Coxa: Campo para ser preenchido com a medida da dobra cutanea.

Panturrilha: Campo para ser preenchido com a medida da dobra cuténea.
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Peitoral: Campo para ser preenchido com a medida da dobra cutanea.

Biceps: Campo para ser preenchido com a medida da dobra cutanea.

Consultas

Inicio anamnese
Setor

ortopedia ¥

Queixa principal
Fratura v

Patologia associada

Gripe v

e

Figura 28 Cadastro de consultas fisioterapia.

Fonte: O autor, 2022.

Parte inicial do cadastro da consulta de fisioterapia.

Setor: Campo para preenchimento com setor do atendimento fisioterapéutico.
Queixa Principal: Campo para o preenchimento da queixa principal da
consulta.

Patologia associada: Campo para preenchimento da patologia associada a

queixa principal.

Consultas

o D

Figura 29 Cadastro de cardapio consulta.

Fonte: O autor, 2022.
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Detalhes alimento

Arroz, integral, cozido

Proteinas:2.580g
Carboidratos:25.810g
Calorias:123.53kcal

Cancelar Confirmar

Figura 30 Cadastro de alimentos no cardapio consulta.

Fonte: O autor, 2022.

Café da manha: Grupo para ser preenchido com os alimentos referentes ao
café da manha.

Almoco: Grupo para ser preenchido com os alimentos referentes ao almoco.
Lanche da tarde: Grupo para ser preenchido com os alimentos referentes ao
lanche da tarde.

Jantar: Grupo para ser preenchido com os alimentos referentes ao jantar.
Detalhes do alimento: Modal que mostra a listagem de todos os alimentos
existentes no sistema e permite a adicdo do alimento dentro dos respectivos

grupos.
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Consultas

Antropometria Carday anamnese
Selecionar anamnese

Anamnese adulto nutri v

Questionario

Questédo 1

Peso de inicio

teste

Questdo 2

Fumante?

Sim

[J Néo

[ Parou recentemente
[J Parou a1 ano

Questdo 3

Qual desejo da consulta

Perca de gordura
Ganho de massa
Melhora da saude

Figura 31 Preenchimento da anamnese na consulta.

Fonte: O autor, 2022.

Selecionar anamnese: Campo para selecionar qual anamnese sera respondia
na consulta.

Questionario: Campo especifico onde as questdes da anamnese selecionada
apareceram.

Questdes: Descricdo das questdes carregadas sobre a anamnese, onde cada
questdo pode ser de um de trés tipos: Questdo aberta, Questdo de selecdo
Unica e questdo de multipla escolha.

Botdes:

Salvar . . .
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.

Utilizar para finalizar a consulta
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7.10 Cadastro de nivel de acesso

Nivel acesso

Descrigao

Acessos

Descrigdo
= pessoas

Cancelar

Figura 32 Cadastro de nivel de acesso.

Fonte: O autor, 2022.

Acessos

Acesso

pessoas

Cancelar

Figura 33 Sele¢&o dos acessos.

Fonte: O autor, 2022.

Descricdo: Campo para ser preenchido com a descricdo do novo nivel de
acesso.

Acessos: Grupo referente aos acessos disponiveis nesse nivel de acesso.
Acesso: Listagem com todos os acessos disponiveis no sistema para
cadastro.

34



Botdes:

Salvar
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.
Utilizar para inserir novos acessos ao nivel de acesso.

’—‘ Utilizar para excluir um acesso do nivel de acessos.

7.11 Cadastro de usuarios

Usuarios

Usuario Senha Nivel acesso

v

‘ Cancelar ‘m

Figura 34 Cadastro de usuarios.

Fonte: O autor, 2022.

Usuério: Campo para ser selecionado o usudrio a ser cadastrado.

Senha: Campo para ser preenchido com a senha do usuério.

Nivel de acesso: Listagem que mostra todos os niveis de acesso disponiveis
no sistema.

Botdes:

Salvar
- Utilizar para salvar os dados inseridos nos campos de cadastro.
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8 Consultas

8.1 Consulta de pessoas

Pessoas

Codigo nome cpf/cnpj

E 8 anderson pereira da silva 05163760980
[7 5 Teste 05263660790
‘ /7 6 Anderson pereira 051634587880

Figura 35 Consulta das pessoas cadastradas no sistema.
Fonte: O autor, 2022.
Botoes:

Inicia o cadastro de pessoas.

"
j Abre o cadastro da pessoa selecionada e habilita a edicdo de dados.

8.2 Consulta de agendamentos

Agendamento
Dia Horério Usuario Pessoa Situacao
05/6/2022 13:35 anderson anderson pereira da silva fechado @l
05/6/2022 13:35 anderson anderson pereira da silva aberto ‘E}
26/6/2022 13:35 anderson anderson pereira da silva fechado @‘
10/9/2022 14:34 anderson anderson pereira da silva aberto @
11/5/2022 13:35 anderson anderson pereira da silva aberto @
30/6/2022 14:34 anderson anderson pereira da silva aberto @
30/6/2022 14:34 anderson anderson pereira da silva aberto @
30/6/2022 14:34 anderson anderson pereira da silva aberto@
30/6/2022 14:34 anderson anderson pereira da silva aberto @
01/7/2022 14:34 anderson anderson pereira da silva aberto@
30/6/2022 15:50 anderson Anderson pereira aberto @
23/11/2022 13:35 anderson Anderson pereira aberto@

Figura 36 Consulta de agendamentos.

Fonte: O autor, 2022.

Inicia o cadastro de agendamentos
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5| - )
LJ Inicia a consulta através do agendamento.

8.3 Consulta de consultas

Consultas
‘ |+ | Paciente Data inicio
‘ @ anderson pereira da silva 26/4/2022
E anderson pereira da silva 26/4/2022
E anderson pereira da silva 26/4/2022
‘ @ anderson pereira da silva 28/4/2022
l @ anderson pereira da silva 10/5/2022
‘; Teste 27/6/2022
‘ @ anderson pereira da silva 27/6/2022
"@ anderson pereira da silva 27/6/2022
l @ anderson pereira da silva 27/6/2022
‘? Anderson pereira 27/6/2022
‘3 Teste 27/6/2022
‘ @ anderson pereira da silva 23/11/2022
‘K Anderson pereira 23/11/2022

Situacao

fechado

aberto

fechado

aberto

aberto

aberto

aberto

aberto

aberto

aberto

aberto

aberto

aberto

Figura 37 Consulta das consultas.

Fonte: O autor, 2022.

+| . ..
Inicia uma nova consulta.

Visualizar a consulta.

8.4 Consulta de alimentos

Alimentos

Descrigao

Arroz, integral, cozido
Feijao, integral, cozido

Pao

Bolacha integral

Figura 38 Consulta de alimentos.

Fonte: O autor, 2022.

Visualiza o alimento e suas propriedades.
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8.5 Consulta de usuarios

Usuarios

Descrigdo

‘?‘ anderson
‘[T‘ andersonTEste
‘?‘ teste

‘E‘ teste1231

‘?‘ aluno1

Figura 39 Consulta de usuéarios.

Fonte: O autor, 2022.

Inicia o cadastro de usuarios.

‘E‘ Edita um usuario.

9 Relatorios
Gerar diversos relatérios baseado em datas de cadastro e utilizacao,

gerando arquivos em pdf.
9.1 Recorréncia de pacientes
Tela onde é gerado um relatério baseado nas datas selecionadas. O

relatério contem as informac6es de quantidades de consultas agendadas por

pacientes no periodo.

Recorréncia de pacientes

data inicial data final

dd/mm/aaaa (] dd/mm/aaaa (m]

Gerar relatorio

Figura 40 Relatorio de recorréncia de pacientes.

Fonte: Autor, 2020.

Data inicial: Campo para selecionar a data inicial do relatério.
Data final: Campo para selecionar a data final do relatorio.
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Botdes:

Gerar relatério

Gera o relatério a partir das datas selecionadas.

9.1.1 Layout do relatério de recorréncia de pacientes

Clini Soft: Relatério de Recorrencia pacientes.
Data Inicial: 2022-11-22
Data Final: 2023-02-01

Paciente Q de de
landerson pereira da silva 9

landerson pereirra 1

ILucas machado 1

Total

3 i1

Figura 41 Layout do relatério de recorréncia de pacientes.

Fonte: O autor, 2022.
9.2 Relatorio de alimentos utilizados
Tela onde é gerado um relatério baseado nas datas selecionadas. O

relatorio contem as informacdes de quantidades e quais alimentos foram mais

utilizados no periodo selecionado.

Alimentos utilizados

data inicial data final

dd/mm/aaaa [m] dd/mm/aaaa ]

Gerar relatorio

Figura 42 Tela de relatério de alimentos utilizados.

Fonte: O autor, 2022.
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Data inicial: Campo para selecionar a data inicial do relatério.
Data final: Campo para selecionar a data final do relatério.

Botdes:

Gerar relatoério

Gera o relatério a partir das datas selecionadas.

9.2.1 Layout do relatério de alimentos utilizados

Clini Soft: Relatério de Alimentos utilizados.
Data Inicial: 2022-11-07
Data Final: 2022-12-08

Ali ] [Quantidade de
Arroz |16

|Total

1 [16

Figura 43 Layout do relatério de alimentos utilizados.

Fonte: O autor, 2022.

9.3 Relatorio de Relacéo de alimentacdo dos pacientes
Tela onde é gerado um relatério baseado nas datas selecionadas. O
relatério contem informacdes agregadas dos pacientes que detalham o

consumo caldrico das refeicdes pré-consulta em forma de grafico.

Relagdo alimentagao pacientes

data inicial data final
dd/mm/aaaa [m] dd/mm/aaaa (m]

Figura 44 Tela de relatério de relagdo de alimentagdo dos pacientes.

Fonte: O autor, 2022.
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Data inicial: Campo para selecionar a data inicial do relatério.
Data final: Campo para selecionar a data final do relatério.

Botdes:

Gerar relatorio

Gera o relatério a partir das datas selecionadas.

9.3.1 Layout do relatério de relacédo de alimentacdo dos pacientes

Clini Soft: Relatério da Relagiio alimentagdo pacientes.
Data Inicial: 2022-11-08
Data Final: 2022-12-08

4

Figura 45 Layout do relatério de relagcao de alimentagdo dos pacientes.

Fonte: O autor, 2022.

9.4 Relatorio de atendimentos realizados
Tela onde é gerado um relatério baseado nas datas selecionadas. O
relatério contem as informacdes de quantidades de consultas finalizadas por

usuario.
Atendimentos realizados
data inicial data final
dd/mm/aaaa [m] dd/mm/aaaa (m}

Gerar relatorio

Figura 46 Tela de relatério de atendimentos realizados.

Fonte: O autor, 2022.
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Data inicial: Campo para selecionar a data inicial do relatério.
Data final: Campo para selecionar a data final do relatério.

Botdes:

Gera o relatério a partir das datas selecionadas.

9.4.1 Layout do relatério de atendimentos realizados

Clini Soft: Relatério de Atendimentos Realizados.
Data Inicial: 2022-11-13
Data Final: 2022-12-09

Usudario |Quantidnde de consultas

landerson J14

Total

1 J14

Figura 47 Layout do relatério de atendimentos realizados.

Fonte: O autor, 2022.
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9.5 Relatorio de Atendimentos fisioterapéuticos
Tela onde é gerado um relatério baseado nas datas selecionadas. O
relatério contem as informagbes de quantidade de atendimentos

fisioterapéuticos com agregacao por principal queixa e setor do atendimento.

Atendimentos fisioterapéuticos

data inicial data final

dd/mm/aaaa (m] dd/mm/aaaa m]

Gerar relatorio

Figura 48 Tela de relatério de atendimentos fisioterapéuticos.

Fonte: O autor, 2022.

Data inicial: Campo para selecionar a data inicial do relatério.
Data final: Campo para selecionar a data final do relatério.

Botdes:

Gera o relatério a partir das datas selecionadas.

9.5.1 Layout do relatério de atendimentos fisioterapéuticos

Clini Soft: Relatério de Atendimentos fisioterapéuticos.
Data Inicial: 2022-11-07
Data Final: 2022-12-16

Setor IQueixas i de ocorréncias
lortopedia Fratura 1
testes [Perna quebrada 1

Figura 49 Layout do relatério de atendimentos fisioterapéuticos.

Fonte: O autor, 2022.
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APENDICE A — RESUMO EXPANDIDO: CLINI SOFT — GERENCIAMENTO
DE ATENDIMENTOS NUTICIONAIS E FISIOTEAPEUTICOS

CLINI SOFT — GERENCIAMENTO DE ATENDIMENTOS NUTICIONAIS E
FISIOTEAPEUTICOS
SILVA, Anderson Pereira da; MATOS, Everton Alex; RANDO, Déverson
Rogério;

Palavras Chave: Gerenciamento. Nutricdo. Fisioterapia.

INTRODUCAO

O desenvolvimento inicial da Web como conhecemos hoje
(Comunicacdo entre computadores via rede chamada internet), iniciou em
1980, quando o CERN (Organizacéo Europeia para a investigacao Nuclear), na
Suica, coordenou um projeto chamado STELLA, que estabeleceu comunicacao
entre duas redes locais permitindo a transferéncia de dados entre algumas
faculdades e laboratérios de pesquisa. (SEGAL, 1995)

Segundo Lampert e Badalotti (2015, p. 3) “Organizagbes necessitam de
Sistemas de Informacédo, seja para o gerenciamento das informacdes, para
manter em seguranca os dados de negdcio, para dar suporte para areas e
departamentos|...]”

Um sistema para controle e gestdo de informagdes sendo utilizado na
web apresenta varios ganhos de agilidade, facil acesso e seguranca para seus
usuarios quando comparados aos tipicos controles mais rudimentares, como
papel e caneta ou planilhas simples.

Atualmente o acesso as informacdes com seguranca se tornou uma
parte indispensavel da nossa vida, pois, necessitamos de rapidez nos
processos, com o minimo de erros possiveis. O sistema Clini Soft vem com a
proposta de modernizar processos com seguranca e facilitar o acesso, tudo
iIsso com um sistema de controle web que permite acesso em varios

equipamentos, como, Computadores, Celulares e Tablets.
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OBJETIVO

O objetivo do Clini Soft é melhorar o controle dos processos,
agendamentos, consultas, acompanhamentos, analises de resultados e
armazenamento de informacdes que sao feitos dentro de uma clinica de
nutricdo e fisioterapia, mas o Clini Soft também contara com opc¢oes
customizaveis que facilitardo a usabilidade para meios académicos, como
acompanhamento de alunos em estagio e quantidade de atendimentos
realizados .

O controle de agendamento de consultas, que atualmente € realizado
manualmente sera digitalizado e sera parte de um modulo do sistema, onde o
cadastro do paciente e todas as informacgfes necessarias para o0 agendamento
poderdo ser preenchidos e consultados com facilidades. Outro modulo
disponivel sera o de cadastro de consulta, onde os estudantes poderdo
cadastrar, visualizar e fazer o acompanhamento completo dos pacientes.

O sistema também contara com controles de privilégios para seus
usuarios, podendo bloquear e liberar acesso a informacdes determinadas com
base em parametros colocados pelos usuarios administradores garantindo a

seguranca das informacdes dentro do sistema.
METODOLOGIA

Tendo em vista a area de atuacdo que o sistema sera utilizado, foi
consultado a clinica da FAP (Faculdade de Apucarana), nos cursos de, nutricdo
e fisioterapia, para melhor entender os processos que sao feitos em uma clinica
e quais informacfes sdo necessarias para a consulta, agendamento e
acompanhamento de pacientes e alunos. Com essa analise e levantamento
notou-se a necessidade de melhorar as formas de controle e armazenamento
das informagBes como os prontuarios dos pacientes, que sdo armazenados em
papel fisico, isso ajudaria a aperfeicoar o tempo de reconsultas e facilitar a
pesquisa quando necessario.

Com os dados em maos, foi escrito um documento descrevendo 0s
requisitos e especificacbes do sistema, como, diagrama geral do sistema,

descricao de relatérios, diagrama de classes e a interface inicial do sistema.
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Figura 1 - Diagrama de classes

nivel
Estado
PK id
PK id situacao id
sigla r id_empreas usuario descricao
i noma nivel_acesso
usuario PFK id_nivel
Cidade senha PFK | id_acesso
PK id -+ situacao
descricac mm“ FK id_empresa horario_disponivel
FK id_estado e o FK id_nivel PK i
I—I_‘ epfCnpj F dia_semana
rglE } horario
Endereco enae FK id_empresa
PK ] tipo
lograrouro id_endereco
bairro ——
numero descricao
complemento valor
| Fx id_cidade
agendamento | questionario_respasta_padrao
pessoa PK id PFK id_ques i }
PK id situacao | PFK ‘ id_resposta_padrao
nome FK id_horario
cargo J FK | id_usuario_responsavel
tipoPessoa  |—f— FK id_pessoa questionario
situacao FK id_empresa PK id
cpiCnpj £
rglE situacao classificacao_guestonario
FK | id_endereco PK L] tipo PK L]
FK | id_empresa P descrican K | id ) descrican
o K o T situacao T
situacao *_carastro
classificacao_ficha | |— | dt_cadastro K id_empresa
id FK | id_usuario_responsavel ||
descricao FK id_empresa l
Fr d pessoa [ ficha_z nvallm:ln anamnese ‘
FK id_agendamento - PFK id_ficha
observacao T PFK id_anamnese J
id_classificacao dt_cadastro
Madida FK id_anamnese
PK id diagnostico
dt_cadastro plana_tratamento
FK id_ficha Questionario_
peso PK id
altura pergunta
ime resposta
circunferencia_braco FK id_resposta_padrao
circunferencia_quadril K id_ficha
det id_questionario
deb
dese
desi
peab L cardapio | | cardapio_alimento alimento
rc; id J | PFK | id_cardapio PK id
usto tipo PFK | id_alimento t
abdomen quanu?iade calorias
cintura medida Tibo
quadil id_prontuario
Tipo PEK id_ficha,

id_pessoa
id_empresa

FK

dt_c:

observacao

adastro

Fonte: Autor do Trabalho

Apbs a andlise dos diagramas e dos requisitos necessarios do sistema

foi decidido quais tecnologias seriam utilizadas para codificacdo do sistema, as
tecnologias foram, A linguagem Nodejs na versédo 14 para o back-end, Com
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banco de dados Postgressqgl na versdo 14 com SGBD Dbeaver, o framework
Angular na versao 11, com Typescript, HTML e CSS para o front-end.

A linguagem Nodejs foi escolhida pela sua possibilidade de separacao
de responsabilidades, deixando a légica de negocio no servidor (Nao acessivel
diretamente) e a parte visual do sistema apenas consumindo as informacfes
necessarias. Com a separacdo entre o Nodejs e framework Angular
(Typescript, HTML e CSS) a modalidade de desenvolvimento focado em
modularizacdo e componentes foi escolhida. Dessa forma é mais facil adicionar

e remover conteidos sem comprometer todo o sistema.

RESULTADOS

Atualmente o sistema se encontra em fase final de desenvolvimento e
ainda nao foi implantado, mas ele ja conta com os moédulos de agendamento,
cadastro de consulta de pacientes, montagem de cardpios para a parte de
nutricdo e um controle de usuario.

No agendamento € possivel visualizar todos os dados necessarios para
utilizacdo do modulo, como, os horarios ja agendados, os horarios disponiveis,
quais setores e quais pacientes estdo com agendamentos. Os dados do
agendamento podem ser visualizados em forma de tabela ou calendario.

Na tela de cadastro de consulta (Visdo do médico ou aluno que esta
atendendo o paciente), € possivel ver quais consultas ja foram cadastradas, o
nome do paciente atendido ou em atendimento, qual a sua situacao
atual(Aberta ou fechada) e qual a data da ocorréncia do atendimento. Também
ha os botbes para iniciar uma nova consulta e visualizar uma consulta ja

iniciada que contém todas as informacdes da consulta do paciente.

Figura 2 — Tela de cadastro consulta

Consultas

Paciente Data inicio Situacao

anderson pereira da silva 26/3/2022 fechado
anderson pereira da silva 26/3/2022 aberto

anderson pereira da silva 26/3/2022 fechado

(o] (o] [e] [¢] [+]

anderson pereira da silva 27/3/2022 aberto

Fonte: Autor do Trabalho
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CONCLUSAO

O projeto do sistema Clini Soft foi idealizado a partir de uma
necessidade da clinica da FAP (Faculdade de Apucarana) de modernizar 0s
seus processos, buscando agilidade e seguranca para 0s usuarios e para 0s
dados dos pacientes, todos os levantamentos e implementacdes foram feitos
seguindo o necessério para o funcionamento da clinica.

Com base nas necessidades e objetivos da clinica, os testes ja
realizados apresentam uma melhora significativa no tempo de e na qualidade
do controle das informacbes, comparado com o0s métodos utilizados
anteriormente (caneta e papel), como cadastros, agendamentos e consultas. A

previsdo de entrega do trabalho esta para o final do ano de 2022.
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